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REGIMENTO INTERNO

Dispbe sobre a Consolidagdo do Regimento
Interno da Centrais Elétricas de Carazinho
S/A — ELETROCAR.

Capitulo |

Disposicoes Gerais

1.1 Natureza e finalidade

A Centrais Elétricas de Carazinho SA — Eletrocar teve sua criacdo autorizada pela
Lei Municipal n°® 1.664/64, na forma prevista pelo Decreto-Lei n° 2.627/1940 (operando
atualmente sob as dispoi¢des da Lei Federal n°® 6.404/76). A Lei Municipal n° 1.664/64 teve
sua redacéao atualizada o longo dos anos, pelas seguintes Leis Municipais: n°® 5.083/97, n°
5.228/98, n°® 5.450/00 e n°® 5.635/02. O objeto da sociedade se destina a atuar no seguimento
de comercializagdo e distribuicdo de energia elétrica, além de atividades correlatas. A
Eletrocar € uma Sociedade de Economia Mista, registrada perante a Junta Comercial do
Estado do Rio Grande do Sul sob a forma de Sociedade Anénima de capital fechado, estando
subordinada a legislagdo das Sociedades Anénimas. A Eletrocar possui sua atuagao
devidamente autorizada pelo Contrato de Concessao n° 084/2000 (e termos aditivos

subsequentes) — firmado junto a Agéncia Nacional de Energia Elétrica (ANEEL).

1.2 Objetivos

O presente documento é o Regimento Interno da Centrais Elétricas de Carazinho e

possui 0s seguintes objetivos:

Estabelecer a regulamentagdo basica do funcionamento da Eletrocar em
conformidade com a Legislacéo e estatutos em vigor;

Fornecer as diretrizes e orientagbes sobre a estrutura organizacional da Eletrocar;
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Estabelecer as linhas hierarquicas, relagdes de autoridade e de responsabilidade,
canais de comunicagdo, atribuicdes e orientacbes gerais necessarias ao fluxo
normal de servigos;

Estabelecer definigbes de governanga corporativa e gestdo profissional,
propiciando agilidade, autonomia, seguranga, transparéncia, eficiéncia e eficacia a

tomada de decisdo.

1.3 Disposigoes Legais
Na elaboracao do regimento foram observadas as seguintes normatizagdes:

Estatuto aprovado pela Assembléia Geral dos Acionistas;

Lei Municipal n® 1.664 de 07 de fevereiro de 1964 do Municipio de Carazinho que
autorizou a constituicao da Eletrocar;

Legislagdo das Sociedades Andnimas;

Legislagdo Federal relativa as Empresas Concessionarias de Energia Elétrica;
Certificacao ISO 9001;

Acordo Coletivo de Trabalho;

Lei 13.303/2016.

Em caso de conflito entre o Regimento Interno e o Acordo Coletivo, prevalecera as

disposi¢cdes do Acordo Coletivo.

1.4 Normatizagao Basica
As atividades administrativas da empresa serao realizadas através de:

Decisbes das Assembleias Gerais;

Deliberagdes do Conselho de Administragao;

Resolucdes da Diretoria Executiva;

Pareceres do Conselho Fiscal;

Pareceres do Controle Interno;

Recomendagdes das Auditorias da Certificagdo ISO 9001;

Portarias, Circulares e Ordens de Servico adotadas na forma da Lei e dos Estatutos,
registradas em atas das Reunides da Diretoria Executiva. A orientagédo geral para
o fluxo e desenvolvimento dos servigos, compreendendo introdugdo ou modificagéo
de sistema de trabalho e de procedimentos, serdo expedidos através de normas
constantes no Manual de Servigcos. O funcionamento do Manual de Servigos sera

instituido por Ordem de Servigo.
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1.5 Estrutura organizacional e relagdes hierarquicas/funcionais

A companhia é administrada por um Conselho de Administracdo (fungdes

deliberativas) e um por uma Diretoria Executiva (fungbes de gestdo executiva).

A estrutura organizacional da empresa € composta pelos niveis estratégico, tatico e

operacional.

O organograma da companhia representa as relagdes formais da empresa. Além disso,
permite demonstrar a sua estrutura organizacional conhecida como hierarquico-consultiva
(ou linha-staff). Neste tipo de organizagao, sédo reunidas as caracteristicas lineares (linhas
de comando, relagdes de autoridade e responsabilidade entre os 6rgaos ligados em linha),
bem como as caracteristicas de natureza funcional (organizagao da empresa por areas de

atividade).

Este tipo de desenho organizacional propde uma forma empresarial planejada para ser

compativel com a complexidade do seu ramo de atuacgao.

Os objetivos organizacionais sao elaborados no maior nivel hierarquico da empresa,
mediante definigdes do Conselho de Administragdo em conjunto com a Diretoria Executiva.
Estes objetivos sdo desdobrados, conforme a necessidade, em: politicas de trabalho,

diretrizes, metas, programas, procedimentos, métodos e regras/normas/ordens de servigo.

A empresa é organizada por agrupamentos de fungdes: fungdes contabeis,
administrativas e financeiras (que correspondem a Diretoria Administrativo-Financeira),
fungdes comerciais (que correspondem a Diretoria Comercial) e fungdes técnicas (que

correspondem ao Diretor Presidente).

Cada Diretor, Gerente, Coordenador, ou Subcoordenador, realiza atividades de gestéao
na proporcionalidade do respectivo nivel hierarquico. Realizando, portanto, as atividades de

planejamento, organizagao, diregdo e controle na medida da sua hierarquia.

Quanto as caracteristicas consultivas, o organograma da Eletrocar prevé 6rgéaos de
assessoramento, tais como: assessoria juridica, ouvidoria, controle interno, assessoria de

gestao, assessoria de regulagao/tarifas/concessao.

Estes 6rgaos possuem “autoridade de conhecimento”, enquanto que os 6rgaos de linha
possuem  “autoridade de execugdo”. Ou seja, o0s orgaos de linha
(Diretorias/Geréncias/Coordenadorias/Subcoordenadorias) possuem  autoridade de

execucgao (autoridade de decidir e executar suas tarefas) e podem ser influenciados pelas
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indicagbes/recomendagdes das assessorias internas da empresa (autoridade de

planejamento, controle, consultoria e recomendagéo).

A Eletrocar também se utiliza de outros recursos organizacionais, tais como Comissoes
e Comités de trabalho, ou mesmo funcionarios nomeados para tarefas especificas por
Ordem de Servigo/Portarias. Estes grupos de trabalho podem desempenhar fungdes de

natureza administrativa e/ou técnicas.

Os resultados desses trabalhos sao direcionados para o superior hierarquico
correspondente: no que se refere a gestao corporativa, reporta-se os resultados ao Diretor
Presidente ou Diretoria Executiva; no que envolve a governanga corporativa, reporta-se os

resultados ao Conselho de Administrag&o, ou outro érgao solicitante.

1.5.1 Relagodes hierarquicas e funcionais

Pelo Organograma, ficam definidas todas as relagdes hierarquicas e funcionais a

serem observadas:

Nas disposicdes de administracdo da empresa;

Na orientagao geral estabelecida para o funcionamento da empresa;

Nos sistemas de trabalho e procedimentos em vigor;

Para os assuntos de rotina, com sistemas e procedimentos ja estabelecidos, podem
e devem ser usadas também as vias diretas de comunicacgao, contatos funcionais,
ordinarios e permanentes;

Comunicacado direta entre o6rgdos, unidades de trabalho ou funcionarios
subordinados, geréncias e coordenagdes diferentes, sempre que houver
necessidade, e com o conhecimento das geréncias e coordenacgdes de areas;
Intercambio comum entre os 6rgdos de assessoramento e nivel gerencial para fins
de servico que nao exija despacho da respectiva Diretoria, bem como as areas
subordinadas em relacdo aos respectivos Orgédos superiores mesmo que de
Diretoria diferente;

Quando o assunto tratado exigir despacho por um superior hierarquico ou Diretoria,

sera observada a hierarquia durante o encaminhamento do assunto.

1.5.2 Integracado da Gestao

Reunido Geral: reunido consultiva da presidéncia com os Diretores e Gerentes para

formular recomendacdes sobre assuntos de interesse geral;
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Reunido Setorial: reunido consultiva de geréncias e coordenagdes de area com a

Diretoria para tratar de assuntos especificos;

A Direcédo Geral, sob o aspecto de execucédo, € unificada no Presidente que dirige
diretamente os 6rgaos centrais com a participagao dos demais Diretores, especialmente na
formulagao de politicas, no exercicio de orientagdo e controle das atividades dos orgaos,

decorrentes de disposigao estatutaria ou legal.

A par da responsabilidade de cada Diretor integrante da Diregdo Geral, cabe-lhe a
supervisao especifica de determinado grupo de atividades, resultante da distribui¢ao interna
dos encargos da Diretoria, estabelecida pelo presidente, com a prévia autorizagdo do

Conselho de Administragao.

O Diretor de area exerce a responsabilidade individual como um agente de contato

entre a Diretoria e as unidades, coordenando e orientando suas atividades.

A agenda regulatéria da companhia € atualizada pelo Assessor de Regulagao, Tarifas
e Concessao. A agenda regulatoria é revisada e publicada na pagina oficial da empresa na
internet, juntamente com outros documentos pertinentes, para atendimento da transparéncia

e monitoramento dos resultados.
1.6 Cargos ou Funcgoes de Chefia

Os cargos ou fungdes da empresa terédo existéncia regimental no caso de:

Constar no Plano de Empregos e Salarios;

As funcgdes de DCA — Direcao/Chefia/Assessoramento, podem ser criadas, extintas
ou modificadas por ato formal da Diretoria Executiva da companhia, e desde que
formalmente aprovados pelo Conselho de Administracao;

Para todos os efeitos legais os cargos e fungdes serdo definidos pela Diretoria
Executiva, a qual aprovara o provimento em cada caso;

Qualquer funcionario designado para Cargos ou Fungdes percebera gratificagao
pela fungdo de acordo com a tabela de valores DCA (instituida por portaria da
Diretoria Executiva, sendo parte integrante do Plano de Empregos) e demais
condicbes a serem fixados pela Diretoria Executiva para tal fim;

Qualquer funcionario que deixar o exercicio do cargo ou fungéo para o qual tenha
sido designado deixara automaticamente de perceber a gratificacdo de funcao

acima mencionada (salvo previsao especifica);
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Ocorrera nomeacgao do funcionario somente nos casos em que for necessaria a
substituicdo para periodo superior a 30 dias (isto é, auséncia do titular do
cargo/fungao por mais de 30 dias);

O titular substituido por motivo de licenga médica, férias ou auséncia da fungéo a
servigco da empresa, por qualquer prazo, continuara percebendo a gratificagdo de
funcéo referida;

Para demais cargos, consultar Estatuto vigente da companhia.

1.7 As linhas de defesa

O modelo das Trés Linhas de Defesa € uma forma simples e eficaz de melhorar a
comunicagao do gerenciamento de riscos e de seus controles, pois identifica os papéis
envolvidos na identificacdo, controle e comunicagdo do gerenciamento de riscos.
A primeira linha de defesa envolve controles das geréncias e medidas de controles internos.
A segunda linha de defesa diz respeito a cargos que se envolvem com assuntos de: controles
financeiros, saude e segurancga, conformidade/qualidade/inspecdo e gerenciamento de
riscos. E terceira linha de defesa, mediante atuacdo da auditoria interna. A Funcéo
Compliance ocorre apoiando essas interagdes entre praticas (mecanismos) e estruturas da

Governancga Corporativa.

1.8 Comité de Planejamento Estratégico e Gestao de Riscos

O comité de Planejamento Estratégico e Gestdo de Riscos sera constituido pela
Diretoria Executiva, Geréncias e Coordenadorias de Areas com o objetivo de subsidiar as

acdes da Presidéncia da empresa e contara com o apoio das Assessorias.
Séo atribuicbes deste Comité:

Realizar estudos para adotar mecanismos de gerenciamento de processos
decisorios, sistematicamente e com maior conhecimento possivel de tendéncias de
futuro, para tomar decisbes atuais que envolvem riscos (gestdo de riscos); para
organizar sistematicamente as atividades necessarias a execugdo dessas
decisdes, ajudando a administracdo/chefias a aumentar o grau de certeza nas
tomadas de decisdes e visando a padronizacédo de procedimentos;

Demais assuntos pertinentes as areas e a elaboragdo de Planejamento

Estratégico/Riscos.
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1.9 Comité de Analise de Mercado, Regulagao e Concessao

O Comité deve realizar reunides mensais, com elaboragao de ata, e tera as seguintes

atribuicoes:

Acompanhar e analisar os estudos de projegcdo de mercado realizados pela
Geréncia Técnica que sao encaminhados para a EPE — Empresa de Pesquisa
Energética e subsidiam a compra de energia e contratagdo dos montantes de uso
do sistema elétrico;

Acompanhar e analisar as atividades da Assessoria de Regulagédo, Tarifas e
Concesséao relacionadas ao atendimento das demandas do Ministério de Minas e
Energia— MME, Agéncia Nacional de Energia Elétrica — ANEEL e Agéncia Estadual
de Regulagéo dos Servigos Publicos Delegados do Rio Grande do Sul — AGERGS;
O Comité tera autonomia e responsabilidade de acompanhar, fiscalizar e
determinar o cumprimento das atribuicdes descritas nas letras “a” e “b”;
Encaminhar copia da ata das reunides mensais para a Diretoria Executiva;

Demais assuntos pertinentes e correlatos.

1.10 Comité de Etica

O Comité de Etica é independente e esta diretamente subordinado ao Conselho de
Administracao, devendo agir com isencéao e responsabilidade em suas recomendacgdes. Seu
orcamento proprio sera utilizado para agdes educativas, informativas, formativas e de
divulgagdo. O Comité de Etica possui seus mecanismos de funcionamento previstos no

Regimento Interno do Comité de Etica da Eletrocar.

1.11 Comissoes Especiais e Grupos de trabalho

Para o estudo e discussao de temas especiais, coordenacao de trabalhos prioritarios,
elaboracao de Pareceres, Exames, Pericias, Inspecdes e Sindicancias poderao ser criadas
Comissoes Especiais e Grupos de Trabalho, com funcbes especificas e de existéncia

temporaria.

A autoridade dessas comissdes e grupos sera fixada por escrito, por ocasido da
sua criacao, podendo ser executiva, consultiva ou informativa;

As atividades de cada comissao ou grupo serdao coordenadas por um de seus
membros designado como Coordenador e que, além de dirigir as reunibes,

apresentara relatério escrito das conclusdes obtidas;
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As Comissdes Especiais ou Grupos de Trabalho poderao ser interdepartamentais
ou mistos, por decisdo da Diretoria Executiva (formalizada em Portaria), para o
exame ou trato de assuntos especificos de sua area de atribui¢ao.

A critério da Diretoria Executiva podera ser instituido uma gratificagao pela fungéo
especial e de confianga a qualquer funcionario designado para tal tarefa, fungao ou
participagao de comissao especial/grupo de trabalho ou mesmo individual;

A Diretoria Executiva usara como referéncia os valores de tabela DCA e demais
condi¢cdes a serem fixados pela Diretoria para tal fim, tais como: a execucédo da
tarefa/fungao pré-estabelecida pela Diretoria, em quais condi¢gbes o funcionario fara

jus a perceber a gratificacédo (na totalidade ou na proporcionalidade desta).

1.12 Comissoées Legais

A critério da Diretoria, podera ser instituida uma gratificagdo pela fungao especial e de
confianga a qualquer funcionario designado para tal tarefa, fungdo ou participacao de
comissao especial/grupo de trabalho, de acordo com os valores de tabela DCA e demais
condicdes a serem fixados pela Diretoria para tal fim, tais como: a execucgao da tarefa/funcao
pré-estabelecida pela Diretoria, em quais condi¢gdes o funcionario fara jus a perceber a

gratificacéo (na totalidade ou na proporcionalidade desta).

Serdo mantidas Comissdes Permanentes e especiais para atividades de aquisicao e
alienacao de bens e servigos, recebimento de material e cadastro de fornecedores, com
atribuicoes especificas nos termos do Regulamento Interno de Licitagdes e Contratos, de

acordo com a legislacao aplicavel vigente.

1.13 Regulamento de Avaliagao de Desempenho (RAD)

Anualmente sera apresentado o plano de trabalho da Diretoria Executiva, contendo os
seguintes pontos: 1) plano de negdcios para o exercicio anual seguinte; 2) estratégia de
longo prazo atualizada com analise de riscos e oportunidades para, no minimo, os proximos
5 (cinco) anos. O plano de trabalho sera submetido para a aprovagdo do Conselho de

Administracéao.

Anualmente, entre os meses de janeiro e margo do ano corrente da avaliagéo, sera
realizada uma avaliagdo de desempenho, individual e coletiva (anexa ao final deste
documento), dos administradores e dos membros de comités, quanto aos seguintes quesitos

minimos relativos ao exercicio anterior:
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exposicao dos atos de gestdo praticados, quanto a licitude e a eficacia da acao

administrativa;
contribuicdo para o resultado do exercicio;
consecugao dos objetivos estabelecidos no plano de negdcios e atendimento a

estratégia de longo prazo;

1.14 Da atualizagdao de conhecimentos sobre Governanga Corporativa

Os administradores eleitos devem participar, na posse e anualmente, de treinamentos
especificos sobre legislagao societaria e de mercado de capitais, divulgagao de informagdes,
controle interno, codigo de conduta, a Lei no 12.846/13 (Lei Anticorrupgéo), e demais temas

relacionados as atividades da economia mista.

A Eletrocar divulga no seu portal da Internet a realizagdo dessas atualizagdées sobre
governanga corporativa.

1.15 Da Comunicagao de Atos Administrativos

Nenhum assunto deve ser divulgado na imprensa sem o conhecimento dos 6rgéaos da
administracdo da companhia (Conselho de Administragao e/ou Diretoria Executiva).

1.16 Assessoria Juridica de Compliance (Conformidade)

Compete ao Assessor Juridico de Compliance (contratado na forma de Contribuinte

Individual):
- Atuar nas diretrizes de compliance estabelecidas pelo Conselho de Administragéo;

- Reportar-se diretamente ao Conselho de Administracdo em situacbes em que se
suspeite do envolvimento do Diretor-Presidente em irregularidades ou quando este se furtar

a obrigagao de adotar medidas necessarias em relagao a situagao a ele relatada;

- Apresentar relatérios ao Conselho de Administracdo, sempre que solicitado,

contemplando o Compliance Gerencial e Legal;
- Acompanhar a conformidade com as Leis, Estatutos, Regulamentos;
- Atuar no Segundo Nivel de Defesa da Governanga Corporativa;

- Realizar planejamento de atividades de compliance, tais como: implementacao e
revisao de politicas e procedimentos, diagnéstico de conformidade e disseminagao da
cultura de Compliance para os membros da companhia (inclusive com apoio a realizagao de

treinamentos de Governanga Corporativa), disseminando altos padrées éticos;
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- Assessorar Diretoria Executiva, Assessorias, Geréncias, Coordenagdes, Comités e

Comissdes nas matérias de sua competéncia;

- Apoiar o Programa de Integridade, as praticas do Comité de Etica e o Cédigo de Etica

e Conduta;

- Apoiar os 6rgaos de auditoria: Auditoria Interna, Comité de Auditoria Estatutario e

Conselho Fiscal;
- Apoiar o Comité de Estatutario (Elegibilidade);

- Apoiar os Canais de Denuncias: conformidade nas questdes de admissibilidade de

denuncias, tratamento de denuncias, etc;
- Acompanhar riscos inerentes ao Setor Juridico;

- Assessorar em assuntos juridicos pertinentes a Governanga Corporativa, inclusive
formalizando pareceres, contemplando assuntos Regulatérios, Socioambientais,
Responsabilidade Social, bem como elaboragdo de pareceres sobre matérias juridicas

relativas aos negdcios da empresa, subsidiando as tomadas de decisdes;

- Acompanhar permanentemente o Risco Regulatorio, apoioando o relacionamento
com orgaos de regulagdo, em especial, a Aneel, no que for pertinente aos limites da sua

area de atuacao;

- Realizar o reporte dos riscos de compliance para a Alta Administracdo e Conselho de

Administracéao;

- Realizar contatos pro-ativos com nivel executivo para orientagdes de conformidade

para adequacgdes das operagoes, politicas de governanga, normas internas, etc;

- Analisando e certificando rotinas e processos internos, propondo revisdo e melhorias
corretivas e preventivas, bem como a atualizacdo das normas e procedimentos, politicas e

regimentos, sempre que necessario;

- Apoiar processo de implantagdo/manutencdo da LGPD, bem como, posterior
manutencédo, juntamente com os demais 6rgaos da companhia, inclusive Setor Juridico e

orgaos/lideres de gestao;
- Analisar notificagdes recebidas e elaborar documentos pertinentes;

- Apoiar o gerenciamento e administracdo do relacionamento com fornecedores
juridicos, despachantes e escritérios externos, nos casos existentes ou por ocasido da

necessidade de tais contratagdes.
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Capitulo Il

Orgaos da Administragao

A administragao da Eletrocar é conduzida pelo Conselho de Administragédo juntamente

com a Diretoria Executiva.

A administragdo da Eletrocar é composta por érgéos, a seguir discriminados, cujas
atribuicoes estado definidas no Estatuto Social da Empresa e em conformidade com a Lei das
Sociedades Andnimas e Lei 13.303/16:

21 Assembléia Geral dos Acionistas
2.2 Conselho Fiscal
2.3 Conselho de Administragao

Comité Estatutario (Elegibilidade)
Comité de Auditoria Estatutario (CAE) — vide conteudo do Estatuto da Companhia
Auditoria Interna — vide conteudo do Estatuto da Companhia

Comité de Etica
2.4 Diretor Presidente
2.5 Assessorias

Assessoria Juridica
Ouvidoria

Controle Interno
Assessoria de Gestao

Assessoria de Regulagao, Tarifas e Concesséao
2.6 Diretorias de Area:

Diretoria Administrativo-Financeira

Diretoria Comercial
2.7 Comités e Comissoes

Comité de Planejamento Estratégico e Gestao de Riscos
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Comité de Estudo de Mercado e Tarifas e Assuntos Relacionados a Concesséao
Comissao Permanente de Sindicancias e Processos Administrativos Disciplinares
Comissoes Especiais e Grupos de Trabalho

Comissbes Legais
2.8 Geréncias

Geréncia Contabil
Geréncia Administrativo-Financeira
Geréncia Comercial

Geréncia Técnica
2.9 Coordenacdes de Area e Subcoordenagées

Coordenadoria de Almoxarifado

Coordenadoria de Gestédo de Pessoas
Coordenadoria de Contabilidade

Coordenadoria de Tl (Tecnologia de Informacéo)
Coordenadoria de Administracao

Coordenadoria Econémica — Financeira
Coordenadoria de Atendimento Comercial
Coordenadoria de Faturamento

Coordenadoria de Arrecadagao e Cobranca
Coordenadoria de Cadastro de Consumidores
Coordenadoria de Atendimento Técnico
Coordenadoria de Planejamento

Coordenadoria de Operacgao

Subcoordenacgao Escritério Regional de Chapada
Coordenadoria Manutencao

Subcoordenacao lluminagao Publica
Subcoordenagao Linhas e Redes — Turma A

Subcoordenacgao Linhas e Redes — Turma B
210 Atividades Funcionais

Planejamento estratégico
Orgcamento
Gestéo da Qualidade

Governancga
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Compliance

Gestéo de Riscos

Servigos Juridicos

Relagdes Institucionais

Auditoria, Controle Interno

Ouvidoria

Tarifa e concesséao

Almoxarifado

Gestéo de Pessoas e Rotinas Trabalhistas
Desenvolvimento e Capacitagao

Segurancga do Trabalho

Contabilidade

Tecnologia de Informagéo — TI

Avaliacao, manutencao e criacao de software
Tesouraria

Gestao de Arrecadacao e Cobrancas de Clientes
Secretaria e protocolo

Servigos Gerais

Suprimentos, Compras, Contratos e Licitacbes
Gerenciamento e manutencgao de frotas
Gestao de Planejamento Econdmico-Financeiro
Patriménio

Gestao do Atendimento ao Cliente

Gestao de contratos comerciais

Gestao de Comunicagao e Marketing (interno e externo)
Cadastro de consumidores

Call Center

Emisséo de fatura (internamente)

Leitura e entrega

Fiscalizagdo de unidades consumidoras
Ligagdes, Cortes e Religagdes

Alta Tensao/Grupo A

Planejamento e Desenvolvimento

Projeto de Linhas e Redes

‘ E I t - \ o T
e I’O C a r v o Shvncn o
FS 545652

www.eletrocar.com.br | (54)3329-9900
Av. Patria, 1351 - Bairro Sommer - Carazinho/RS



Eficiéncia Energética

Manutencéo e Atualizagao do Sistema (E2-MIG)
Centro de Operagao da Distribuicado — COD
Atendimento de Emergéncia

Operacéao de Subestacdes

Manutencao de Subestagdes

Manutencéo de Linhas e Redes

Fiscalizacdo de Linhas e Redes

Manutencéo de lluminagéo Publica

Manutencéao de Linha Viva

A estrutura organizacional da Eletrocar encontra-se representada no Organograma
oficial — ANEXO I.

As atividades funcionais encontram-se representadas no Demonstrativo de Atividades
Funcionais- ANEXO Il
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Capitulo 1l

Descrigcao de Fungoes

Funcédo Compliance (nota explicativa):

Compliance é o conjunto de atividades que garantem o cumprimento de regras e
normas internas e externas as quais a empresa esta submetida. Essa fungdo € um dos

pilares da Governanca Corporativa.

O termo “funcdo” deve ser entendido como area ou cargo responsavel pela

coordenacgao das atividades.

Na Eletrocar, a fungdo Compliance é inerente as seguintes areas do organograma,
diretamente ligadas ao Diretor Presidente: Assessoria Juridica, Ouvidoria, Auditoria Interna,
Controle Interno, Assessoria de Gestdo (qualidade/riscos corporativos), além de ser
vinculado ao programa permanente de Integridade (Cédigo de Conduta e Integridade e

orgaos a ele relacionados).

3.1 Presidéncia

O Diretor Presidente é a maior autoridade executiva competindo-lhe, principalmente,
ser o orientador, ser o coordenador e o impulsionador das atividades da empresa. Além das

disposicoes estatutarias, compete ao Diretor Presidente:

Dirigir e coordenar os desdobramentos relacionados a assuntos de Governanga
Corporativa;

Providenciar, no ato de investidura, assuncdo de compromisso com metas e
resultados especificos a serem realizados, definindo e informando metas ao
Conselho de Administracéao;

Encaminhar ao Conselho de Administragédo os assuntos de competéncia daquele
colegiado apds apreciagao e relatorios da Diretoria;

Definir politicas e praticas de atividades referente ao marketing e comunicagéo
corporativas;

Definir politicas e estratégias de Planejamento e Desenvolvimento e Eficiéncia
Energética, bem como outros oriundos de o6rgaos reguladores, bem como se

responsabilizar por seus resultados;
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Realizar o Planejamento Estratégico em conjunto com as equipes designadas e
submeté-lo a aprovacédo do Conselho de Administragao;

Definir e acompanhar estratégias de relagdes institucionais;

Movimentar contas e efetuar operag¢des bancarias, em conjunto com outro Diretor
ou a quem for autorizado;

Dirigir e coordenar, em conjunto com a Diretoria Executiva, os assuntos
relacionados a gestao de riscos;

Dirigir e coordenar, em conjunto com a Diretoria Executiva, os assuntos
relacionados a Auditoria Interna;

Dirigir e coordenar, em conjunto com a Diretoria Executiva, a implementacao das
diretrizes, politicas e praticas de controles internos e de gerenciamento de riscos
corporativos, bem como da fungdo de compliance. Nota: vide fungado Compliance.
Exercer a diregao geral da empresa e representa-la em Juizo e fora dele;

Praticar sob regime de responsabilidade coletiva e solidaria, todos os atos de
administracdo e gestdo, inclusive quanto a convocar e dirigir as reunides de
Diretoria Executiva e controle dos respectivos resultados;

Dirigir e coordenar a gestdo de negdcios atuais e a prospecgao de novos negdcios
para a companhia;

Negociar com grandes consumidores e areas de fomento visando atrair
investimentos;

Prover, apés aprovacgao pela Diretoria solidaria, os cargos e fungdes, exonerar e
demitir, dispensar e punir funcionarios, admitir e dispensar o pessoal para obras,
conduzir relagdes com entidades sindicais;

Praticar todos os atos relativos a administracdo de pessoal da empresa podendo
delegar competéncia para tanto;

Coordenar as publicidades institucionais, educacionais e de interesse da empresa;
Convocar e presidir as reunides de Diretoria nas quais tem direito ao voto de
desempate, além do voto principal;

Firmar, juntamente com outros Diretores, titulos representativos das agdes comuns
ou ordinarias e as preferenciais, cuja emissdo tenha sido autorizada pela
Assembléia Geral referendada pelo Conselho de Administragdo ou pela Diretoria,
conforme o caso;

Providenciar e disponibilizar informagbes pertinentes para viabilizar reunides da

Governanga (Conselhos/Comités), bem como para viabilizar a Assembléia Geral;
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Assinar contrato/aditivo da Concessao junto a Aneel;

Assinar as ordens de servico, portarias e correlatos;

Assinar contratos com fornecedores;

Responder pela ordenagao das despesas da empresa;

Coordenar e acompanhar o planejamento estratégico da empresa;

Garantir publicidade dos atos administrativos, com base na legislagéo vigente;
Garantir tratamento de reclamacgdes e satisfacao de clientes;

Garantir tratamento de denuncias;

Controlar e garantir cumprimento das obrigacbes e de gestdo de riscos perante
orgaos de controle e fiscalizagdo, a partir de obrigagdes/orientagbes oriundas
destes 6rgaos internos ou externos, tais como: ANEEL, AGERGS, Controle Interno,
Controle Externo, Ouvidoria Interna, Ouvidoria Externa, Certificacdo [SO,
Regulagéo/Tarifas/Concessao, e correlatos;

Definir politicas de areas e/ou processos;

Responder por sua gestédo perante o Conselho de Administracao;

Submeter até a ultima reunido do Conselho de Administracdo, no ano corrente, o
plano de negdcios para o exercicio anual seguinte;

Avaliar e monitorar a adequacao das transagdes com partes relacionadas (TPR),
em conjunto com o Conselho de Administracdo, Comité de Auditoria Estatutario, e
com a area de Auditoria Interna;

Resolver junto com os demais Diretores os casos omissos no regimento interno;

Outras atividades correlatas.
3.2 Ouvidoria
Objetivo:

Atender a Resolugéo Normativa Aneel n°® 470, de 13 de dezembro de 2011, auxiliar
0 uso do sistema da Ouvidoria, estabelecer os métodos de registros e de tratamento
das solicitagbes de ouvidoria, bem como apoiar as areas internas quanto ao uso

correto, procedimentos e atribuicbes deste departamento dentro da empresa.
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Atribui¢gdes da Ouvidoria:

Receber, registrar, instruir, analisar e dar tratamento adequado as manifestagdes
relativas a prestacéao do servigo que ndo forem solucionadas pelos demais canais
de atendimento disponibilizados pela distribuidora;

Quando for o caso, encaminhar a manifestagao apresentada a area competente,
acompanhando sua apreciagao;

Prestar os esclarecimentos necessarios e dar ciéncia aos manifestantes, em
carater objetivo e ndo protelatério, acerca dos prazos e do andamento de suas
demandas e das providéncias adotadas;

Fornecer resposta conclusiva as manifestacbes com a maxima brevidade possivel,
observado o prazo regulamentar, a qual deve ser escrita, sempre que solicitado;
Observar as normas legais e regulamentares relativas aos direitos e deveres do
consumidor, exercendo a fungdo de representante dos direitos do consumidor junto
a distribuidora;

Responder as manifestacbes registradas e encaminhadas a distribuidora pela
ANEEL e Agéncias Estaduais Conveniadas;

Excepcionalmente, caso haja necessidade de dilatagdo de prazo para o
fornecimento de resposta conclusiva, a Ouvidoria deve manter contato com o
manifestante, dentro do prazo, a fim de justificar e informar o novo prazo para
resposta.

Em todo atendimento da Ouvidoria deve ser gerado um numero de identificagdo
como protocolo, o qual deve ser informado ao manifestante, apos o efetivo registro

da manifestagéo.

Atribuicées do Ouvidor:

Exercer suas fungbes com ética, imparcialidade, justi¢a, transparéncia, autonomia,
isonomia, eficacia, integridade e cortesia;

Orientar e zelar pelo cumprimento das normas legais e regulamentares relativas
aos direitos e deveres do consumidor;

Zelar pela celeridade do trémite de informacdes relativas aos processos de
Ouvidoria;

Facilitar ao maximo o acesso do consumidor a Ouvidoria, simplificando seus

procedimentos;
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Agir preventivamente, identificando eventuais pontos de conflitos e oportunidades
de melhorias;

Propor as areas competentes da distribuidora, e/ou, quando necessario, a sua
autoridade maxima executiva, solugbes e modificagdes nos processos,
procedimentos e rotinas da distribuidora, em decorréncia da analise das
manifesta¢des recebidas, com vistas a melhoria da qualidade dos servigos;
Resguardar o sigilo das informagdes, bem como a identidade do manifestante,
quando assim solicitado;

Garantir o direito ao contraditorio e a ampla defesa de todas as partes envolvidas
nos conflitos; e

Elaborar e encaminhar a autoridade maxima executiva da distribuidora relatérios
semestrais, quantitativos e qualitativos, acerca da atuagdo da Ouvidoria, sem
prejuizo dos relatérios parciais que se fizerem necessarios. Paragrafo Unico. E
vedado ao Ouvidor e aos demais integrantes da Ouvidoria atuarem como prepostos
da distribuidora em processos e procedimentos judiciais ou extrajudiciais
relacionados aos consumidores, bem como desempenharem outras funcées na

distribuidora que possam gerar conflitos de interesse com a Ouvidoria.

3.3 Assessoria de Regulagao, Tarifas e Concessao

Compete ao Assessor de Regulagéo, Tarifas e Concesséo:

Acompanhamento dos regulamentos emanados pelos 6rgaos reguladores Nacional
(ANEEL) e Estadual (AGERGS), atualizando-se quanto as mudangas no setor
elétrico, analisando, pesquisando e procedendo a distribuicdo aos demais 6rgéos
internos da empresa;

Tratar das relagdes institucionais da empresa com os demais agentes do setor
elétrico;

Elaboragédo, acompanhamento e divulgagao das tarifas de energia elétrica, de uso
da rede, de transporte e de geracao de energia elétrica;

Elaboragéo de sistemas de informagao que atendam as exigéncias vigentes com
relagao as tarifas, bem como proceder o acompanhamento das mesmas junto aos
orgaos internos e externos;

Participar na definicdo e divulgagcdo dos procedimentos, parametros e técnicas
orcamentarias a serem utilizadas na elaboragao do orgamento global da empresa,
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do planejamento econémico-financeiro e de tarifas, coordenando e orientando a
sua execucao;

Avaliar os métodos utilizados na execucédo do sistema orgamentario, propondo
alteragbes que visem a sua otimizagao e racionalizagéo;

Proceder a elaboracdo e consolidagédo do orcamento global e do planejamento
econdmico-financeiro da empresa, conforme diretrizes estabelecidas, planos de
acdo de cada area e discriminagdo das verbas previstas para aprovagao da
Diretoria e do Conselho de Administracao;

Proceder analises e comparagdes do desempenho da empresa em relagao ao setor
de energia elétrica;

Assessorar a Diretoria Executiva, Assessorias, Geréncias, Coordenagdes, Comités
e Comissdes nas matérias de sua competéncia;

Apoiar a manutengao da Certificagao ISO, respondendo por assuntos e obriga¢des
pertinentes a sua respectiva assessoria;

Controlar e coordenar todas as atividades relativas ao Contrato de Concesséao da
Eletrocar, reportando as informagdes a Diretoria Executiva e garantindo o
cumprimento das regras junto aos respectivos gerentes da companhia.

Participar, quando convocado, nas reunides do Comité de Regulagao, Tarifas e
Concesséao;

Prestar todos os esclarecimentos solicitados pelo Comité de Regulagao, Tarifas e
Concessao;

Outras atividades correlatas.
34 Assessoria Juridica

3.41 Juridico
Compete ao Juridico (concursado):

Responder pela Assessoria Juridica, prestando o suporte necessario a todas as
areas da empresa, em aspecto de ordem civil, fiscal, tributaria, comercial, societaria
e contratual, através de orientagdo normativas e recomendagdes especificas, sobre
procedimentos a serem adotados, visando garantir a segurancga legal e contratual
das operagdes realizadas.

Acompanhar todos os processos nas esferas administrativas e judiciais, em que a

empresa for autora, ré, opoente ou de qualquer maneira interessa, desde o preparo

www.eletrocar.com.br | (54)3329-9900
Av. Patria, 1351 - Bairro Sommer - Carazinho/RS 26



__/

EI t - \ o o
: e I’Ocar v ——
FS 545652

de defesa, expediente e documentos que envolvam direitos e obrigacdes, até a
obtencao na sentenca final dos mesmos.

Assessorar a Diretoria Executiva em assuntos juridicos, bem como representar a
empresa judicial e extrajudicial da empresa, quando por esta constituido, em
assuntos de natureza do campo do direito, subsidiando as tomadas de decisbes da
Diretoria.

Apoiar a manutengao da Certificagao ISO, respondendo por assuntos e obrigagdes
pertinentes a sua respectiva assessoria;

Assessorar Diretoria Executiva, Assessorias, Geréncias, Coordenagoes, Comités e
Comissdes nas matérias de sua competéncia;

A carga horéria sera de no minimo 24 horas semanais, € no maximo 40 horas
semanais.

Revisar todos os textos de publicagdes legais e emitir pareceres de conformidade
antes de serem publicados e/ou registrados, assegurando o cumprimento das

legislagdes pertinentes.

3.4.2 Assessoria Juridica (Cargo em Comissao)

Compete ao Assessor Juridico (contratado na forma de Cargo em Comisséo):

Assessorar a Diretoria Executiva em assuntos juridicos, prestando consultoria,
cabendo-lhe a defesa e representacao judicial e extrajudicial da empresa, quando
por esta constituida, em assuntos de natureza do campo do direito, assessorando
na area administrativa, elaborando e analisando contratos, editais de licitagbes e
documentos cadastrais de fornecedores, assuntos regulatérios, socioambientais,
responsabilidade social, bem como elaboracdo de pareceres sobre matérias
juridicas relativas aos negdécios da empresa, subsidiando as tomadas de decisdes
da Diretoria.

Assessorar Diretoria Executiva, Assessorias, Geréncias, Coordenacodes, Comités e
Comissdes nas matérias de sua competéncia;

A carga horaria sera de 120 horas mensais.
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3.5 Controle Interno
Compete ao Controlador Interno:

Verificar o controle do orgamento;

Observar as condicbes e procedimentos para a realizacdo de despesas,
especialmente do previsto na Lei 13.303/2016 e no Regulamento Interno de
Licitagdes e Contratos da Eletrocar;

Verificar o sistema patrimonial da empresa;

Verificar a escrituragdo contabil, levando em consideracdo as normas de
contabilidade e das regras impostas pela ANEEL;

Acompanhar e apoiar as fiscalizacbes dos Auditores do Tribunal de Contas do
Estado;

Analisar os relatérios de fiscalizagbes e auditorias de 6rgaos reguladores nacionais
(ANEEL) e estaduais (AGERGS);

Verificar e fiscalizar os procedimentos da area de pessoal;

Verificar as denuncias recebidas, e emitir parecer encaminhando para a Diretoria
Executiva;

Apontar as falhas nos expedientes encaminhados e indicar sugestoes;

Proceder a orientagdes e sugestdes aos 6rgaos de administragao;

Elaborar relatorios e pareceres requisitados pelo Tribunal de Contas;

Apoiar a manutencgao da Certificagao ISO, respondendo por assuntos e obrigacdes
pertinentes a sua respectiva assessoria;

Assessorar Diretoria Executiva, Assessorias, Geréncias, Coordenagdes, Comités e
Comissodes nas matérias de sua competéncia;

Atuar acompanhando a agdo dos administradores e empregados, por meio da

implementacéo cotidiana de praticas de controle interno.

3.6 Assessoria de Gestao
Compete a Assessoria de Gestao:

Executar, coordenar e acompanhar a implantacdo do Sistema Gestdo da
Qualidade;

Promover as auditorias necessarias para a implantagado/manutencgao do sistema de
gestado da qualidade, de acordo com o escopo estabelecido;

Promover capacitacédo das equipes de auditorias internas da I1SO;

Coordenar e auxiliar nas auditorias internas da ISO;
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Auxiliar e sugerir melhorias nos controles internos da empresa, para atender a
norma da ISO;

Providenciar as alteragdes necessarias nos manuais internos da ISO;

Promover a divulgagao das normas do sistema de gestédo da qualidade na empresa;
Cientificar e notificar seu superior as providéncias a serem tomadas para a
implantacao/manutencgéo do Sistema de Gestao da Qualidade;

Apoiar o processo de tratamento de reclamagdes para satisfagdo dos clientes;
Coordenar a manutencao da Certificacdo ISO, respondendo por assuntos e
obrigagdes pertinentes as suas fungbes e ou de sua respectiva equipe (quando
existir);

Apoiar a Governanga Corporativa, auxiliando no Planejamento Estratégico e
Gestao de Riscos da empresa,;

Outras atividades correlatas.

Assessoria de Comunicagao

Responsavel por executar atividades de planejamento, execugé&o e controle das
acdes de comunicacao institucional da empresa estatal, com foco na divulgacéo de
informacdes, fortalecimento da imagem publica e gestao do relacionamento com a

imprensa e publicos de interesse durante eventos e no ambiente digital.

Compete ao Assessor de Comunicagao desempenhar as seguintes atividades,

entre outras correlatas:

Cobertura de Eventos Institucionais:

Realizar a cobertura informativa e fotografica/audiovisual dos eventos promovidos
ou participados pela empresa, para fins de registro histérico, divulgagao interna e

externa.

Informativos de Imprensa:

Pré-evento: Elaborar e distribuir comunicados a imprensa (press releases), notas
informativas e convites, visando a divulgagao prévia dos eventos e a captagéo de

interesse midiatico.
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Durante o evento: Produzir boletins informativos em tempo real, gerenciar o press
room (sala de imprensa), e intermediar entrevistas com a diretoria ou porta-vozes
da empresa.

Pds-evento: Elaborar follow-up (acompanhamento) com a imprensa, produzir clips
de noticias (monitoramento e compilacdo das matérias veiculadas) e redigir
relatorios de resultados de midia.

Relacionamento com Organizadores de Eventos:

Estabelecer e manter comunicagao estratégica com organizadores de eventos,
feiras e seminarios externos, para garantir a participagcao adequada da empresa, o
alinhamento das mensagens institucionais e a otimizagdo das oportunidades de

visibilidade.

Publicacoes nas Midias Sociais da Empresa:

Gerar, editar e publicar conteudo relevante e alinhado a estratégia de comunicacao
da estatal em seus canais oficiais de midias sociais nas plataformas de preferéncia
decididas em comum acordo com a Diretoria Executiva.

Zelar pela linguagem e tom de voz institucionais, sob supervisdo, em conformidade
com os requisitos pertinentes a empresa estatal.

Apoiar a Diretoria Executiva em contatos com agéncia de publicidade, sempre que

houver contrato de prestagéo de servigos dessa natureza.

3.8 Diretoria Administrativo-Financeira
Além das disposi¢des estatutarias, compete ao Diretor Administrativo-Financeiro:

Dirigir e coordenar os assuntos relativos a gestdo e planejamento econdmico,
financeiro, tributario, contabil, orcamento, custos, seguros patrimoniais, seguros,
aplicagdes financeiras e investimentos;

Observar, quando aplicavel, normas da CVM (Comissao de Valores Mobiliarios) e
representar a companhia perante terceiros;

Autorizar negativacao de clientes devedores;

Dirigir, coordenar e orientar as atividades administrativas e servigcos auxiliares em
geral para todos os 6rgados da empresa que n&o estejam particularmente vinculados
a outra area;

Manter o patrimonio da empresa bem como coordenar a venda de moveis e imoveis

da empresa por leildo publico ou concorréncia;
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Administrar o quadro de empregados da empresa, sendo responsavel pelas rotinas
de trabalho da area de pessoal, bem como pelo cumprimento das obrigacdes
trabalhistas;

Administrar os servigos de acumulagdo de dados, programacgao e processamento
de dados, infraestrutura de tecnologia da informagdo e suas respectivas
atualizagdes;

Administrar o controle geral dos funcionarios de todas as areas administrativas;
Administrar e controlar os servigos de portaria, recepcao e telefonia, copa e
cozinha, limpeza e conservagao dos prédios;

Administrar atividades de investimento e melhoria nas instalacbes e prédios da
empresa, abrangendo os diversos locais onde a empresa esta estabelecida;
Administrar o Orgamento e Fluxo de Caixa da empresa;

Assinar juntamente com outros Diretores as normas de servico;

Assinar, juntamente com outro Diretor, contratos, convénios e outros documentos
constitutivos de obrigagbes da companhia para com terceiros, exceto os casos de
aval ou fiangas que serao assinados em conjunto com o Presidente;

Administrar os recursos financeiros, os servicos de custos, os servigos de
contadoria geral, tesouraria, compras e licitagées, controle patrimonial e estrutura
e servigos da area de tecnologia da informagao da empresa;

Administrar contratos comerciais de compra/fornecimento de energia elétrica;
Administrar a manutencdo da Certificagdo 1SO, respondendo por assuntos e
obrigagdes pertinentes a sua Diretoria ou de sua respectiva equipe;

Promover negociagdes com vista a obtengao de financiamentos;

Movimentar contas e efetuar operagdes bancarias, em conjunto com outro Diretor
ou a quem for autorizado;

Liderar e garantir as verificagdbes de cumprimento de obrigacbes e de gestdo de
risco, respeitando a atuacao independente;

Responder por sua gestéo perante o Conselho de Administracéo;

Conduzir relagdes com entidades sindicais

Outras atividades correlatas.
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3.9 Diretoria Comercial
Além das disposicdes estatutarias, compete ao Diretor Comercial:

Dirigir e coordenar a gestao de negdcios atuais e a prospecgao de novos negoécios
para a companhia;

Dirigir e coordenar as negociacdes e estruturagdo de parcerias necessarias ao
desenvolvimento dos negdcios da companhia;

Dirigir, coordenar e orientar as atividades operacionais da Area Comercial, a seguir
detalhadas;

Movimentar contas e efetuar operagdes bancarias, em conjunto com outro diretor
ou a quem for autorizado;

Realizar atividades pertinentes ao atendimento comercial, controle de faturamento
e arrecadacgao, atendimento ao cliente e outras atividades relacionadas que nao
estejam particularmente vinculadas a outra area da empresa,;

Exercer atividades relacionadas a divulgagao institucional da empresa;
Administrar servigos de locagéo e divulgacéo, tais como: locagado de espagos na
estrutura de postes, divulgagdes em faturas, etc);

Administrar a manutengcdo da Certificagdo 1SO, respondendo por assuntos e
obrigagdes pertinentes a sua diretoria ou de sua respectiva equipe;

Assinar, juntamente com outro diretor de contratos, convénios e outros documentos
constitutivos de obrigacdes a terceiros, exceto os casos de aval ou fianga que seréao
assinados em conjunto com o Presidente;

Fomentar o relacionamento da empresa com os clientes na busca da ampliagado do
mercado;

Responder por sua gestédo perante o Conselho de Administracao;

Outras atividades correlatas.

3.10 Geréncia Administrativo-Financeira
Compete ao Gerente Administrativo-Financeiro:

Assessorar a Diretoria Administrativo-Financeira;

Promover a integragdo das coordenadorias pertencentes a area, gerenciando e
supervisionando as atividades desenvolvidas pelas mesmas;

Participar da elaboragado do orgamento geral com a diregdo e demais geréncias;
Seguir os parametros estabelecidos no orgamento geral e no planejamento

econdmico-financeiro da empresa, conforme diretrizes elaboradas;
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Responder pelas atividades de analises e projecbes econdmico-financeiras e
elaborar o planejamento econémico-financeiro com base no orgamento;
Coordenar a elaboragao e acompanhamento do fluxo de caixa;

Efetuar projetos e responder pelas informagdes as instituicbes de crédito para
obtencéao de financiamentos;

Participar da implantagado e manutencéo do sistema de gestdo de qualidade;
Administrar a manutengcdo da Certificagdo 1SO, respondendo por assuntos e
obrigagdes pertinentes as suas fungdes gerenciais ou de sua respectiva equipe;

Outras atividades correlatas.

3.1 Geréncia Contabil
Compete ao Gerente Contabil:

Promover a integragdo das coordenadorias pertencentes a area, gerenciando e
supervisionando as atividades desenvolvidas pelas mesmas;

Gerenciar, coordenar e controlar as atividades contabeis da empresa, envolvendo
escrituracdo, apuragao de impostos, preparacdo de balancetes, balangos e
demonstrativos diversos, de acordo com as normas e plano de contas,
assegurando o cumprimento dos prazos e a correta utilizagdo das disposi¢cdes
legais pertinentes, bem como o fluxo de documentos e informagdes dos demais
setores da empresa para a correta contabilizagdo dos custos e gastos;

Proceder a andlise da exatiddo dos registros contabeis realizados, verificando e
corrigindo possiveis distor¢des e providenciando a conciliagdo e classificagdo de
toda a documentacéo relativa as transagdes da empresa, conforme plano de contas
adotadas, de forma a permitir o fechamento da movimentacgao contabil;
Responder pela preparagao e balancetes e demonstrativos contabeis e financeiros,
destinados ao acompanhamento da gestdo econdmico-financeira, acumulando
dados para fins de comparacgao e divulgagao;

Determinar procedimentos para registros e controles contabeis, atendendo ao
plano de contas da empresa e diretrizes estabelecidas, promovendo a centralizagéo
de documentos e a correta classificacao dos dados contabilizados;

Supervisionar e coordenar a elaboragdo da contabilizagcdo e os calculos
necessarios as corre¢gdes monetarias, depreciagdes e amortizagdes dos bens do

ativo permanente conforme aspectos legais vigentes;
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Coordenar a elaboracdo da declaragao de imposto de renda da empresa, bem
como todo e qualquer outra declaragao ou informacéo exigida pela Receita Federal,
Secretaria da Fazenda do Estado, Secretaria da Fazenda Municipal, Tribunal de
Contas, ANEEL, enfim a todo e qualquer 6rgao, cujas informagdes sao oriundas da
contabilidade, em conformidade com as normas e aspectos legais, bem como
esclarecer eventuais divergéncias junto ha estes 6rgaos;

Assinar como Responsavel Técnico Contabil da empresa, perante os 6rgaos
publicos e fiscalizadores, e onde mais exigir, obrigando-se a manter em dia a sua
inscricao junto a Conselho Regional de Contabilidade.

Administrar a manutencado da Certificacdo ISO, respondendo por assuntos e
obrigagdes pertinentes as suas fungdes gerenciais ou de sua respectiva equipe;

Outras atividades correlatas.

3.12 Geréncia Técnica

Compete ao Gerente Técnico:

Assessorar o Diretor Presidente;

Promover a integracdo das coordenadorias pertencentes a area, gerenciando e
supervisionando as atividades desenvolvidas pelas mesmas;

Acompanhar os indices de desempenho da Area Técnica, elaborando estudos
comparativos e consolidando relatorios gerenciais com a analise critica e
interpretacao de resultados quanto aos aspectos de desempenho e produtividade,
visando fornecer subsidios as tomadas de decisdes;

Elaborar, em conjunto com o Comité de Estudos de Mercado e Tarifas, estudos de
projecéo de mercado e proposta tarifaria;

Participar da elaboragédo do orgamento geral com a dire¢do e demais geréncias;
Gerenciar e coordenar a expansao, operagao, manutencao e expansao do sistema
elétrico;

Controlar a qualidade e padronizacdo de materiais e equipamentos de
fornecedores;

Controlar e fiscalizar os servicos terceirizados da area;

Gerenciar e coordenar projetos de produgéo e transporte de energia elétrica;
Gerenciar e coordenar projetos de redes de distribuicdo de energia elétrica;
Analisar estudos de viabilidade técnica e econdmica de projetos de produgéo,

transporte e distribuicdo de energia elétrica;
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Propor a elaboragao de projetos relativos a sistemas operacionais de produgéo e
distribuicdo de energia elétrica;

Analisar os relatorios operacionais propondo medidas de ajuste;

Supervisionar os 6rgaos sob a sua responsabilidade;

Administrar a manutencdo da Certificacdo ISO, respondendo por assuntos e
obrigagdes pertinentes as suas fungdes gerenciais ou de sua respectiva equipe;
Emitir ART — Atestado de Responsabilidade Técnica referente as obras e servigos
da empresa;

Assinar como Responsavel Técnico de Engenharia da empresa, perante os érgéos
publicos e fiscalizadores, e onde mais exigir, obrigando-se a manter em dia a sua
inscricédo junto a Conselho Regional de Engenharia (CREA), e atender plenamente
as normas estabelecidas por este Conselho, e demais legislagdes pertinentes, e
aquelas normativas estabelecidas pelos 6rgaos reguladores do Setor Elétrico
(ANEEL, AGERGS, etc.) e outros do poder publico (TCE-RS, etc.);

Realizar individualmente ou em parceria estudos técnicos para melhor
produtividade e cumprimento de exigéncias técnicas dos 6rgaos reguladores;
Realizar atividades pertinentes a producgao e distribuigcdo de energia, planejamento
técnico e outras atividades relacionadas que nao estejam particularmente
vinculadas a outra area da empresa;

Acompanhar o andamento de obras e servigos técnicos, inclusive os servigos
terceirizados;

Administrar programas de Pesquisa e Desenvolvimento e Eficiéncia Energética;
Negociar com grandes consumidores e areas de fomento visando atrair
investimentos;

Outras atividades correlatas.

3.13  Geréncia Comercial
Compete ao Gerente Comercial:

Assessorar a Diretoria Comercial;

Promover a integragdo das coordenadorias pertencentes a area, gerenciando e
supervisionando as atividades desenvolvidas pelas mesmas;

Acompanhar os indices de desempenho da Area Comercial, elaborando estudos

comparativos e consolidando relatérios gerenciais com a analise critica e
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interpretacao de resultados, quanto aos aspectos de desempenho e produtividade,
visando fornecer subsidios a tomada de decisdes;

Elaborar, em conjunto com o Comité de Estudos de Mercado e Tarifas, estudos de
projecao de mercado e proposta tarifaria;

Participar da elaboragdo do orgamento geral com a diregdo e demais geréncias;
Coordenar a comercializagao de servigos prestados aos consumidores e clientes;
Desenvolver campanhas de esclarecimento aos consumidores;

Promover a integragc&o entre os principais consumidores e a empresa;
Representar a empresa no Conselho de Consumidores;

Supervisionar os 6érgéos sob a sua responsabilidade;

Promover o cumprimento do contrato de concessao e das normativas da ANEEL e
outros orgaos relacionados a distribuicdo e geracao de energia elétrica;
Administrar a manutencado da Certificacdo ISO, respondendo por assuntos e
obrigagdes pertinentes as suas fungdes gerenciais ou de sua respectiva equipe;

Outras atividades correlatas.

3.14 Coordenadoria de Almoxarifado
Compete a Coordenadoria de Almoxarifado:

Coordenar e controlar a entrega de materiais para utilizagdo de servigos de
manutenc¢do ou obras;

Apoiar o controle de estoques dos setores de Manutencdo (linhas e redes),
Segurancga, Medicdo e Manutengao Chapada;

Efetuar a solicitacdo de compras, onde sera realizada a solicitagdo de materiais a
fim de manter os estoques em niveis necessarios a execugcao dos servicos;
Coordenar o recebimento der materiais, realzando a conferencia dos itens de
acordo com as especificagdes solicitadas e langamentos das notas no sistema de
estoque;

Controlar e langar as saidas de materiais, os retornos (materiais utilizados e nao
utilizados), as transferéncias e as sucatas;

Coordenar a recuperagao e classificagao dos itens em bom estado que retornam
das redes, bem como aqueles que nao possuem utilizagao e sao descartados para
sucata;

Realizar os procedimentos necessarios para a organizagao e guarda dos materiais;

www.eletrocar.com.br | (54)3329-9900
Av. Patria, 1351 - Bairro Sommer - Carazinho/RS 36



__/

EI t - \ o o
e I‘Ocar v ——
FS 545652

Coordenar a manutengcdo da Certificagdo 1SO, respondendo por assuntos e
obrigagdes pertinentes as suas fungdes e ou de sua respectiva equipe (quando
existir);

Demais servigos pertinentes e aqueles delegados pela Geréncia da area.

3.15 Coordenadoria de Contabilidade

Compete a Coordenadoria de Contabilidade:

Coordenar e controlar as atividades relativas aos servicos de contabilidade e
patriménio da empresa, envolvendo a escrituragdo, apuragdo de impostos,
preparacao de balancetes, balancos e demonstrativos diversos, de acordo com as
normas e plano de contas, assegurando o cumprimento dos prazos e a correta
utilizagao das disposigdes legais pertinentes;

Preparar balancetes e demonstrativos contabeis e financeiros, destinados ao
acompanhamento da gestdo econdmico-financeira;

Auxiliar nos procedimentos para registros e controles contabeis, atendendo ao
plano de contas da empresa e diretrizes estabelecidas, promovendo a centralizacéo
de documentos e a correta classificagdo dos dados contabilizados;

Elaborar a declaracédo de imposto de renda da empresa, bem como todo e qualquer
outra declaragdo ou informagao exigida pela Receita Federal, Secretaria da
Fazenda do Estado, Secretaria da Fazenda Municipal, Tribunal de Contas, ANEEL,
enfim a todo e qualquer 6rgao, cuja as informagdes sdo oriundas da contabilidade,
em conformidade com as normas e aspectos legais, bem como esclarecer
eventuais divergéncias junto ha estes érgéaos;

Coordenar, orientar e controlar a apuracdo dos custos de imobilizacbes e sua
correta contabilizagdo e seu controle, bem como o controle dos bens patrimoniais
€ sua depreciagao;

Coordenar a manutengdo da Certificagdo 1SO, respondendo por assuntos e
obrigacdes pertinentes as suas fungbes e ou de sua respectiva equipe (quando
existir);

Outras atividades correlatas.

www.eletrocar.com.br | (54)3329-9900

Av. Patria, 1351 - Bairro Sommer - Carazinho/RS / 37



EI t - \ o o
e I‘Ocar v ——
FS 545652

3.16  Coordenadoria Econémica- Financeira
Compete a Coordenadoria Econémica-Financeira:

Coordenar e controlar as atividades relativas aos documentos fiscais, envolvendo
a escrituracao, apuracao de impostos, preparacao de demonstrativos diversos, de
acordo com as normas e plano de contas, assegurando o cumprimento dos prazos
e a correta utilizagdo das disposi¢des legais pertinentes;

Preparacdo de demonstrativos financeiros destinados ao acompanhamento da
gestdo econdmica financeira- Fluxo de Caixa;

Orientar aos demais setores sobre a correta classificagdo das informagdes
contabeis e fiscais, e do fluxo de caixa;

Auxiliar nas conciliagdes contabeis pertinentes;

Elaborar declaracdes Fiscais;

Coordenar e controlar os valores a pagar e a receber;

Coordenar e controlar a Gestao de Arrecadagao e Cobrancgas de Clientes
Coordenar a manutencao da Certificacdo ISO, respondendo por assuntos e
obrigagdes pertinentes as suas fungdes e ou de sua respectiva equipe (quando
existir);

Outras atividades correlatas.

3.17 Coordenadoria de Tl — Tecnologia de Informagao
Compete a Coordenadoria de Tl — Tecnologia de Informacao:

Coordenar e executar atividades de informatica tais como analise de sistemas,
programacao, operagao e suporte técnico;

Desenvolvimento e execugao de projetos voltados para simplificar os processos
administrativos bem como automatizar sistemas operacionais, através de estudos
e analise de processos e sistemas existentes;

Realizacdo de estudos para implantacdo de novos sistemas, elaboragdo de
orcamento para esta implantagao, analisando custo x beneficio;

Desenvolvimento e execugao de projetos de programas para processamento de
dados, com apresentagao de esbogo dos mesmos e os fluxos de interligagdo das
informacdes (diagrama de fluxo de dados);

Execucdo e testes de programas desenvolvidos ou adquiridos, analisando

resultados visando sua adequagao a empresa;
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Implantar e atualizar manuais de operagdo e procedimentos para os usuarios
quanto aos programas e sistemas desenvolvidos;

Implantar e prestar suporte técnico aos usuarios, quanto aos sistemas
desenvolvidos ou adquiridos;

Acompanhamento do desempenho dos recursos técnicos bem como os sistemas
instalados, detectando problemas e necessidades e orientando sobe as
providéncias a serem tomadas pelos usuarios;

Operacdo de sistemas operacionais e aplicativos para realizagdo de atividades
administrativas;

Realizacao de estudos sobre meios de comunicacido e equipamentos, visando a
analise sobre a viabilidade para instalacao e adequagao da empresa;

Estabelecer prioridades e propor melhorias nos processos operacionais;
Estabelecer politicas de seguranga de tecnologia da informagéo;

Tracar plano de comunicacéo;

Planejar, tragar, acionar e executar planos de contingéncia, bem como garantir a
atualizacao destes;

Assegurar cumprimento de normas e padroes;

Analisar desvios na execugao de projetos e servigos;

Negociar com fornecedores, bem como homologar equipamentos e softwares;
Coordenar a manutencdo da Certificagcdo 1SO, respondendo por assuntos e
obrigagdes pertinentes as suas fungbes e ou de sua respectiva equipe (quando
existir);

Outras atividades correlatas.

3.18 Coordenadoria de Administragao
Compete a Coordenadoria de Administragéao:

Coordenar e controlar as atividades relativas a suprimentos, compras, contratos,
licitacGes, frotas, secretaria geral, servigos gerais, recepgao/ protocolo oficial e
central telefébnica administrativa da empresa;

Coordenar a manutengdo da Certificagdo 1SO, respondendo por assuntos e
obrigagdes pertinentes as suas fungbes e ou de sua respectiva equipe (quando
existir);

Acompanhar as tarefas da secretaria geral, tais como: controle de cronogramas de

reunides da Diretoria Executiva e Conselhos, controle e registros de presencas de
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reunides, redagao de atas de reunides e assembléias, encaminhamentos de
registros de documentos nos 6rgaos competentes apos a revisdo da assessoria
juridica e/ou outros entes envolvidos, divulgagcédo de atos no portal da empresa e
junto a érgaos de imprensa, organizagdo da Assembleia Geral de Acionistas, etc.

Outras atividades correlatas.

3.19 Coordenadoria de Gestao de Pessoas
Compete a Coordenadoria de Gestao de Pessoas:

Coordenar e controlar as atividades relativas ao desenvolvimento e capacitagéo de
pessoal, atos de contratacdo e movimentacao dos recursos humanos, servicos de
folha de pagamento de pessoal;

Coordenar a manutencao da Certificacdo ISO, respondendo por assuntos e
obrigagdes pertinentes as suas fungdes e ou de sua respectiva equipe (quando
existir);

Outras atividades correlatas.

3.20 Coordenadoria de Planejamento Técnico
Compete a Coordenadoria de Planejamento Técnico:

Coordenar e controlar atividades relativas a elaboracéo de projetos de transporte e
distribuicdo de energia elétrica, fiscalizagdo de obras, analise de viabilidade técnica
e econdmica de projetos, manutencao e atualizagao do Sistema E-2 MIG;
Coordenar a manutencdo da Certificagcdo 1SO, respondendo por assuntos e
obrigagdes pertinentes as suas fungdes e ou de sua respectiva equipe (quando
existir);

Outras atividades correlatas.

3.21 Coordenadoria de Operagao
Compete a Coordenadoria de Operacéo:

Coordenar e controlar atividades relativas a operagéao do sistema de distribuigéo,
através do COD (Centro de Operagdo da Distribuicdo) ao atendimento de
emergéncia do sistema e a operagéo de usinas hidroelétricas e subestagdes;

Coordenar a manutencdo da Certificagcdo 1SO, respondendo por assuntos e
obrigagdes pertinentes as suas fungdes e ou de sua respectiva equipe (quando

existir);
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Outras atividades correlatas.

3.22 Coordenadoria de Manutengao

Compete a Coordenadoria de Manutencgao:

Coordenar e controlar atividades relativas a manutencao das redes de transporte e
distribuicdo de energia elétrica, iluminagao publica, equipamentos elétricos e usinas
hidroelétricas e subestacgdes;

Coordenar a manutengcdo da Certificagdo 1SO, respondendo por assuntos e
obrigagdes pertinentes as suas fungbes e ou de sua respectiva equipe (quando
existir);

Outras atividades correlatas.

3.23 Coordenadoria de Atendimento Comercial

Compete a Coordenadoria de Atendimento Comercial:

Coordenar e controlar as atividades de atendimento ao cliente, cadastro e call
center;
Coordenar a manutencao da Certificacdo ISO, respondendo por assuntos e
obrigagdes pertinentes as suas fungdes e ou de sua respectiva equipe (quando
existir);

Outras atividades correlatas.

3.24 Coordenadoria de Atendimento Técnico

Compete a Coordenadoria de Atendimento Técnico:

Coordenar e controlar os servigos de fiscalizacdo de entradas de energia elétrica,
ligagdes novas, cortes e religagoes;

Acompanhar e controlar os servicos relativos aos consumidores do Grupo A4 (alta
tensdo);

Promover os servigos de afericdo, calibragao, controle de estoque e vistoria dos
medidores de AT e BT de energia elétrica;

Coordenar a manutencdo da Certificacdo 1SO, respondendo por assuntos e
obrigagdes pertinentes as suas fungdes e ou de sua respectiva equipe (quando
existir);

Outras atividades correlatas.
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3.25 Coordenadoria de Faturamento
Compete a Coordenadoria de Faturamento:

Coordenar e controlar os servigos de faturamento e emissao de contas de energia
elétrica, conferéncias de arrecadacgao, leitura de medidores e entrega de contas e
reaviso de vencimento;

Coordenar a manutengcdo da Certificagdo 1SO, respondendo por assuntos e
obrigagbes pertinentes as suas fungdes e ou de sua respectiva equipe (quando
existir);

Outras atividades correlatas.

3.26 Coordenadoria de Arrecadagao e Cobranca
Compete a Coordenadoria de Arrecadacao e Cobranca:

Coordenar e supervisionar a baixa e atualizagao dos arquivos de arrecadacao dos
bancos, garantindo a correta conciliagao e registro das informag¢des de pagamento.
Gerar e analisar relatérios de pendéncia e inadimpléncia, identificando os
consumidores em situagdo de débito e adotando as medidas adequadas para a
cobranca.

Estabelecer estratégias de cobrancga eficazes, levando em consideragdo os
aspectos legais e regulatérios aplicaveis, bem como os direitos do consumidor.
Realizar o contato direto com os consumidores inadimplentes, por meio de
telefonemas, e-mails ou correspondéncias, negociando acordos de pagamento,
propondo acertos e parcelamentos.

Emitir avisos de cobranga e gerar boletos bancarios, assegurando a correta
aplicagao de encargos financeiros e atualizagao dos valores devidos.

Monitorar o cumprimento dos acordos firmados, registrando as informacdes
pertinentes e tomando as medidas cabiveis em caso de descumprimento.

Efetuar a negativagdo dos devedores junto aos servigos de protegao ao crédito, em
conformidade com as normas estabelecidas.

Manter registros atualizados das interagbes com os consumidores inadimplentes,
registrando histéricos de cobranga e informagdes relevantes.

Acompanhar os indicadores de desempenho da area de cobranga, propondo
melhorias nos processos e estratégias quando necessario.

Manter-se atualizado(a) sobre as altera¢des na legislagao relacionada a cobrancga

de inadimplentes, bem como as questdes de protecédo de dados e privacidade.
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Colaborar com outras areas da empresa, como o setor juridico e financeiro, em
casos que exigem analise juridica ou tomada de ag¢des judiciais.

Outras atividades correlatas.

3.27 Coordenadoria de Cadastro de Consumidores

Compete a Coordenadoria de Cadastro de Consumidores

Realizar a analise minuciosa dos dados cadastrais fornecidos pelos consumidores
no momento da solicitagcdo de servigco, garantindo que todas as informagdes
estejam completas, corretas e em conformidade com as normas vigentes.
Verificar a documentacao necessaria para comprovacao de identidade, residéncia
e atividade econbmica dos consumidores, solicitando eventuais documentos
faltantes ou inadequados.

Classificar corretamente o0s consumidores de acordo com as categorias
estabelecidas pela legislagdo, considerando caracteristicas como residencial,
comercial, industrial, rural e outras.

Realizar a revisdo periddica dos cadastros, assegurando a atualizagdo das
informacdes e a consisténcia dos dados registrados.

Interpretar e aplicar corretamente as tarifas de energia elétrica definidas pela
Agéncia Nacional de Energia Elétrica (ANEEL), considerando os critérios
estabelecidos para cada categoria de consumidor.

Garantir a protegdo dos dados pessoais dos consumidores, seguindo
rigorosamente as diretrizes estabelecidas pela Lei Geral de Protecdo de Dados
(LGPD) durante todo o processo de analise e revisao cadastral.

Manter-se atualizado(a) sobre as alteragdes na legislagao relacionada ao cadastro
de consumidores e a prote¢do de dados, aplicando as mudancgas pertinentes ao
exercicio das atividades.

Outras atividades correlatas.

3.28 Subcoordenadorias

Subcoordenacéo Escritorio Regional de Chapada
Subcoordenagao Linhas e Redes — Turma A
Subcoordenacao Linhas e Redes — Turma B

Subcoordenagao de lluminacgao Publica
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Compete as Subcoordenadorias: coordenar, controlar e analisar a execugao/operagao
dos servigos delegados pelos gerentes e coordenadores de cada area especifica e demais

atividades correlatas.

3.28.1 Subcoordenadoria de Secretaria Geral

Assegurar o fluxo continuo de informacgdes, a preparagéo adequada para decisdes e 0
suporte logistico e documental para a Diretoria Executiva, permitindo que os gestores
foquem em suas atribuigdes estratégicas e operacionais. Coordenar, planejar e controlar as

atividades relativas aos servigos de Secretaria Geral, recepgao/ protocolo oficial.
Compete a Sub-coordenadoria de Secretaria Geral:

Gestdo de Agenda e Reunides: Organizar e gerenciar a complexa agenda do
Diretor-Presidente e das reunides da Diretoria Executiva.

Preparagado de Material: Compilar, revisar e distribuir os materiais de suporte para
as reunides executivas internas ou externas, como apresentagdes, relatérios de
areas, etc.

Elaboracdo de Atas e Documentos: Redigir as atas das reunides da Diretoria
Executiva, formalizando as deliberagbes (decisdes tomadas). Também elabora
oficios, comunicados e outros documentos oficiais emanados do Diretor-
Presidente.

Acompanhamento de Decisdes: Monitorar e acompanhar o andamento das agdes
e projetos definidos nas reunides executivas, cobrando os responsaveis e
reportando o status ao Diretor-Presidente.

Comunicacao Interna e Externa: Comunicar ao publico interno as decisdes da
Diretoria Executiva, por Portaria ou Ordem de Servico. Comunicar as decisdes da
Diretoria Executiva pertinentes ao publico externo, como avisos de desligamentos.
Preparar comunicados e oficios ao publico externo (6rgdos de regulagao e
fiscalizagdo, 6rgaos executivos externos, além de comunicados e correspondéncias
meios de impressa falada e escrita, atualizacdo do website da Companhia na
Internet, etc).

Interface e Filtro: Atuar como ponto de contato central entre a Diretoria e as demais
areas da empresa, filtrando demandas e garantindo que apenas as questdes mais
estratégicas cheguem ao nivel executivo superior.

Suporte Logistico: Cuidar de toda a logistica para eventos, viagens e compromissos

oficiais da Diretoria.
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Guarda de Documentos: Manter e organizar protocolos recebidos e respondidos,
os livros e documentos societarios, como livros de atas, registros de presenga de
acionistas e pareceres dos conselhos.

Reporta-se diretamente ao Coordenador de Administragdo. Porém, também possui
interagbes com o publico interno (Diretoria Executiva, Geréncias, Coordenacgdes,
membros de Comités e Comissdes nomeados por atos da Diretoria Executiva).
Outras atividades correlatas.
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Capitulo IV

Disposicoes Gerais

Este Regimento Interno é valido para todos os funcionarios da CENTRAIS ELETRICAS
DE CARAZINHO S/A — ELETROCAR, independente de que Plano de Empregos e Salarios

pertence, bem como a sua data de admissdo na empresa.

Os casos omissos que nao importem em modificagdes do presente Regimento, seréo
resolvidos por ato da Diretoria Executiva. As alteragcbes que se fizerem necessarias, apds o

estudo detalhado, deverao ser submetidas a aprovagao do Conselho de Administragao.

Este Regimento Interno foi aprovado pelo Conselho de Administragao da Eletrocar em
reunido ocorrida em 07 de outubro de 2025 conforme Ata n.° 13/2025, e passa a vigorar a
partir de 08 de outubro de 2025, revogando-se expressamente as demais disposi¢cdes

anteriores.

ELCIO JORGE BORTOLOTI

Presidente do Conselho de Administragao

JESSICA LARGER PREVIATTI

Diretora Presidente
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ANEXOS

A seguir estdo dispostos anexos que integram o presente Regimento Interno,
incorporando-se e ratificando-se anexos, que sado datados conforme a época das suas
respectivas emissdes, portanto, produzindo efeitos em conjunto dos documentos contidos

em unico arquivo de texto.
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ANEXO | - ORGANOGRAMA

Assembleia Geral dos

Acionistas

Conselho
Fiseal

Conselho de
Administracao Comité Estatutario

Comité de Auditoria Estatutario
Auditoria Interna
Diretor Comiteé de Etica

Presidente Assessor Juridico de Compliance
Assessoria

Assessoria Juridica Controle

¢ - Assessoria Interno
Regglagao, de Gestao
Tarifas e
Concessao Assessoria de
Comunicagéo

Ouvidoria

Diretoria Diretoria
Administrativo- Comercial
nceira

Geréncia

énci - h Geréncia &nci
Coord. de Gerer]c[a Admlnlstrgtlvo Comercial Coord.de C.I-}.e,rer?CIa
Almoxarifado Contabil . Financeira Planejamento ecnica
\ Administracédo Coord. de ‘
Atendimento Coord.
Coord. Coord. i ; Coord. de
5 Coorc'j.' Gl Arrecadagéo Comercial Atendim. Coord. de =
Gestao de Contabilidade Coord. . Técnico > Manutenca
Pessoas Econémica- e Cobrangas Operagao -

Financeira Coord. de
Faturamento

Coord.
de
Subcoord. de Tl
Secretaria
Geral

Coord. Cadastro
de
Consumidores

Subcoord.
lluminagédo Publica

Subcoord.
Escritério
Regional
de
Chapada

Subcoord. Linhas
e Redes — turma(s)
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ANEXO | — Demonstrativo das atividades funcionais

Coordenacéo de
Contabilidade

Contabilidade
Patriménio
Coordenacéo de Cadastro de
Consumidores

Reviséo de cadastro
de consumidores

Enquadramento Tarifario

Coordenacgéo de
Administracéo

Gerenciamento e
manutencao de frotas
Compras e contratos

Licitagcdes
Suprimentos

Secretaria e protocolo
Servigos gerais

Central Telefonica

Coordenacéo de
Planejamento

Projeto de Linhas e Redes

Manutengao/atualizagéo E2-
MIG

Planejamento e
Desenvolvimento

Eficiéncia Energética

Coordenacéo de Atendimento

Atendimento ao Cliente
Cadastro de consumidores
Call Center
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Geréncia Contabil

Coordenacéo de Gestéo de
Pessoas

Gestao de Pessoas e Rotinas
Trabalhistas

Desenvolvimento e Capacitagédo

Seguranga do Trabalho

Geréncia Administrativo-Financeira

Coordenacgéo Econdémico-
Financeira

Tesouraria

Coordenacéo de Arrecadacéo e
Cobrancas

Baixa e atualizagédo dos arquivos
bancarios
Analisar pendéncias e
inadimpléncia
Estabelecer estratégias de
cobranga

Geréncia Técnica

Coordenacéo de Operacéo

CcoD
Atendimento de Emergéncia

Operacgao de Subestagdes

Geréncia Comercial

Coordenacéo de Faturamento

Coordenacéo de
Almoxarifado

Controle de Estoques

Movimentacdo de materiais

Langamentos

Coordenacéo de TI

Manutengéo e
gerenciamento de redes

Avaliagdo, manutengéo e
criagéo de software

Tl — Tecnologia da
Informacgéo

Coordenacgéo de
Manutencéo

Manutengao de Subestagdes

Manutengéo de Linha Viva

Manutengao de lluminagéao
Publica
Manutengdo de Linhas e
Redes

Fiscalizagao de Redes

Coordenacéo de Atendimento

Emissao de fatura
Leitura

Entrega

Técnico
Fiscalizagéo de Ucs

Ligacdes/Cortes/Religagdes
Alta Tensao/Grupo A
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ANEXO Il - Demonstrativo das Praticas de Governanca

Instinclas E Instancias Externas
de Governanga *  ANEEL/AGERGS +  Orgdos de Fiscalizagdo Ambiental +  Controle Social de Governanga
*  Tribunal de Contas +  Orgdos de Defesa do Consumidor +  Demais Iniciativas de
*  UCCI Prefeitura de Carazinho Controle Externo
Governanga

Avalia, faz direcionamentos « monitora

Instincias Internas
de Governanga

Instancias Internas
de Governanga

Politicas de
Governasca
¢ Gestho

*  Assessor Juridico de Compliance
*  Assessor Juridico

*  Assessorla de Regulagdo e Tarifas
*  Ouvidoria

*  Assessorla de Gestdo

¢+ Controle Interno
+  Assessoriade Comunicagio

*  Auditoria Independente

*  Comité Estatutario

*  Comité de Auditoria Estatutario
*  Comité de Auditoria Interna

+  Comité de Etica

Geréncias de Area

Secretaria Comitds Técos e
Geral Operacioeals

AT i
Gestdo

Planeja, executa e controls
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Cédigo de Conduta e Integridade

CCli

Palavra da Presidéncia do Conselho de Administracdo da Centrais Elétricas de
Carazinho S/A.

Prezados,

Apresento o0 nosso renovado Codigo de Conduta e Integridade. Mais do que um
documento para atender as exigéncias legais, ele deve ser a nossa bussola ética, um guia
que norteia as atitudes e decisdes de cada um de nés no ambiente de trabalho e em nossa

interacao com a sociedade.

Este Cadigo reafirma nosso compromisso inabalavel com a transparéncia e o combate
a corrupcdo. Nele, estabelecemos como pilares o respeito aos direitos humanos, a
valorizagao da diversidade, a protegéo da privacidade e a garantia de um tratamento justo e
equitativo para todos. Ele € uma pega-chave na evolugdo dos nossos instrumentos de

governanga e gestao.

Agradeco o envolvimento de todos que contribuiram para esta atualizagdo. Lembro que
uma cultura de integridade se fortalece no dialogo: seus gestores diretos sdo o principal
ponto de apoio para esclarecer duvidas e devem atuar como mentores, orientando suas

equipes a agir em conformidade com os valores da ELETROCAR.

Adicionalmente, nossas equipes de Gestao de Pessoas e o Departamento Juridico
atuam como parceiros estratégicos e estdo a inteira disposi¢cdo para auxiliar em qualquer

questao relacionada a estas diretrizes.

E fundamental que todos se dediquem a conhecer e, sobretudo, a praticar os principios
aqui estabelecidos. O descumprimento deste Codigo pode acarretar sérias consequéncias,
inclusive disciplinares e legais. Nosso proposito maior é proteger o patriménio da nossa

empresa e, acima de tudo, zelar pelo nosso capital humano.

Conto com o comprometimento de toda a equipe.

Elcio Jorge Bortoloti

Presidente do Conselho de Administracao
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Cédigo de Conduta e Integridade

CCli

Palavra da Presidéncia Executiva da Centrais Elétricas de Carazinho S/A.

Prezados,

A ELETROCAR - Centrais Elétricas de Carazinho S/A, fiel ao seu compromisso publico
e a responsabilidade social, apresenta este Cdédigo de Conduta e Integridade como

referéncia para uma atuagéo ética, transparente, agil e eficiente.

Com base na eficiéncia administrativa e na transparéncia, pilares de sua gestao, a
ELETROCAR busca o uso responsavel dos recursos, a exceléncia operacional e o dialogo
aberto com a sociedade, fortalecendo a confianga e a legitimidade conquistadas ao longo de

sua historia.

A liderangca da ELETROCAR, ciente de que o exemplo é o alicerce da integridade,
compromete-se a conduzir suas agbes com responsabilidade e inspirar todos os

colaboradores a atuarem com ética, respeito e dedicagao.

Este Codigo aplica-se a todos que mantém qualquer tipo de relagcdo com a
ELETROCAR — dirigentes, empregados, prestadores de servigo, fornecedores e parceiros

— 0s quais devem observar e praticar seus principios em todas as atividades e decisoes.

Reconhecemos que este documento € um instrumento dinamico, sujeito a
aprimoramentos continuos, acompanhando as transformacdes do setor elétrico e as novas

demandas sociais, sem jamais se afastar de seus valores fundamentais.

Fiel a sua missdo de distribuir energia elétrica com qualidade, seguranca e
responsabilidade social, a ELETROCAR reafirma, com propésito, agilidade e visao de futuro,
seu papel como vetor de desenvolvimento econdmico e social de Carazinho e regido,
garantindo um servigo essencial prestado com transparéncia, eficiéncia e compromisso com

a comunidade.

Jéssica Larger Previatti

Diretora Presidente

www.eletrocar.com.br | (54)3329-9900
Av. Patria, 1351 - Bairro Sommer - Carazinho/RS 53



Cédigo de Conduta e Integridade

(Consolidagao de Alteragoes)

Introducao

Este Cddigo de Conduta e Integridade estabelece os principios éticos e as diretrizes
de comportamento que devem ser observados por todos os publicos, independentemente
da fungdo ou cargo exercido em conformidade com a Lei das Estatais (Lei 13.303/16) e
Resolugdo Normativa ANEEL N° 948/2021, a saber: Publico Interno: Administradores,
Membros de Comités e Conselhos, Empregados e Estagiarios; Publico Externo: Terceiros
que atuam em nome da Eletrocar ou fornecem produtos/servigcos a Eletrocar, e demais

Partes Interessadas.

A primeira versao do Cddigo foi aprovada pela Assembleia Geral Extraordinaria de 14

de setembro de 2018, produzindo efeitos a partir de 17 de setembro de 2018.
Competéncias

Compete ao Conselho de Administracdo: discutir, aprovar e monitorar decisdes
envolvendo praticas de governanga corporativa, relacionamento com partes interessadas,

politica de gestdo de pessoas e cddigo de conduta dos agentes.

Compete ao Comité de FEtica: elaborar e revisar o Cddigo, realizar
orientagdo/conscientizagao/analise/aconselhamento de questdes éticas, investigar
denuncias ou violagdes ao Codigo, promover a cultura da integridade, avaliar e monitorar o
cumprimento das regras do Cdédigo, relatar suas atividades a alta administracao, desenvolver

e implementar programas de educagéao e treinamento em ética e integridade.
Disposicdes do Codigo

O Cddigo de Conduta e Integridade visa orientar e direcionar o comportamento ético
e a conduta integra de todos os individuos e entidades relacionadas a empresa estatal,

promovendo uma cultura baseada em valores éticos, transparéncia e responsabilidade.

O Cddigo de Conduta e Integridade dispde sobre as regras basicas relacionadas a:
| - agdo dos administradores e empregados, por meio da implementagao cotidiana de
praticas de controle interno; Il — a atuagdo do Comité de Auditoria Estatutario- CAE,
responsavel pela verificagdo de cumprimento de obrigagdes e de gestao de riscos.
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Instancias internas responsaveis pela atualizagéo e aplicagéo do CCl estao descritas

ao longo do conteudo do Cédigo.

A 22 edicao do CCI foi aprovada em 12 de abril de 2024, produzindo efeitos a

partir de 15 de abril de 2024, revogando-se a edi¢ao anterior.
O Cddigo esta estruturado da seguinte maneira:

— Apresentacdo conceitos e condutas esperadas: conteudo utilizado em

capacita¢des/treinamentos.

— Anexos com conteudo informativo auxiliar (procedimentos disciplinares e

informacdes sobre o Comité de Etica, etc).
Divulgacao Externa

A divulgacédo externa do Cdodigo de Conduta e Integridade é responsabilidade da
Secretaria Geral. O Cdédigo de Conduta e Integridade esta disponivel em meio fisico e

eletrénico na Intranet para o publico interno e na Internet (www.eletrocar.com.br) para o

publico externo. Fiscais de contratos publicos também possuem atribuicdo de reforcar a

conduta ética na realizagéo de entrega de produtos ou prestacao de servigos a Eletrocar.
Responsabilidade da Diregao

A Direcdo da Eletrocar esta comprometida com todos os valores e principios
presentes neste Codigo de Conduta e Integridade e incentiva o seu cumprimento por todos

0s seus colaboradores.

A Eletrocar atuara pautada em regras de boa pratica de Governanga Corporativa, com
estruturas e praticas de Gestdo de Risco e Controle Interno estabelecidas neste Cédigo de
Conduta e Integridade (CCl).

A seguir, sado apresentadas as regras basicas relacionadas a acdo dos
Administradores e Empregados, por meio da implementagao cotidiana de praticas de

Controle Interno.
Publico-Alvo

O Cadigo se aplica aos seguintes publicos da Eletrocar:
Publico interno:

Administradores
Membros de Comités e Conselhos
Empregados e estagiarios
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Publico externo:

Terceiros que atuam em nome da Eletrocar ou fornecem

produtos/servigos a Eletrocar

Demais Partes Interessadas

A importancia da integridade

Conduta integra

O conceito de conduta se refere ao comportamento ou acdo de uma pessoa em
determinada situacdo. E a maneira como alguém age ou se porta em resposta a uma série

de circunstancias, normas sociais, éticas, morais ou legais.

A conduta pode ser avaliada de acordo com critérios especificos: se ela € adequada,
aceitavel, ética, legal ou moral, dependendo do contexto em que ocorre. Entende-se por
“conduta” toda manifestagdo do modo como um individuo se comporta perante a sociedade,

tendo como base as crengas, culturas, valores morais e éticos que seguem.

A conduta profissional integra € uma conduta orientada pelos principios e valores que

regem a atividade profissional na empresa, bem como, o Cédigo de Conduta do seu
respectivo Conselho Profissional (por exemplo, para cargos de Administrador, Advogado,

Contador, Engenheiro, Eletrotécnico, Economista, Técnico de Seguranga do Trabalho, etc).

A integridade implica nos responsaveis pela realizagao de atividades e/ou pela gestao
das mesmas cumpram o minimo exigido por lei, mas também pautem o seu comportamento
de acordo com valores bem definidos e comuns a toda a administracao, com o objetivo de

dar sempre prioridade ao interesse publico sobre o privado.

A conduta profissional integra significa desempenhar sua fungdo com moral, retidao,

honra e honestidade em suas agbes, atividades e comportamentos. A conduta integra
reforga a confianga da sociedade no profissional e na empresa em que esta vinculado. A
conduta profissional integra também contempla o cumprimento de responsabilidades
perante o respectivo Conselho Profissional, a exemplo da emissdo de Anotagdo de
Responsabilidade Técnica Profissional perante o respectivo Conselho Profissional ou érgéaos

publicos onde é apresentada, nas situagdes em que existe tais obrigatoriedades.
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Cultivando a integridade

Cultivar a ética e a integridade organizacional € um processo continuo que requer o
comprometimento de todos os membros da empresa, desde a alta administracao até os

colaboradores de nivel operacional. Para isso, € importante observar os seguintes itens:

Missao:

“Distribuir energia elétrica com qualidade e foco na satisfagdo do cliente”.

Viséo:

“Ser referéncia na distribuicdo de energia elétrica no pais até 2029”.

Principios e Valores:
Transparéncia nas informacoes
Comprometimento com o cliente
Valorizagao dos colaboradores
Satisfacao dos clientes
Imagem positiva perante a comunidade
Competéncia em gestéo
Lucratividade
Qualidade
Trabalho em equipe

Compromisso da conduta profissional

A Conduta Etica Profissional ocorre respeitando-se a Miss&o, os Principios e
Valores, a legislagdo e regulamentacdo em vigor, outras normas aplicaveis
(definicdes e politicas da empresa), além das condutas minimas esperadas, abaixo

listadas:
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Cultura da Transparéncia e Prestacédo de Contas

Conduta: Os colaboradores devem comunicar prontamente informacgdes
precisas e completas, tanto interna quanto externamente. Além disso, todos devem
prestar contas por suas agdes e decisdes e observar os sigilos necessarios conforme

legislacao e normas internas em vigor.

Conduta: As contratagbes ocorrem com equidade (decisao/tratamento justo) e
transparéncia, por meio de editais publicos de contratagdo de empregados publicos
efetivos, empregados emergenciais ou jovem aprendiz. O banco de curriculos de
estagiarios € mantido aberto durante todo o ano e a contratagcdo ocorre sob
supervisdo de empresa Agente Integradora de Estagios. E rejeitada qualquer forma
de trabalho forcado ou infantil, nas contratacbes diretas ou indiretas com a
ELETROCAR.

Conduta: Buscar a sustentabilidade empresarial reconhecendo e adotando boas
praticas “ESG -  Environment/Social/Governance” — Meio  Ambiente,

Responsabilidade Social e Governanca.
Cultura da Conformidade (Compliance)

Conduta: Adotar praticas de governanga corporativa que assegurem a

transparéncia, a equidade, a prestacao de contas e a responsabilidade corporativa.

Conduta: Os colaboradores realizam suas rotinas, atividades e processos de
trabalho e processos decisérios com vistas a conformidade em relacdo aos
regramentos internos e externos, inclusive quanto a legislagdo aplicavel a cada
situacao, e possuem ciéncia de que os resultados obtidos no trabalho estdo sempre
sujeitos a verificagdes por 6érgaos de controle internos e externos, auditoria interna e
externa e de partes interessadas. Devem ser rigorosamente observados os
limites/restricdes constantes na Legislagdo Eleitoral bem como na legislagao

profissional respectiva, aplicaveis a cargos ou fungdes publicas.

Conduta: A celebracao de transagdes deve observar as condi¢des de mercado

Informacgdes adicionais podem ser consultadas no Anexo a este Cadigo.

Conduta: As decisbes devem ser pautadas pela ética, boa-fé, e respeito a

legislacao, priorizando o interesse publico e a sustentabilidade empresarial.
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Conduta: Deve-se rigorosamente todas as leis, regulamentos e normativas
aplicaveis as atividades da empresa, mantendo um compromisso inabalavel com a

legalidade em todas as agoes.

Conduta: Adotar uma postura de tolerancia zero a corrupgéo, suborno, fraude,
lavagem de dinheiro e qualquer outra pratica ilicita, implementando politicas eficazes

de compliance.

Conduta: Identificar, prevenir e gerir conflitos de interesse, assegurando que
decisdes sejam tomadas no melhor interesse da empresa, sem influéncias externas

indevidas.

Conduta: Engajar-se ativamente em agdes que contribuam para o bem-estar

social e o desenvolvimento das comunidades onde a empresa opera.
Cultura do Ambiente de Trabalho

Conduta: Valorizar e respeitar a diversidade dentro e fora da empresa,
reconhecendo as diferengas individuais como fonte de enriquecimento para o
ambiente de trabalho, e esforcando-se para promover a inclusao e a igualdade de

oportunidades para todos.

Conduta: Os colaboradores devem se comprometer com a criagdo e
manutencdo de um ambiente de trabalho seguro, sadio, e organizado, priorizando a

saude fisica e mental, bem como o bem-estar geral de todos.

Conduta: Espera-se que todos tratem os colegas com respeito, dignidade, e
justica, independentemente de suas posi¢des, garantindo um tratamento equitativo

sem discriminacao ou assédio de qualquer natureza.

Conduta: Fomentar uma cultura de dialogo aberto, onde os colaboradores
sintam-se a vontade para expressar suas ideias, preocupacgoes, e sugestdes de forma

construtiva, promovendo assim a transparéncia e a confiangca mutua.

Conduta: Encorajar o crescimento profissional continuo e o desenvolvimento de
habilidades, apoiando iniciativas que levem a inovagéo, a melhoria dos processos e
a adocgao de novas praticas que beneficiem a saude e a qualidade de vida dos

colaboradores.

Conduta: Cultivar um espirito de equipe, incentivando a colaboragéo, o suporte
mutuo, e a solidariedade entre os colaboradores, com o objetivo de fortalecer os lagos
profissionais e pessoais, contribuindo para um ambiente de trabalho harmonioso.

www.eletrocar.com.br | (54)3329-9900
Av. Patria, 1351 - Bairro Sommer - Carazinho/RS 59



EI t - \ o o
e I‘Ocar v ——
FS 545652

Conduta: Abordar desentendimentos e conflitos de maneira ética e profissional,
buscando solugdes justas e construtivas, de modo a preservar o bom relacionamento

entre todos os membros da equipe.
Cultura da Responsabilidade Ambiental

Conduta: Buscar constante atualizagédo e conhecimento sobre as melhores
praticas ambientais relacionadas a sua area de atuagéo, participando ativamente de
treinamentos e programas de educacado ambiental promovidos pela empresa ou

orgaos competentes.

Conduta: Engajar-se ativamente na gestdo e na mitigagao (alivio) dos impactos

ambientais, promovendo praticas de sustentabilidade e desenvolvimento sustentavel.

Conduta: Conhecer e cumprir todas as legislagdes, normas e licengas
ambientais aplicaveis as atividades da empresa, colaborando para que a organizagao
mantenha sua conformidade legal e seguindo orientagdes, prerrogativas normativas

internas e externas ou com base na lei.

Conduta: Contribuir para a implementacgao de praticas sustentaveis no ambiente
de trabalho, sugerindo melhorias e participando de iniciativas que visem a redugéo

do impacto ambiental das atividades empresariais.

Conduta: Reportar imediatamente ao superior ou aos 6rgdos competentes
qualquer pratica ou condicao de trabalho que represente um risco ao meio ambiente

ou que estejam em desacordo com as normativas ambientais vigentes.
Cultura da Responsabilidade Funcional

Conduta: Manter pontualidade e assiduidade, cumprindo a jornada de trabalho
acordada sem atrasos ou faltas injustificadas, mostrando comprometimento com as
responsabilidades assumidas ou responsabilidades decorrentes de normas internas,

externas ou legislagao aplicavel.

Conduta: Seguir as politicas, procedimentos e normas internas da empresa,
assim como respeitar as ordens legitimas dos superiores, contribuindo para um

ambiente de trabalho organizado e respeitoso.

Conduta: Utilizar os recursos da empresa, como equipamentos, materiais e
tempo de trabalho, de maneira responsavel e apenas para fins profissionais, evitando

desperdicios e danos.
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Conduta: Guardar sigilo sobre as informagdes confidenciais da empresa,
protegendo os dados e informagdes de acesso restrito, evitando o compartilhamento

indevido de informagdes sensiveis.

Conduta: Manter uma conduta profissional, tratando todos os colegas,
superiores e subordinados com respeito, cordialidade e justica, contribuindo para a
manutencdo de um ambiente de trabalho saudavel e livre de assédio ou

discriminacéo.

Conduta: Buscar o aprimoramento continuo das competéncias e habilidades
profissionais, estando aberto a feedbacks e colaborando com a equipe para alcangar

0s objetivos comuns da empresa.

Conduta: Agir com lealdade em relagdo a empresa, atentando para o conflito de
interesse e atividades que possam prejudicar a imagem ou os interesses da

organizacgao, tanto dentro quanto fora do ambiente de trabalho.
Relacionamento com Fornecedores e Clientes

Conduta: Devemos manter relagdes comerciais justas e éticas com nossos
fornecedores e clientes. Isso inclui a ndo aceitagdo de subornos, presentes
excessivos (aqueles que nao estdo em condigdes de se assumir publicamente o fato

de os ter recebido) ou qualquer forma de vantagem pessoal.
Uso Responsavel de Recursos da Empresa

Conduta: Os recursos da empresa, incluindo tempo (jornada de trabalho),
equipamentos e propriedade intelectual, devem ser usados de forma responsavel e
para fins comerciais legitimos. Devem ser evitados os desperdicios e/ou desvios de
finalidade de recursos da empresa. Equipamentos e ferramentas da empresa ndo sao

disponiveis para fins particulares.
Protecédo de Ativos da Empresa

Conduta: Os colaboradores tém a responsabilidade de proteger os ativos da
empresa, incluindo informagdes confidenciais, propriedade intelectual e dados dos
clientes. Isso inclui a manutengao de sistemas de seguranga adequados e o cuidado

com as politicas de protecao de dados.
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Conflito de Interesse

Conduta: Colaboradores devem evitar situagdes que possam criar conflitos de
interesse entre seus interesses pessoais € os da empresa. Quando ocorrer um
potencial conflito, ele deve ser prontamente divulgado e resolvido de maneira

apropriada.

Conduta: Os colaboradores da Eletrocar, que exergam cargos ou fung¢des de
representacao em outras sociedades empresariais ou entidades devem observar as
disposicbes do Codigo de Conduta e Integridade da Eletrocar naquilo que néao
conflitar com as disposi¢des estabelecidas nos codigos dessas sociedades ou

entidades.
Denuncia de Irregularidades

Conduta: Os colaboradores da Eletrocar sao incentivados a relatar qualquer
suspeita de violagdo deste Codigo ou de qualquer irregularidade. Um canal de
denuncias confidencial € fornecido para facilitar a comunicagdo segura de tais

preocupacoes.
Vedacgao a divulgagao

Conduta: E vedada a divulgacéo, sem autorizacdo do 6rgdo competente da
Eletrocar, de informagao que possa causar impacto na cotagao dos titulos da estatal
e em suas relacbes com o mercado ou com consumidores e fornecedores.

Informacgdes adicionais podem ser consultadas no Anexo a este Codigo.
Consequéncias de Violagbes

Conduta: Os colaboradores da Eletrocar devem reconhecer que as violagbes
deste Codigo de Conduta e Integridade podem resultar em medidas disciplinares,
incluindo adverténcias, suspensdes e até mesmo rescisdo do contrato de trabalho.
Além disso, devem ter ciéncia de que a empresa cooperara plenamente com as

autoridades legais em casos de conduta criminosa.
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Denuncias éticas: recebimento, tratamento e consequéncias

A Eletrocar realizara a apuragao do numero de denuncias internas e externas relativas
ao Codigo de Conduta e Integridade recebidas pela empresa no exercicio social anterior,
bem como evidenciar, os aperfeicoamentos que foram realizados em decorréncia dessas

denuncias no exercicio anterior e os que serdo implantados no exercicio em curso.

Canais de comunicagao de transgressdes ao Codigo:
Acesso eletronico:

www.eletrocar.com.br/comitedeetica

comite.etica@eletrocar.com.br

Correspondéncias:

Destinatario. ELETROCAR - A/C Comité de Etica. Endereco:
Av. Patria, n® 1.351. Sommer. Carazinho/RS. CEP 99.500-000

Quando Realizar uma Denuncia Etica frente ao Codigo de Conduta e

Integridade?

Na nossa empresa, € fundamental promover um ambiente de trabalho ético e
integro, onde todos os colaboradores sintam-se seguros para relatar condutas
antiéticas ou violagdes do Codigo de Conduta e Integridade. No entanto, &€ importante
entender quando é apropriado realizar uma denuncia ética, garantindo que o
processo seja utilizado de forma responsavel e justa. Abaixo estao algumas diretrizes

para determinar quando realizar, ou ndo, uma denuncia ética:
Realizar uma Denuncia Etica quando:

Identificar uma violagao ética ou legal: Se vocé presenciar ou tiver
conhecimento de qualquer conduta que viole o Cdédigo de Conduta e
Integridade da empresa, incluindo comportamentos antiéticos, fraudes,
corrupcao, assédio, discriminagao ou qualquer outra atividade/comportamento

similar ou ilegal.
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Sentir que deve cumprir seu dever de denunciar: Se vocé acredita que
uma determinada conduta € moralmente errada e prejudicial para a empresa,
seus colaboradores, clientes, fornecedores ou outras partes interessadas, e

vocé sente uma obrigacdo moral de relatar essa conduta.

Nao puder resolver internamente: Se vocé tentou resolver o problema de
forma informal ou interna, tentou apoio junto ao Coordenador/Gerente da Area,
mas ndo obteve uma resposta satisfatoria ou, ainda, se vocé se sente

desconfortavel em abordar a situagéo diretamente com o(s) envolvido(s).

Houver evidéncias: Se vocé possui evidéncias consistentes ou
informacdes confiaveis que sustentem suas alegacgdes, tornando sua denuncia

digna de investigagao.

Nao realizar uma denuncia ética quando:

Nao houver base substancial: Se vocé suspeitar de uma conduta
antiética, mas n&o possuir evidéncias ou informacdes suficientes para
sustentar suas alegagdes, evitando assim denuncias infundadas ou baseadas
apenas em especulagdes. Aqui é preciso ter cuidado, pois uma denuncia mal
fundamentada pode ter consequéncias éticas, morais e legais, podendo gerar

problemas adicionais ao préprio denunciante.

Resolver a questao internamente: Se o problema puder ser resolvido de
forma eficaz e satisfatéria por meio de canais internos de resolugao de conflitos

ou mecanismos de reclamacgao estabelecidos na empresa.

N&o representar uma violagao ética ou legal grave: Se a situagado nao
representar uma violagao significativa do Codigo de Conduta e Integridade da
empresa ou nao constituir uma atividade ilegal ou antiética que exija uma agao
imediata. Ou se encontra em um grau de pouca gravidade ou pouca tendéncia

de se tornar grave.

Estiver agindo de ma-fé: Se vocé estiver agindo de ma-fé ao fazer uma
denuncia, com o objetivo de prejudicar, de propdsito, outra pessoa ou obter

vantagens pessoais indevidas.
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Tratamento de denuncias recebidas:

Durante todas as fases do tratamento de denuncia recebida, sera dada a

oportunidade dos direitos constitucionais do contraditério e ampla defesa.

Abaixo, descrevemos o0 nosso processo de tratamento de denuncias éticas,

respeitando esses principios constitucionais:
Recepcao da Denuncia:

As denuncias éticas podem ser apresentadas por qualquer pessoa: publico
interno: Administradores, Membros de Comités e Conselhos, Empregados e
Estagiarios; publico externo: Terceiros que atuam em nome da Eletrocar ou fornecem

produtos/servigos a Eletrocar, e demais Partes Interessadas.
Registro e Avaliagdo Inicial:

Toda denuncia ética recebida € registrada imediatamente e avaliada

inicialmente pela equipe responsavel pelo tratamento de denuncias.

Durante essa fase, € assegurado o respeito aos principios do Contraditério e
Ampla Defesa, garantindo que as partes envolvidas tenham a oportunidade de

apresentar suas versoes dos fatos.

Apos serem recebidas as informagdes iniciais da denuncia, ocorre o exame de

sua admissibilidade (ou n&o):

1. Recebimento da Denuncia:

As denuncias éticas podem ser apresentadas por qualquer pessoa, interna ou
externa a empresa estatal, por meio de canais estabelecidos, como o canal de

denuncias confidencial, e-mail, telefone ou pessoalmente.
2. Registro e Avaliaggo Inicial:

Toda denuncia ética recebida é registrada e submetida a uma avaliagao inicial

pela equipe responsavel pelo tratamento de denuncias.

A avaliagao inicial inclui a andlise da aderéncia da denuncia aos critérios de

admissibilidade estabelecidos no Codigo de Conduta e Integridade da empresa.
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3. Analise de Admissibilidade:

A denuncia é submetida a uma analise detalhada para verificar se ela se
enquadra nos critérios de admissibilidade estabelecidos no Cddigo de Conduta e

Integridade.

Sao considerados fatores como a gravidade da denuncia, a credibilidade do
denunciante, a existéncia de evidéncias ou indicios, e a relevancia para os objetivos

e valores da empresa.
4. Contraditério e Ampla Defesa:

Antes de tomar uma decisdo sobre a admissibilidade da denuncia, sao
garantidos o contraditério e a ampla defesa aos envolvidos, permitindo que

apresentem suas versdes dos fatos e argumentos em sua defesa.
5. Decisao de Admissibilidade:

Com base na analise realizada e considerando o contraditério e a ampla

defesa, é tomada uma decisao quanto a admissibilidade da denuncia.

Se a denuncia for considerada admissivel, o processo de investigacdo é
iniciado conforme os procedimentos estabelecidos no Codigo de Conduta e

Integridade.

Caso contrario, a denuncia é arquivada e sao fornecidas justificativas claras e

transparentes aos envolvidos.
6. Comunicacao e Transparéncia:

Todas as partes interessadas envolvidas na denuncia sao informadas sobre a

decisao de admissibilidade, garantindo transparéncia e clareza no processo.

E fornecida orientacdo sobre os proximos passos a serem seguidos,

dependendo da decisao tomada.

Investigacéo Imparcial:

Caso a denuncia seja considerada substancial, uma investigacdo completa e
imparcial é conduzida pela equipe designada para compor o Comité de Etica da

empresa.
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Durante a investigacao, sao coletadas evidéncias relevantes e entrevistas séo
conduzidas com as partes envolvidas, assegurando o direito ao contraditério e a

ampla defesa.
Acdes Corretivas e Preventivas:

Com base nos resultados da investigagao, sao tomadas medidas corretivas e

preventivas adequadas para resolver a situagao e evitar recorréncias futuras.

Todas as partes envolvidas tém o direito de apresentar suas defesas e
contestar as conclusdes da investigacao, garantindo o cumprimento do contraditério

e da ampla defesa.
Comunicacéao Transparente

Durante todo o processo, é fornecida comunicagao transparente e regular as

partes interessadas sobre o andamento da denuncia e as medidas tomadas.

As partes envolvidas sao informadas sobre seus direitos e tém acesso as
informacdes necessarias para se defenderem adequadamente, em conformidade

com os principios constitucionais do Contraditério e Ampla Defesa.
Confidencialidade e Protecao

Todas as denuncias sao tratadas com a devida confidencialidade, respeitando

a privacidade das partes envolvidas.

Medidas s&o tomadas para proteger os denunciantes e testemunhas de
qualquer forma de retaliagdo, garantindo um ambiente seguro para o relato de

violacoes éticas.

Acompanhamento e Monitoramento

Apos a conclusado do processo de tratamento da denuncia, séo realizados
acompanhamentos periddicos para garantir a eficacia das medidas implementadas e

prevenir a ocorréncia de novas violagdes éticas.

Consequéncias por violagdes

Quaisquer atitudes ou a¢des indevidas, antiéticas, ilicitas, ndo autorizadas ou

contrarias ao estabelecido por este Cédigo ou pelas demais Politicas e Normas da
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Eletrocar serao consideradas violagoes e estarao sujeitas as sangdes cabiveis, e até
mesmo a rescisao de contrato ou desligamento, conforme a natureza e gravidade da
conduta, apds instauragao de procedimentos administrativos ou judiciais, respeitado

o devido processo legal, a ampla defesa e o direito ao contraditorio.

Disposigoes gerais

O Cddigo de Conduta e Integridade sera adequado constantemente conforme as
praticas da Eletrocar e outras regras de boas praticas de Governanga Corporativa —
conforme Art. 12, Il da Lei Federal N° 13.303/16 e prerrogativas da Resolugdo Normativa
ANEEL N° 948/21 sobre Sistemas de Governanca.

Os administradores eleitos devem participar, na posse e anualmente, de treinamentos
especificos sobre cédigo de conduta. Portanto, os treinamentos que abordam o cdodigo de
conduta e integridade sao parte integrante dos programas de treinamento e formacéao
continuada dos Administradores e Controllers da Eletrocar, apurando-se em relatério sobre
o treinamento acerca do Codigo de Conduta ou Integridade da Organizagdo para os
colaboradores — em numeros macros — evidenciando principalmente a periodicidade e o

indice de participacao.

Compete ao Conselho de Administragcdo: discutir, aprovar e monitorar decisées
envolvendo praticas de governanga corporativa, relacionamento com partes interessadas
(estdo definidas em Anexo), politica de gestdo de pessoas e coédigo de conduta do publico

interno ou externo que atua em nome da Eletrocar.

A area de compliance devera ser instituida pelo Conselho de Administracdo no
Regimento Interno, e se reportara diretamente ao Conselho de Administragdo em situacoes
em que se suspeite do envolvimento do Diretor Presidente em irregularidades ou quando
este se furtar a obrigacdo de adotar medidas necessarias em relagdo a situagéo a ele
relatada.

Previsdo de treinamento periédico, no minimo anual, sobre CCIl, a empregados e

administradores, e sobre a politica de gestédo de riscos, a administradores.

A atuacao do Comité de Auditoria Estatutario- CAE, responsavel pela verificagdo de

cumprimento de obrigagdes e de gestéo de riscos.

www.eletrocar.com.br | (54)3329-9900
Av. Patria, 1351 - Bairro Sommer - Carazinho/RS 68



E I t -bSl- 8001 10902
e I’O C a r v o oot
FS 545652

A atuacao da Auditoria interna: a) devera ser vinculada ao Conselho de Administragao,
diretamente (...); b) devera ser responsavel por aferir a adequagéo do Controle interno, a
efetividade do gerenciamento dos riscos e processos de governanga e a confiabilidade do
processo de coleta, mensuragdo, classificagdo, acumulagao, registro e divulgacao de

eventos e transacodes, visando ao preparo de demonstragdes financeiras.

Realizacdo de treinamentos: o treinamento permitira aos participantes conhecer os
principios, os valores e a missao da distribuidora, bem como os comportamentos que
deverdo ser adotados pela empresa em seus processos internos. Havera registro
documental anual acerca do treinamento, constando o conteudo e os participantes. O setor
ou a equipe responsavel pela fungdo de Compliance e Riscos devera possuir as seguintes
atribuicdes minimas: e) estruturar, implementar e disseminar o Cdédigo de Conduta ou
Integridade aos empregados da distribuidora, fiscalizando o seu cumprimento e coordenando
treinamentos periddicos; j) coordenar os processos referentes ao Codigo de Conduta ou
Integridade, sem prejuizo das atribuicbes de eventual comité especifico relacionado ao

referido codigo.
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ANEXO AO CODIGO DE CONDUTA E INTEGRIDADE

O Comité de Etica de uma empresa estatal desempenha um papel crucial na promogao
de uma cultura organizacional ética e na garantia da integridade em todas as atividades da

empresa. Suas competéncias e responsabilidades incluem:

Elaboragdo e Revisdo do Cadigo de Etica e Conduta: O Comité é responsavel
por desenvolver e revisar regularmente o Cédigo de Etica e Conduta da empresa,
garantindo que esteja alinhado com os principios éticos e os valores da organizagao,

bem como com as leis e regulamentos aplicaveis.

Orientagdo e Conscientizagdo: Deve promover a conscientizagdo sobre
questbes éticas entre os colaboradores, fornecendo orientacbes e diretrizes para

ajuda-los a entender e cumprir as normas éticas estabelecidas no codigo.

Anélise e Aconselhamento sobre Questdes Eticas: Deve analisar e oferecer
aconselhamento sobre questdes éticas levantadas pelos colaboradores ou partes
interessadas, fornecendo orientacdo sobre como lidar com dilemas éticos e situacoes

controversas de maneira ética e responsavel.

Investigacdo de Denuncias de Ma Conduta: Deve investigar denuncias de ma
conduta ou violagdes do Codigo de Etica e Conduta, garantindo que todas as

investigagdes sejam conduzidas de forma imparcial, objetiva e confidencial.

Promocgao da Cultura de Integridade: Deve trabalhar ativamente para promover
uma cultura organizacional baseada em valores éticos e de integridade, incentivando

os colaboradores a agir de acordo com os principios éticos estabelecidos no cédigo.

Avaliagdo e Monitoramento do Cumprimento do Cédigo: Deve monitorar e
avaliar o cumprimento do Cdédigo de Etica e Conduta pela empresa e seus

colaboradores, realizando auditorias, revisdes periddicas e analises de conformidade.

Relatérios e Prestagéo de Contas: Deve relatar regularmente suas atividades e
conclusdes a alta administragédo, ao conselho de administragdo e, quando aplicavel,
aos o6rgaos reguladores e autoridades competentes, garantindo transparéncia e

prestacdo de contas.

Educacdo e Treinamento: Deve desenvolver e implementar programas de
educacao e treinamento em ética e integridade para os colaboradores e demais
partes interessadas, com o objetivo de promover uma compreensao mais profunda

das questdes éticas e do Cadigo de Etica e Conduta da empresa.
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Essas sao algumas das principais competéncias e responsabilidades do Comité de
Etica de uma empresa estatal brasileira, cujo objetivo principal é garantir que a empresa atue
de forma ética, transparente e em conformidade com os mais altos padrdes de integridade

e governanga corporativa.
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ANEXO AO CODIGO DE CONDUTA E INTEGRIDADE

A Diretoria Executiva de uma empresa estatal brasileira desempenha um papel
fundamental na implementacgéo e promogao do cédigo de conduta e integridade da empresa.

Suas competéncias e responsabilidades em relagédo a esse codigo incluem:

Elaboracdo e Revisdo do Cdédigo de Conduta e Integridade: A Diretoria
Executiva é responsavel por participar ativamente da etapa de elaboragao e revisao
do codigo de conduta e integridade da empresa, garantindo que o documento reflita

os valores éticos e os padroes de conduta esperados pela empresa.

Comunicacdo e Disseminacdo do Cddigo: E responsabilidade da Diretoria
Executiva comunicar e providenciar a disseminagdo do codigo de conduta e
integridade entre todos os colaboradores e partes interessadas da empresa,
garantindo que todos estejam cientes das diretrizes e compromissos estabelecidos

no documento.

Demonstracdo de Comprometimento: A Diretoria Executiva deve demonstrar
um comprometimento claro com o codigo de conduta e integridade, liderando pelo
exemplo e aderindo aos principios éticos estabelecidos no documento em todas as

suas atividades e decisoes.

Integragdo nos Processos e Praticas da Empresa: A Diretoria Executiva deve
integrar os principios e diretrizes do codigo de conduta e integridade nos processos
e praticas da empresa, garantindo que sejam incorporados em todas as suas areas e

niveis hierarquicos.

Monitoramento e Cumprimento: E responsabilidade da Diretoria Executiva
monitorar e garantir o cumprimento efetivo do codigo de conduta e integridade pela
empresa e seus colaboradores, implementando medidas corretivas quando
necessario e garantindo que as politicas sejam aplicadas de maneira consistente e

imparcial.

Avaliacdo e Atualizagcédo: A Diretoria Executiva deve avaliar regularmente a
eficacia do codigo de conduta e integridade e, quando necessario, propor
atualizagdes e melhorias ao documento para garantir sua relevancia e alinhamento
com as melhores praticas de governanga corporativa e os padrdes éticos em

constante evolugéo.
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Em resumo, a Diretoria Executiva desempenha um papel crucial na lideranga e
implementacdo do codigo de conduta e integridade da empresa estatal, garantindo que os
valores éticos e os padroes de conduta estabelecidos no documento sejam integrados na
cultura organizacional e refletidos em todas as atividades e decisdes da organizagao.
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ANEXO AO CODIGO DE CONDUTA E INTEGRIDADE

Os gerentes, coordenadores desempenham um papel crucial na implementagao e

promogao do codigo de conduta e integridade da empresa estatal. Suas competéncias e

responsabilidades em relagéo a esse codigo incluem:

__/

Adesdo e Cumprimento: E responsabilidade dos gerentes e coordenadores
aderir e cumprir rigorosamente as diretrizes estabelecidas no cddigo de conduta e
integridade, agindo de acordo com os principios éticos e os padrbes de conduta

esperados pela organizagao.

Promocé&o da Cultura de Etica e Integridade: gerentes e coordenadores devem
promover ativamente uma cultura organizacional baseada em valores éticos e de
integridade, incentivando os colaboradores a agir de acordo com o0s principios
estabelecidos no cédigo e demonstrando comportamento ético em todas as

interacdes e decisdes.

Exemplo e Lideranga: gerentes e coordenadores tém a responsabilidade de
liderar pelo exemplo, demonstrando um comprometimento claro com o codigo de
conduta e integridade e modelando o comportamento ético esperado dos

colaboradores.

Orientacdo e Suporte: gerentes e coordenadores devem orientar e apoiar 0os
colaboradores na compreenséo e aplicacado das diretrizes estabelecidas no codigo de
conduta e integridade, oferecendo orientagdes e esclarecimentos sempre que

necessario.

Reporte de Violagbes e Preocupagbes: gerentes e coordenadores devem
incentivar os colaboradores a relatar violagdes do cddigo de conduta e integridade ou
quaisquer preocupacgbes éticas, garantindo que exista um ambiente seguro e

confidencial para a comunicagao de questdes relacionadas a ética e a integridade.

Participagdo em Treinamentos e Atividades de Conscientizagdo: gerentes e
coordenadores devem participar ativamente de treinamentos e atividades de
conscientizagao em ética e integridade promovidos pela empresa, aprimorando sua
compreensédo dos principios éticos e reforgando seu compromisso com a cultura ética

da organizacgao.
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Colaboragdo com o Comité de Etica: gerentes e coordenadores devem
colaborar com o Comité de Etica da empresa, fornecendo informagdes e apoio
necessarios para a implementacéao eficaz do coddigo de conduta e integridade e para
a investigacao de questdes éticas quando necessario.

Em resumo, os gerentes e coordenadores desempenham um papel fundamental na
promogao de uma cultura ética e na implementagcado eficaz do cdédigo de conduta e
integridade da empresa estatal, garantindo que os valores éticos e os padrdes de conduta

sejam integrados em todas as areas e niveis hierarquicos da organizagao.
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ANEXO AO CODIGO DE CONDUTA E INTEGRIDADE

Partes interessadas

As demais partes interessadas em uma distribuidora de energia elétrica

incluem:

Acionistas: Investidores que possuem participacdo na empresa e tém

interesse no desempenho financeiro e estratégico da distribuidora.

Clientes: Consumidores de energia elétrica atendidos pela distribuidora,

que tém interesse na qualidade, confiabilidade e preco dos servigos prestados.

Fornecedores: Empresas e individuos que fornecem bens e servicos a

distribuidora, incluindo equipamentos, materiais e servicos de manutencéo.

Colaboradores: Funcionarios da distribuidora que desempenham
diversas funcdes e contribuem para o funcionamento e sucesso da empresa;
Administradores, membros do Conselho Fiscal, estagiarios, prestadores de

servigo e contratados.

Sociedade Civil: Comunidade local, organizagdes ndo governamentais
(ONGs), instituicoes de ensino e pesquisa, e demais entidades que podem ser
afetadas pelas atividades da distribuidora ou que tenham interesse em seu

impacto social e ambiental.

Governo e Orgdos Reguladores: Orgdos governamentais, agéncias
reguladoras e autoridades municipais, estaduais e federais que supervisionam
e regulam as atividades da distribuidora, garantindo conformidade com as leis

e regulamentos aplicaveis.

Concorrentes: Outras empresas do setor de energia elétrica que
competem com a distribuidora em areas especificas, podendo impactar o

mercado e as estratégias de negdcio da empresa.

Instituigdes Financeiras: Bancos, instituicdes financeiras e investidores
que fornecem financiamento e recursos financeiros para projetos e operagdes

da distribuidora.

Midia e Comunidade Online: Meios de comunicagéo, jornalistas,
blogueiros e influenciadores digitais que podem influenciar a reputacéo e a
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imagem publica da distribuidora por meio de reportagens, analises e

discussodes online.

Entidades Setoriais: Associagbes comerciais, sindicatos e outras
entidades representativas do setor de energia elétrica que podem ter interesse

em questdes regulatorias, politicas publicas e desenvolvimento do mercado.
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Conceito de “condigbes de mercado”:

Condicdes de mercado, sdo as condi¢des necessarias ao bom funcionamento do

mercado, dentre as quais:

a) competitividade: precos e condi¢des dos servicos compativeis com os

praticados no
mercado;

b) conformidade: aderéncia aos termos e responsabilidades contratuais

praticados pela
distribuidora;

c) transparéncia: reporte adequado das condi¢gbes acordadas, bem como os

reflexos nas
demonstragdes financeiras da distribuidora;

d) equidade: estabelecimento de mecanismos que impegam discriminagao ou
privilégios e de praticas que assegurem a nao utilizacdo de informacgdes privilegiadas

ou oportunidades de negdcio em beneficio individual ou de terceiros; e

e) comutatividade: prestacdes proporcionais para cada contratante;

Portanto, a manutencéo das condi¢gdes de mercado garante um ambiente saudavel de

atuacgao da Eletrocar em relagdo ao mercado em que atua.

__/
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ANEXO AO CODIGO DE CONDUTA E INTEGRIDADE
Vedacgao a Divulgagao no Codigo de Conduta e Integridade:

Na nossa empresa, 0 compromisso com a transparéncia e a integridade é fundamental
para manter a confianca dos nossos colaboradores, acionistas, clientes e demais partes

interessadas.

No entanto, reconhecemos que existem situagcbes em que a divulgacdo de
determinadas informagdes pode comprometer a seguranga, a privacidade ou os interesses

legitimos da empresa.

Portanto, estabelecemos regras claras de vedagao a divulgacado no nosso Cddigo de
Conduta e Integridade, visando proteger informacdes sensiveis e confidenciais. Abaixo estao

as principais diretrizes relacionadas a vedacgao a divulgacgao:

1. Informacgdes Confidenciais: E vedada a divulgagdo ndo autorizada de
informagbes confidenciais da empresa, incluindo segredos comerciais, planos
estratégicos, dados financeiros, informagdes sobre clientes, fornecedores ou

colaboradores, e qualquer outra informacéo considerada confidencial pela empresa.

2. Sigilo de Processos e Decisdes: As informacdes relacionadas a processos de
tomada de decisdo, estratégias de negocios, projetos em andamento, e outros
assuntos internos da empresa devem ser tratadas com sigilo e ndo devem ser

divulgadas sem autorizagao prévia das partes responsaveis.

3. Privacidade dos Colaboradores: E vedada a divulgagdo de informagdes
pessoais ou confidenciais dos colaboradores, como dados de saude, informacdes
financeiras, detalhes sobre a vida pessoal ou qualquer outra informagao protegida por
lei.

4. Seguranca da Informagao: Devem ser adotadas medidas adequadas para
proteger a seguranca da informacéo, incluindo senhas seguras, controle de acesso,
criptografia de dados e outras praticas de seguranga, e € vedada a divulgagéo de
informagdes que possam comprometer a seguranga dos sistemas ou redes da

empresa.
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5. Respeito aos Contratos e Acordos: A divulgagao de informacdes protegidas
por contratos, acordos de confidencialidade ou outras obrigag¢des legais de sigilo é

vedada, a menos que haja autorizagcdo expressa das partes envolvidas.

6. Cumprimento das Leis e Regulamentos: Todas as atividades de vedagao a
divulgagado devem estar em conformidade com as leis e regulamentos aplicaveis,
garantindo que a empresa nao viole direitos legais ou regulamentares ao restringir a

divulgagao de informacgdes.

Essas regras de vedagao a divulgacado visam proteger os interesses legitimos da
empresa, garantindo o respeito a confidencialidade, a privacidade e a seguranga das
informacdes, ao mesmo tempo em que promovem a transparéncia e a integridade nas
nossas operacdes. Todos os colaboradores sao responsaveis por cumprir estas diretrizes e
por reportar quaisquer violagdes ou preocupagdes relacionadas a vedagado a divulgacao

conforme estabelecido no nosso Cdodigo de Conduta e Integridade.
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ANEXO V

COMITE ESTATUTARIO
(ELEGIBILIDADE DE CANDIDATOS)
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Capitulo | - Do Comité

Art. 1° — Este Regimento Interno estabelece as regras de funcionamento do Comité de
Estatutario (CE) da Centrais Elétricas de Carazinho S.A. (ELETROCAR).

§1° — O CE é um o6rgdo colegiado de assessoramento e instrugdo, vinculado

diretamente ao Conselho de Administracdo da ELETROCAR, ao qual deve se reportar.

§2° — O CE tem como objetivo analisar candidatos frente as regras legais e estatutarias

para sua escolha e nomeacéo.

§3° — Na execucgéao de suas responsabilidades, o CE mantera relacionamento efetivo
com o Conselho de Administracdo, a Diretoria Executiva, as Auditorias (Interna e
Independente), e com o Conselho Fiscal, podendo, inclusive, contar com pareceres e

recomendacdes da Assessoria Juridica da companhia.

Capitulo Il - Da Composicao

Art. 2°— O CE da ELETROCAR tera carater permanente e sera constituido por 02 (dois)
membros, ambos independentes e nao remunerados, eleitos pelo Conselho de
Administragao, conforme Regimento Interno da companhia, com mandato de 02 (dois) anos,

sem limite de recondugdes, tomando posse dos cargos no momento de sua nomeagao.
§1° — Sao condi¢gdes minimas para integrar o CE:

| —nao ser conjuge ou parente consanguineo ou afim, até o terceiro grau, ou por adogao

de qualquer candidato a cargo eletivo da governanga da companhia;
Il — ndo estar licenciado como empregado da Eletrocar, por qualquer motivo;

[l — Os membros do CE devem ser pessoas naturais residentes no pais, que tenham
formacao profissional em nivel superior e capacitacao técnica que os qualifiquem para tal

funcéo.
Art. 3° — No ato de nomeacgao dos membros do CE, sera designado o seu Coordenador.

Art. 4° — O afastamento de qualquer membro do CE, antes do término do seu mandato,
sO podera ocorrer por solicitagado pessoal ou por decisdo motivada da maioria absoluta dos

integrantes do Conselho de Administracéo.
Art. 5° — E indelegavel a fungdo de membro do CE.

Art. 6° — O membro do CE somente podera voltar a integra-lo apdés decorridos, no

minimo, trés (3) anos do final de seu ultimo mandato.
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Capitulo Il - Da Competéncia

Art. 7° — Ao Comité Estatutario compete comunicar formalmente ao Comité de Etica a
constatagao de fraude ou tentativa de fraude de candidatos a cargos eletivos da governanca
da Eletrocar, no prazo maximo de trés dias uteis da identificagao do fato, tomados os devidos
cuidados quanto aos direitos personalissimos garantidos na Constituicdo Federal (imagem,
honra, intimidade, etc), devendo-se manter o maximo de discri¢ao/sigilo perante o quadro de

empregados e comunidade em geral.

Capitulo IV — Do Funcionamento

Art. 8° — O CE atuara, ordinariamente, sempre que houver a necessidade de processo
de nomeacéao de Conselheiro de Administragédo (inclusive de Conselheiro Independente) e

Conselheiro Fiscal, ao término regular do mandato.

Art. 9° — O CE atuara, excepcionalmente, a cada vacancia de cargo dos conselheiros

acima dispostos.

Art. 10 — O CE também podera atuar no assessoramento do Acionista Majoritario e/ou
Conselho de Administracdo para fins de verificagdo de preenchimento de requistos dos
candidatos para membros dos demais cargos de governanga (estatutarios e do regimento

interno) ndo elencados acima.

Art. 11 — O CE disponibilizara o formulario de autoavaliagdo para o candidato,

oferecendo auxilio para sua compreensao.

Art. 12 — O CE devera conservar a documentacédo pertinente a verificagdo dos

requisitos de cada candidato pelo prazo minimo de 05 (cinco) anos.

Capitulo V — Das Disposi¢coes Gerais

Art. 13 — E vedado a qualquer membro ou funcionario que preste apoio ao CE, sob as
penas da lei, prestar informagdes externas ou dar entrevistas sobre assuntos em andamento
ou em estudo no 6rgao, sem que tenha recebido, para isso, permissdo expressa da
Presidéncia do Conselho de Administracao.

Carazinho, 14 de setembro de 2018.
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ANEXO VI

PROGRAMA DE GERENCIAMENTO
DE RISCOS CORPORATIVOS
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PREAMBULO

O termo risco é proveniente da palavra risicu ou riscu, em latim, que significa ousar (to
dare, em inglés). Costuma-se entender “risco” como possibilidade de “algo ndo dar certo”,
mas seu conceito atual envolve a quantificacdo e qualificacdo da incerteza, tanto no que diz
respeito as “perdas” como aos “ganhos”, com relagcdo ao rumo dos acontecimentos
planejados, seja por individuos, seja por organizagdes. Fonte: Guia de Orientagao para

Gerenciamento de Riscos Corporativos — IBGC.

Portanto, seu significado na atualidade das corporagdes, transmite a ideia de
“possibilidade de envolver perdas”, bem como a de “possibilidade de envolver
oportunidades”. Sob essa otica, empreender significa buscar um retorno econémico-
financeiro adequado ao nivel de risco associado a atividade. A atividade de negdcios sera
bem sucedida se a organizacgao tiver consciéncia do risco, a capacidade de administra-lo, o
equilibrio do “apetite ao risco” (disposicao de correr riscos calculados), e a tomada de

decisao.

1. FINALIDADE

A aplicacdo do conceito de risco no contexto empresarial requer a definicdo de
indicadores de desempenho (geracdo de fluxo de caixa, valor de mercado, lucro,
reclamagdes de clientes, falhas operacionais, entre outros) associados a niveis de

volatilidade, ou seja, a variagdo dos resultados em torno de uma média.

Essas possibilidades — tanto de ganho como de perda — que podem ter causas de
natureza externa (ambiente competitivo, regulatério, financeiro) ou de natureza interna
(diferencial tecnoldgico, controles, capacitagdes, conduta) sdo oriundas do contexto em que
a organizacgao atua, por essa razao esses dados precisam ser atualizados conforme essas

mudangas ocorrem.

Em resumo, um Programa de Gerenciamento de Riscos Corporativos preserva e
agrega valor econémico a organizagao, contribuindo fundamentalmente para a realizagédo de
seus objetivos e metas de desempenho, representando mais do que um mero conjunto de
procedimentos e politicas de controle. Além disso, facilita a adequagéo da organizagao aos

requerimentos legais e regulatorios, fatores criticos para sua perenidade.

Este documento tem por finalidade atender exigéncias contidas no §3° do art. 9° da Lei

Federal 13.303/2016, visando estabelecer as competéncias, organizagao e diretrizes para
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um Programa de Gerenciamento de Riscos da Eletrocar, para o desenvolvimento dessas

atividades de acordo com a legislagao.

2. ATRIBUIGOES

As atividades do Programa de Gerenciamento de Riscos Corporativos devem contribuir

para a perenidade da organizagao, atendendo aos seus objetivos estatutarios e estratégicos.

A adogao de um Programa de Gerenciamento de Riscos Corporativos visa a permitir
que a Alta Administragdo (Conselho de Administragao e Diretoria Executiva) e os Gerentes
da organizacgao, lidem eficientemente com a incerteza, buscando o melhor balanceamento

entre desempenho, retorno e riscos associados.

A Diretoria Executiva deve identificar preventivamente, bem como listar os principais
riscos aos quais a sociedade esta exposta, sua probabilidade de ocorréncia, bem como as

medidas e os planos adotados para sua preveng¢ao ou minimizagao.

A definicdo das Diretrizes para o Programa de Gerenciamento de Riscos Corporativos
€ prerrogativa do Conselho de Administracao. O perfil de riscos devera estar refletido na
cultura da organizacédo e, para isto, cabe ao Conselho de Administracdo outorgar um
mandato claro para a Diretoria Executiva administra-lo (ou seja, exposi¢ao aceitavel ao risco,

nivel de “apetite” a risco, e faixas de tolerancia).

Para garantir este aspecto da cultura organizacional, € de responsabilidade do
Presidente, juntamente com seus Assessores, Diretores e Gerentes de area, garantir a
comunicagao clara sobre a importancia do gerenciamento dos riscos nas tomadas de
decisdo da companhia: desde as etapas de planejamento, execugdo e monitoramento das

acgdes inerentes.

O Conselho de Administracdo deve deliberar sobre as questbes estratégicas
concernentes ao Programa de Gerenciamento de Riscos Corporativos, tais como o grau de

“apetite”/tolerancia, definindo politicas para nortear o referido programa.

Sendo assim, a Alta Administragcao (Conselho de Administragao e Diretoria Executiva)
devera determinar seu posicionamento frente aos riscos, considerando seus efeitos, grau de

aversao e resposta, complementada por uma analise de custo-beneficio.

A elaboragdo do Programa de Gerenciamento de Riscos Corporativos € de
responsabilidade da Diretoria Executiva da Eletrocar, seguindo as diretrizes definidas pelo
Conselho de Administracao, devendo prever a identificacéo e resposta a eventos/situacoes
que possam afetar os objetivos estratégicos da organizagao.
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A Diretoria Executiva, para elaborar o Programa de Gerenciamento de Riscos

Corporativos, podera contar com o auxilio dos Orgdos de Assessoria da empresa.

A Diretoria Executiva, para cumprir o Programa de Gerenciamento de Riscos

Corporativos, tomara providéncias junto ao Comité de Planejamento Estratégico.

Para tanto, a Diretoria Executiva deve alocar recursos necessarios ao Gerenciamento
de Riscos e definir a infraestrutura apropriada as atividades inerentes, aprovando normas

especificas/’grau de apetite a riscos” da empresal/faixas de tolerancia.

Anualmente, o Diretor Presidente da companhia submetera o Programa de
Gerenciamento de Riscos para o Conselho de Administracdo da Companhia. As acgdes
decorrentes devem ser implementadas pelos Gerentes e Diretoria Executiva, com o objetivo
de prover, com razoavel seguranga, a realizagao das metas da organizagéo a partir de um

adequado alinhamento da estratégia com o seu “apetite a riscos”.

Deve existir um adequado fluxo de informacgdes entre Alta Administragao (Conselho de
Administracao e Diretoria Executiva) e Geréncias, para garantir que nenhuma informagéao
relevante deixou de ser considerada (cuidado a ser tomado especialmente para evitar riscos

de natureza financeira).

2.1 Das etapas do Programa de Gerenciamento de Riscos

O Programa de Gerenciamento de Riscos Corporativos possui seis etapas

fundamentais da metodologia de implantagéo:

identificagao e classificacao;
avaliacao;

mensuragao;

tratamento;

monitoramento;

informagéo e comunicagao dos riscos.
Identificagao e Classificagao

A definigdo do perfil de riscos € prerrogativa do Conselho de Administragéo que, por
sua vez, reflete a posi¢ao dos acionistas. O perfil de riscos significa em quanta exposigdo ao

risco se aceita incorrer, o que envolve tanto o nivel de apetite quanto o de tolerancia a riscos.

Pontos relevantes sobre a classificagao:

www.eletrocar.com.br | (54)3329-9900
Av. Patria, 1351 - Bairro Sommer - Carazinho/RS 87



f EI t - \ o i
_, e I‘Ocal’ v o

FS 545652

Quanto & origem: E importante determinar a origem dos eventos (externos ou internos),
pois auxilia na definicdo da abordagem a ser empregada por parte da organizagéo,

facilitando o enquadramento das agdes (reativas ou pro-ativas) nas tomadas de deciséo:

Riscos externos: sdo ocorréncias associadas ao ambiente macroecondmico, politico,
social, natural ou setorial em que a organizagdo opera. Exemplos: nivel de expansao do
crédito, grau de liquidez do mercado, nivel das taxas de juros, tecnologias emergentes,
acdes da concorréncia, mudanga no cenario politico, conflitos sociais, aquecimento global,
catastrofes ambientais, atos terroristas, problemas de saude publica, etc. A organizagéo, em
geral, ndo consegue intervir diretamente sobre estes eventos e tera, portanto, uma agao
predominantemente reativa. Isto ndo significa que os riscos externos ndo possam ser
“gerenciados”; pelo contrario, € fundamental que a organizagao esteja bem preparada para

essa acao reativa.

Riscos internos: sdo eventos originados na prépria estrutura da organizagao, pelos
seus processos, seu quadro de pessoal ou de seu ambiente de tecnologia. A organizagao

pode e deve, em geral, interagir diretamente com uma agéao pro-ativa.

Quanto a natureza: Igualmente importante é classificar a natureza dos riscos, o que
permite sua agregacdao de uma forma organizada e de acordo com a sua natureza -
estratégica, operacional ou financeira - em fungéo da(s) area(s) da organizagao que é(sao)
afetada(s) pelos eventos. Cabe mencionar que os riscos podem pertencer a categorias
distintas e em alguns casos poderdo se encaixar em duas ou até mesmo em todas as
categorias concomitantemente. O Programa de Gerenciamento de Riscos deve considerar
as diretrizes do orgdao regulador (Aneel) sobre eventuais mudancas nas
tipologias/nomenclaturas/agrupamentos de riscos, que sao (ou venham a ser) utilizadas no

setor em que a companhia atua.

Riscos Estratégicos: Os riscos estratégicos estdo associados a tomada de decisdo da
Alta Administragao (Conselho de Administragao e Diretoria Executiva) e podem gerar perda
substancial no valor econdmico da organizagdo. Os riscos decorrentes da ma gestao
empresarial muitas vezes resultam em problemas relevantes nas demonstragdes

financeiras.

Riscos Operacionais: Os riscos operacionais estdo associados a possibilidade de
ocorréncia de perdas (de produgdo, ativos, clientes, receitas) resultantes de falhas,
deficiéncias ou inadequacgdo de processos internos, pessoas e sistemas, assim como de

eventos externos como catastrofes naturais, fraudes, greves e atos terroristas. Os riscos
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operacionais geralmente acarretam redugdo, degradagao ou interrupgao, total ou parcial,
das atividades, com impacto negativo na reputac¢ao da sociedade, além da potencial geragéo

de passivos contratuais, regulatérios e ambientais.

Riscos Financeiros (mercado, crédito e liquidez): Os riscos financeiros sdo aqueles

associados a exposi¢cao das operagoes financeiras da organizagao.

E o risco de que os fluxos de caixa ndo sejam administrados efetivamente para
maximizar a geragao de caixa operacional, gerenciar os riscos e retornos especificos das
transacgdes financeiras e captar e aplicar recursos financeiros de acordo com as politicas
estabelecidas. Sao ocorréncias tais como a administracdo financeira inadequada, que
conduz a endividamento elevado, podendo causar prejuizo frente a exposi¢gao cambial ou
aumentos nas taxas de juros, etc. Existem também outros riscos, tais como: incertezas sobre
a relevancia e a confiabilidade nas informacdes que dao suporte ao processo decisorio, que
devem estar disponiveis no momento oportuno, podem ser fontes de risco; confiabilidade

das informacgdes transmitidas nos relatorios financeiros divulgados.

Avaliagao

Para se definir qual o tratamento que sera dado a determinado risco, o primeiro passo
consiste em determinar o seu efeito potencial, ou seja, o grau de exposi¢cao da organizagao
aquele risco. Esse grau leva em consideragao pelo menos dois aspectos: a probabilidade de
ocorréncia € o seu impacto (em geral medido pelo impacto no desempenho econémico-
financeiro do periodo). Um risco pode potencializar outro, podendo gerar “impactos
multiplos”. O Conselho de Administracdo e a Diretoria Executiva devem ser capazes de
identificar estas situagdes, juntamente com o Comité de Planejamento Estratégico e Gestao

de Riscos.

Mensuragao

O Conselho de Administracdo e a Diretoria Executiva devem estabelecer uma
abordagem para o gerenciamento de riscos, adotando uma visdo mais qualitativa sobre os
objetivos estratégicos da organizagdo e os impactos dos eventos de riscos sobre eles
(avaliagdo aproximada da “exposi¢ao” alta, média ou baixa), além de uma abordagem
resultante do direcionamento estratégico da organizagao, em termos quantitativos, objetivos,
indicadores de desempenho e metas financeiras) que orientardo o seu planejamento
(inclusive para fins orgamentarios). Além disso, o Conselho de Administragéo e a Diretoria

Executiva devem detalhar, além de outros dados, as receitas e as despesas operacionais,
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os custos, investimentos e o fluxo de caixa projetado, os cenarios sobre as tendéncias de
mercado/trajetorias macroecondmicas/trajetorias financeiras/premissas operacionais.
Consolida - Impacto do evento Exposi¢cdo Financeira Baixa Média Alta se, assim, um
conjunto organizado e ordenado de planos e metas das agdes, sob o ponto de vista fisico,

econdbmico e financeiro.

O impacto financeiro consolidado dos riscos na organizagdo sera medido
quantitativamente em termos da variagao potencial do valor econédmico da companhia, fluxo
de caixa e resultado econdmico, através de uma metodologia conhecida como “planejamento
sob incerteza”, providenciando e atualizando esses relatérios de dados (modelagem), de
forma suficiente para a tomada de decisbes quanto aos cenarios estratégicos, garantindo
quantificar e estimar a probabilidade dos riscos inerentes do exercicio. O processo
gerenciamento dos riscos passa a envolver, a partir de entdo: o monitoramento das
exposicdes, a avaliagao antecipada do impacto de novas operacdes ou diferentes cenarios
de mercado e a comparagao com os resultados efetivos, para identificagao das fontes de

desvio em relagdo a meta e reavaliagédo do modelo.

Tratamento

Depois de identificado, avaliados e mensurados, deve-se definir qual o tratamento que
sera dado aos riscos. No contexto de que nenhuma companhia consegue eliminar totalmente
Seus riscos, passa a ser importante o0 mapeamento dos riscos para fins de priorizagao e
direcionamento dos esforgos relativos a novos projetos e planos de agao, a fim de minimizar
0s eventos que possam afetar adversamente e maximizar aqueles que possam trazer

beneficios para a organizagéo.

As varias alternativas para tratamento dos riscos s&o determinadas a partir do dilema

basico: evitar ou aceitar o risco, desdobrando-se conforme abaixo:

Evitar o Risco: deciséo de n&o se envolver ou agir de forma a se retirar de uma situagao

de risco.

Aceitar o Risco: neste caso, apresentam-se quatro alternativas: reter, reduzir, transferir/

compartilhar ou explorar o risco.

Reter: manter o risco no nivel atual de impacto e probabilidade. Exemplo: a Diretoria
da empresa decide nada investir em melhorias da area de informatica, assumindo que as
perdas e erros atualmente sabidos e esperados de informagdes internas para o processo de

deciséo e de gestao sao (riscos) toleraveis.
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Reduzir: agdes sdo tomadas para minimizar a probabilidade e/ou o impacto do risco.
Exemplo: uma organizagédo financeira identificou e avaliou o risco de seus sistemas
permanecerem inoperantes por um periodo superior a trés horas e concluiu que nao aceitaria
o impacto dessa ocorréncia. A organizagao investiu no aprimoramento de sistemas de auto-

deteccgao de falhas e de backup para reduzir a probabilidade de indisponibilidade do sistema.

Transferir e/ou Compartilhar: atividades que visam reduzir o impacto e/ou a
probabilidade de ocorréncia do risco através da transferéncia ou, em alguns casos, do
compartilhamento de uma parte do risco. Aqui se enquadram, inclusive, as contratacoes de
Seguros, que devem ser suficientes o bastante para recompor os danos dos respectivos

sinistros.

Explorar: aumentar o grau de exposigao ao risco na medida em que isto possibilita

vantagens competitivas.

Monitoramento

Cabe a Alta Administracdo (Conselho de Administracdo e Diretoria Executiva) a
avaliagdo continua da adequacdo e da eficacia de seu modelo de Programa de
Gerenciamento de Riscos da Eletrocar. Este deve ser constantemente monitorado, com o
objetivo de assegurar a presenga e o funcionamento de todos os seus componentes ao longo

do tempo.

O monitoramento regular ocorre no curso normal das atividades gerenciais. Ja o
escopo e a frequéncia de avaliagbes ou revisdes especificas dependem, normalmente, de
uma avaliagdo do perfil de riscos e da eficacia dos procedimentos regulares de
monitoramento. Vulnerabilidades e deficiéncias no Programa de Gerenciamento de Riscos
da Eletrocar devem ser relatadas aos niveis superiores de gestdo e, dependendo da

gravidade, reportadas a Alta Administragao.

A Alta Administragcéo (Conselho de Administragao e Diretoria Executiva) podera adotar
ferramentas administrativas para acompanhamento dos riscos, inclusive contando com o
apoio técnico do Comité de Planejamento Estratégico e Gestdo de Riscos, que tem a fungao
de auxiliar a administragao/chefias a aumentar o grau de certeza nas tomadas de decisdes

e visando a padronizagao de procedimentos;

Convém serem adotadas as praticas de mapeamento de riscos por meio da Matriz de
Controles de Riscos, tendo em vista que evidenciam os objetivos corporativos e os

respectivos riscos associados.
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Os controles adotados devem ser suficientes para a adequada gestdo dos riscos.
Portanto, suficientes para se determinar em que proporgao os objetivos corporativos estao

efetivamente sendo gerenciados frente aos riscos inerentes.
A Alta Administracado deve dedicar especial atencéo e fornecer diretrizes que orientem:

a extensdo e o conteudo da documentagcdo formal relativa ao Programa de
Gerenciamento de Riscos da Eletrocar na organizagéo: manuais de politicas e
procedimentos, organogramas, descricbes de fungdes e responsabilidades,
instru¢cdes operacionais, diagramas de fluxo, resultados de avaliagcbes, analises e
testes realizados;

o relato, a documentagao interna e externa (quando aplicavel) de deficiéncias
encontradas, assim como, o respectivo nivel de ameaga ou exposi¢cao, percebida,
potencial ou real, e oportunidades associadas para reforgco ou revisao dos controles
utilizados; e

o conteudo dos relatérios relativos ao Programa de Gerenciamento de Riscos da
Eletrocar e os niveis de informagao estratégica: significancia de problemas ou fatos
anormais, principios da cultura, implicacbes praticas e comportamentais,
informacéo aos niveis superiores, laterais, Comité de Planejamento Estratégico e
Gestdo de Riscos, Diretoria, Conselho de Administracdo, Comité de Auditoria,

Auditores e outras entidades externas.

Informagao e Comunicagao dos Riscos

A comunicagao agil e adequada com as diversas partes interessadas, acionistas,
reguladores, analistas financeiros internos/externos, além de outras entidades externas
pertinentes, tem a finalidade de permitir avaliagdes mais rapidas e objetivas a respeito dos
riscos a que esta exposta a organizacdo. O conteudo da comunicagdo com o ambiente
externo e interno reflete as politicas, a cultura e as atitudes desejadas e valorizadas pela Alta

Administracéao.

E atribuicdo da Alta Administragdo divulgar ao publico interno e externo a filosofia e

abordagem dos riscos corporativos.

A divulgagao de processos e procedimentos deve alinhar atitudes e reforgar a cultura

da organizacgéo.

Mecanismos devem ser implementados e geridos pela Alta Administracdo, de modo a

estimular e reforgar as atitudes assertivas perante os riscos.
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Entre outros aspectos, devem ser veiculados de forma eficaz:

A importancia e a relevancia de um gerenciamento efetivo dos riscos corporativos;
Os objetivos da organizagao neste dominio;

O apetite e a tolerancia a riscos da empresa;

Uma linguagem comum para o assunto “riscos”;

As funcdes e responsabilidades dos diferentes componentes do modelo de

Programa de Gerenciamento de Riscos.

Para garantir este aspecto da cultura organizacional, € de responsabilidade do

Presidente, juntamente com seus Assessores, Diretores e Gerentes de area, garantir a

comunicagao clara da importancia do gerenciamento dos riscos na companhia, nas tomadas

de decisdo, desde as etapas de planejamento, execug¢do, execugdo e monitoramento das

acdes — sendo responsabilidade da Alta Administracao validar essa cultura de atitudes e

decisdes adequadas perante os riscos.

3. GESTAO DE RISCOS - Aspectos Metodologicos

Organizagdes de todos os tipos e tamanhos enfrentam influencias e fatores internos e

externos que tornam incerto se, e quando, elas atingirdo seus obijetivos.

__/

3.1 Terminologia

Risco: efeito (positivo ou negativo) da incerteza nos obijetivos;

Gestao de Riscos: atividades coordenadas para dirigir e controlar uma organizagéo,
no que se refere a riscos;

Estrutura de Gestdo de Riscos: conjunto de componentes que fornecem os
fundamentos e os arranjos organizacionais para a concepgao, implementacéao,
monitoramento, analise critica e melhoria continua da gestdo de riscos, onde
aplicavel na organizagéo;

Politica da Gestao de Riscos: declaragao de intengdes e diretrizes gerais de uma
organizagao relacionadas a Gestao de Riscos;

Atitude perante o Risco: abordagem da organizagao para avaliar e eventualmente
buscar, reter, assumir ou afastar-se do risco;

Plano de gestdo de Riscos: esquema dentro da estrutura de gestao de riscos, que
especifica abordagem, os componentes de gestéo e os recursos a serem aplicados

para gerenciar riscos;
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Proprietario do Risco: pessoa ou entidade com a responsabilidade e a autoridade
para gerenciar um risco;

Processo de Gestao de Riscos: aplicacao sistematica de politicas, procedimentos
e praticas de gestao para as atividades de comunicacgao, consulta, estabelecimento
do contexto, e na identificagao, analise, avaliagcao, tratamento, monitoramento, e
analise critica dos riscos;

Estabelecimento do contexto: definicdo dos parametros externos e internos a serem
levados em consideragdo ao gerenciar riscos, e estabelecimento do escopo e dos
critérios de risco para a politica de gestao de riscos;

Contexto externo: ambiente externo no qual a organizagdo busca atingir seus
objetivos;

Contexto interno: ambiente interno no qual a organizacdo busca atingir seus
objetivos;

Comunicagao e consulta: processos continuos e interativos que uma organizagao
conduz para fornecer, compartilhar ou obter informagdes e se envolver no dialogo
com as partes interessadas e outros, com relagao a gerenciar riscos;

Parte Interessada: pessoa ou organizagdo que pode afetar, ser afetada ou
perceber-se afetada por uma decisao ou atividade;

Processo de Avaliacdo de Riscos: processo global de identificacdo de riscos,
analise de riscos e avaliagéo de riscos;

Identificacdo de Riscos: processo de busca, reconhecimento e descrigdo de riscos;
Fonte de Riscos: elemento que, individualmente ou combinado, tem o potencial
intrinseco para dar origem ao risco;

Evento: ocorréncia ou mudanga em um conjunto especifico de circunstancias;
Consequéncia: resultado de um evento que afeta os objetivos pretendidos;
Probabilidade: chance de algo acontecer (vai além da probabilidade estatistica, é
uma terminologia geral);

Perfil de Risco: descricdo de um conjunto qualquer de riscos;

Analise de Riscos: processo de compreender a natureza do risco e determinar o
nivel de risco;

Critérios de Risco: termos de referéncia contra os quais a significancia de um risco
€ avaliada;

Nivel de Risco: magnitude de um risco ou combinagdo de riscos, expressa em

termos de combinagao e de suas consequéncias e de suas probabilidades;
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Avaliacao de Riscos: processo de comparar os resultados da analise de riscos com
critérios de risco para determinar se o risco e/ou sua magnitude & aceitavel ou
toleravel;

Tratamento de Riscos: processo de modificar o risco (agao de evitar a origem do
risco, remover a fonte de risco, alterar a probabilidade do risco, alterar as
consequéncias do risco);

Controle: medida que estd modificando o risco (qualquer processo, politica,
dispositivo, pratica, ou outras agdes que modifiquem o risco), com o devido cuidado
de que um controle nem sempre exerce seu efeito de modificacdo pretendido ou
presumido;

Risco Residual: remanescente apds o tratamento do risco (riscos identificados
somente apos o tratamento do anterior);

Monitoramento: verificacdo, supervisao, observacao critica ou identificagcdo da
situacao, executadas de forma continua;

Anadlise Critica: atividade realizada para determinar a adequacéo, suficiéncia e
eficacia do assunto em questédo para atingir os objetivos estabelecidos (a analise
critica pode ser aplicada a estrutura da gestao de riscos, ao processo de gestédo de

riscos, ao risco ou ao seu controle).

3.2 Processo de Gestao de Riscos

Todas as atividades de uma organizagdo envolvem um certo nivel de risco. Para

tanto, é realizado o Processo de Gestao de Riscos.

Quando implementada e mantida de forma eficaz, a Gestao de Riscos traz as

seguintes possibilidades:

__/

Aumenta a probabilidade de atingir seus objetivos

Encoraja a gestao pro-ativa

Estar atento para a necessidade de identificar e tratar os riscos através de toda a
organizagao

Melhora a identificagao de oportunidades e ameacas

Melhora atendimento as normas/requisitos legais/estatutos

Melhora os relatérios financeiros

Melhora a Governanga

Melhora a confianca das Partes Interessadas

Estabelece uma base confiavel para a tomada de deciséo e o planejamento
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Melhora os controles

Aloca e utiliza de maneira eficaz recursos para tratar os riscos

Melhora a eficacia e eficiéncia operacional

Melhora o desempenho em saude e seguranga, bem como a protecdo do meio
ambiente

Melhora a prevengao de perdas e a gestao de incidentes

Minimiza as perdas

Melhora a aprendizagem organizacional

Aumenta a resiliéncia da organizagao

3.3 Principios da Gestao de Riscos:

Cria valor

Parte integrante dos processos organizacionais
Parte da tomada de decisdes

Aborda explicitamente a incerteza

Sistematica, estruturada e oportuna

Baseada nas melhores informacdes disponiveis
Feita sob medida

Considera fatores humanos e culturais
Transparente e inclusiva

Dinadmica, interativa e capaz de reagir a mudancgas

Facilita a melhoria continua da organizagéo

3.4 Estrutura da Gestao de Riscos:

Mandato e comprometimento: definir e aprovar Politica de Gestdo de Riscos,
assegurar alinhamento, definir indicadores para os riscos que estejam alinhados
aos indicadores de desempenho da organizagao, alinhar os objetivos da gestédo de
riscos com as estratégias da organizagdo, assegurar a conformidade legal e
regulatoria, atribuicbes de responsabilidades nos diversos niveis, assegurar
recursos para tratamento de riscos, assegurar estrutura para gerenciamento de
riscos

Concepcgao da estrutura para gerenciar riscos: entendimento da organizagao e seu
contexto interno e externo, estabelecimento da politica de gestdo de riscos,

autoridade e competéncia adequados ao gerenciamento de riscos, integragdo com
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0S processos organizacionais, alocagao de recursos adequados a gestao de riscos,
mecanismos de comunicagao internos e externos

Implementacgéo da gestéo de riscos: implementagao da estrutura (estratégias para
implementagdo, atendimento aos requisitos legais e regulatérios, tomada de
decisdo adequada a gestédo de riscos, qualificagdo, comunicagdo com as partes
interessadas) e implementacao dos processos de gerenciamento de riscos (plano
de gestao de riscos, em todos os niveis e fungdes pertinentes da organizagéo, com
parte de suas rotinas)

Monitoramento e analise critica da estrutura: promover melhoria continua da
estrutura, com base nos resultados do monitoramento e das analises criticas,
convém que as decisbes sejam sobre como a Politica, o Plano e a Estrutura da
Gestao de Riscos podem ser melhorados. Contém que essas decisdes visem
melhorias na capacidade de gerenciar riscos da organizagdo e em sua cultura de
gestao de riscos

Melhoria continua da estrutura: com base nos resultados do monitoramento e das
analises criticas, convém que decisdes sejam tomadas sobre como a politica ,0
plano e a estrutura da gestdo de riscos podem ser melhorados, convém também
que essas decisdes visem melhorias na capacidade de gerenciar riscos da

organizagao e em sua cultura de gestao de riscos

3.5 Processo de Gestao de Riscos:

Generalidades: convém que seja parte integrante da gestao, incorporado na cultura
e nas boas praticas, e adaptado aos processos de negdcios da organizagao

Comunicacao e consulta: envolve os processos de comunicacdo com as partes
interessadas (internas e externas), com os necessarios planos de comunicagao e
consulta, quanto a abordagem de equipe consultiva, podem ser com varios
propositos (auxiliar a estabelecer o contexto apropriadamente, assegurar os
interesses das partes interessadas, auxiliar a assegurar que 0s riscos sejam
identificados adequadamente, reunir diferentes areas de especializacdo em
conjunto para analise de riscos, assegurar que diferentes pontos de vista sédo
considerados na definigdo dos critérios de riscos e na avaliagéo dos riscos, garantir
aval e apoio para um plano de tratamento, aprimorar a gestdo de mudancas durante

0 processo de gestdo de riscos, desenvolver um plano apropriado para
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comunicagao e consulta interna e externa, receber as percepgdes das partes
interessadas, etc

Estabelecimento do contexto: ao estabelecer o contexto, a organizagao articula
seus objetivos, define os parametros externos e internos a serem levados em
consideragao ao gerenciar riscos, e estabelece o escopo e os critérios de risco para
o restante do processo — mesmo que muitos destes parametros sejam similares
aqueles considerados na concepgao da estrutura da gestdo de riscos, ao se
estabelecer o contexto para o processo de gestdo de riscos, eles precisam ser
considerados com mais detalhe — em particular, como eles se relacionam com o
escopo do respectivo processo de gestao de riscos

Processo de avaliagéo de riscos: o processo de avaliagdo é um processo global de

identificacao, analise de riscos e avaliagao dos riscos:

- ldentificacdo de riscos: identificacdo das fontes de riscos e pertinéncias

- Anadlise de riscos: desenvolvimento sobre a compreensdo dos riscos,
informacdes que vao servir de entrada para a avaliagao dos riscos e tomada de
decisdes, apreciacdo das causas, nivel de probabilidade e consequéncias,
graus de detalhamento, modelagem de resultados

- Avaliagdo de riscos: auxilio para a tomada de decisdo, com base nos resultados
da analise de riscos, sobre quais riscos necessitam de tratamento e a prioridade
para implementacéo do tratamento, comparativos de nivel de risco encontrado,
necessidade de tratamento a ser considerado, contexto do risco, tolerancia das
partes interessadas em relacao ao risco, requisitos
legais/regulatorios/estatutarios, decisdo sobre a melhoria dos controles

existentes

Tratamento de riscos: sele¢cdo de uma ou mais opgdes de modificar os riscos e a
implementagcdo dessas opgdes — uma vez implementado, o tratamento fornece
novos controles ou modifica os existentes; o tratamento pode ser considerado como

um ciclo:

- Avaliagéo do tratamento de riscos ja realizado

- Deciséao se os niveis de risco residual sao toleraveis

- Se nao forem toleraveis, a definicdo e implementagdo de um novo tratamento
de riscos

- Avaliagao da eficacia desse tratamento
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As opcbes de tratamento ndo sao necessariamente mutuamente exclusivas ou

adequadas em todas as circunstancias, as opgdes podem incluir os seguintes aspectos:

Acao de evitar o risco ao se decidir ndo iniciar ou descontinuar a atividade que da
origem ao risco

Tomada ou aumento do risco na tentativa de tirar proveito de uma oportunidade
Remocéo da fonte de risco

Alteragcao da probabilidade

Alteracao das consequéncias

Compartilhamento do risco com outra parte ou partes (incluindo contratos e
financiamentos do risco)

Retengao do risco por uma decis&o consciente e bem embasada

A opcao mais adequada de tratamento de riscos envolve equilibrar, de um lado, os
custos e os esforgos de implementagao e, de outro, os beneficios decorrentes, relativos a
requisitos legais/regulatorios/estatutarios ou quaisquer outros, tais como o da

responsabilidade social e o da protecdo do ambiente natural.

Convém que as decisbes também levem em consideragao os riscos que demandam
um tratamento economicamente néo justificavel, como, por exemplo, riscos severos (com

grande consequéncia negativa), porém raros (com probabilidade muito baixa).

A finalidade dos planos de tratamento de riscos € documentar como as opgbes de

tratamento escolhidas serao implementadas.

Monitoramento e analise critica: convém que o monitoramento e a analise critica sejam
planejados como parte do processo de gestdo de riscos e envolvam a checagem ou
vigilancia regulares, podendo ser periddicos ou acontecer em resposta a um fato especifico,
convém também que as responsabilidades relativas ao monitoramento e a analise critica

sejam claramente definidas.

Em termos gerais, “gestao de riscos” refere-se a arquitetura (principios, estrutura e
processo) para gerenciar os riscos eficazmente, enquanto que “gerenciar riscos” refere-

se a aplicagao dessa arquitetura para riscos especificos.

A gestdo de riscos esta intimamente ligada a governanga, e diz respeito aos
aspectos culturais da organizagao. Isto €, quais sdo os bons habitos ou boas praticas

que se deseja na organizacgao.
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Existem, no minimo, mais de 30 técnicas para serem aplicadas na Gestdo de
Riscos, que compreendem todas as etapas (identificacdo, anadlise de consequéncia,
analise de probabilidade, analise de nivel de risco, e avaliagao de riscos). A Lei Federal
13.303/16 traz inovacgdes no nivel superior da hierarquia organizacional, o que nao
impede o uso de quaisquer dessas ferramentas aqui mencionadas.

4. CONSIDERAGOES FINAIS

O Programa de Gerenciamento de Riscos exerce um papel fundamental como

instrumento para a homogeneizagéo de linguagem, possibilitando:

relatérios direcionados para os diversos niveis de gestao;

e o estabelecimento de um canal claro de comunicagdo, em duas vias, entre a
Diretoria e o Conselho de Administracdo. Este canal é o instrumento pelo qual o
Conselho ira orientar a gestdo da Diretoria em termos de limites de exposi¢cao ao
risco e também receber analises qualitativas e quantitativas quanto aos riscos
identificados, oportunidades e retornos esperados das diversas operagdes sob

analise.

Com relagao a comunicacao externa, o aumento da transparéncia para o mercado
sobre os mecanismos de gerenciamento de riscos adotados pela organizagdo
constitui-se num diferencial, mesmo quando se trata de uma obrigacao legal.

Para a condugao adequada de um Programa de Gerenciamento de Riscos, devem
ser consideradas as bases da Governanca Corporativa, bem como os aspectos
regulatorios inerentes.

A Lideranca da Eletrocar (especialmente a Alta Administracdo) deve conduzir as
decisbes com mentalidade de riscos, tendo, portanto, sua conduta pautada pelas
diretrizes e politica de risco, mantendo elevado nivel de comprometimento frente ao
interesse publico que justificou a sua criagéo, a sua finalidade estatutaria e seu retorno
(econdmico-financeiro).

As excecgobes, eventuais violacbes e casos omissos a esta politica devem ser
submetidos a apreciacdo do Conselho de Administragao.

Os envolvidos com o Programa de Gerenciamento de Riscos Corporativos devem
observar e cumprir os documentos normativos aplicaveis, especialmente com relagdo ao
Cddigo de Conduta e Integridade da Eletrocar.

Carazinho — RS, 14 de setembro de 2018.
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Capitulo | - Do Comité

Art. 1° — Este Regimento Interno estabelece as regras de funcionamento do Comité de
Auditoria Estatutario (CAE) da Centrais Elétricas de Carazinho S.A. (ELETROCAR).

§1° — O CAE é um orgao colegiado de assessoramento e instrugdo, vinculado
diretamente ao Conselho de Administracdo da ELETROCAR, ao qual deve se reportar,

conforme disposto no Estatuto Social da Companhia.

§2° — O CAE tem como objetivos supervisionar a qualidade e integridade dos relatorios
financeiros, a aderéncia as normas legais, estatutarias e regulatérias, a adequagao dos
processos relativos a gestdo de riscos e as atividades dos auditores internos e

independentes.

§3° — Por ser 6rgao de assessoramento do Conselho de Administragdo, as decisdes
do CAE constituem recomendacgdes, devendo sempre ser acompanhadas pela analise que

suporte tal decisao.

§4° — Na execucao de suas responsabilidades, o CAE mantera relacionamento efetivo
com o Conselho de Administracdo, a Diretoria Executiva, as auditorias, interna e

independente, e com o Conselho Fiscal.

Capitulo Il - Da Composicao

Art. 2° — O Comité de Auditoria Estatutario da ELETROCAR tera carater permanente e
sera constituido por 03 (trés) membros, todos independentes, eleitos pelo Conselho de
Administracao na primeira reunido que se realizar apos a Assembléia Geral Ordinaria, com

mandato de 02 (dois) anos, permitidas 03 (trés) recondugdes consecutivas.
§1° — Sao condigdes minimas para integrar o CAE:
| — ndo ser ou ter sido, nos 12 (doze) meses anteriores a nomeagéao para o Comité:
a) Diretor, empregado ou membro do Conselho Fiscal da ELETROCAR,;

b) Responsavel Técnico, Diretor, Gerente, Assessor, Supervisor ou qualquer outro
integrante com funcdo de geréncia da equipe envolvida nos trabalhos de Auditoria da
ELETROCAR,;

Il — ndo ser cOnjuge ou parente consanguineo ou afim, até o segundo grau, ou por

adocéo, das pessoas referidas no inciso |;

Il — ndo receber qualquer outro tipo de remuneragdo da Companhia, que nao seja

aquela relativa a fungao de integrante do CAE, e

www.eletrocar.com.br | (54)3329-9900
Av. Patria, 1351 - Bairro Sommer - Carazinho/RS 102



IV — ndo ser ou ter sido ocupante de cargo publico efetivo, ainda que licenciado, ou de
cargo em comissao da pessoa juridica de direito publico que exerca o controle acionario da

Companhia, nos 12 (doze) meses anteriores a nomeacao para o CAE.

§2° — Os membros do CAE devem ser pessoas naturais residentes no pais, que tenham
formacéao profissional em nivel superior e capacitagao técnica que os qualifiquem para tal
funcado, sendo que pelo menos um deles devera possuir comprovados conhecimentos em

assuntos de contabilidade societaria.

§3° — O atendimento aos requisitos previstos neste artigo deve ser comprovado por
meio de documentagdo, mantida a disposicdo na sede da Companhia, pelo prazo de 05

(cinco) anos, contados a partir do ultimo dia de mandato do membro do CAE.
§4° — No ato de nomeacgao dos membros do CAE, sera designado o seu Coordenador.

§5° — Os membros do CAE tomardo posse na primeira reunido que se realizar logo

apos a nomeagao, com os registros feitos na respectiva ata.

§6° — No caso de vagar qualquer um dos cargos do CAE antes de findar o seu mandato,
cabera ao Conselho de Administragao da ELETROCAR designar um substituto para exercer

a funcao até o término do mandato do substituido.

§7° — O afastamento de qualquer membro do Comité, antes do término do seu
mandato, s6 podera ocorrer por solicitagdo pessoal ou por decisdo motivada da maioria

absoluta dos integrantes do Conselho de Administragao.
§8° — E indelegavel a funcdo de membro do CAE.

§9° — O membro do CAE somente podera voltar a integra-lo apds decorridos, no

minimo, 03 (trés) anos do final de seu ultimo mandato.

§10 — A remuneragdo dos membros do CAE sera fixada pelo Conselho de
Administracao.

Capitulo Il - Da Competéncia

Art. 3° — Ao Comité de Auditoria compete:

| — estabelecer as regras operacionais para seu préprio funcionamento, as quais
deverdo ser aprovadas pelo Conselho de Administragdo da ELETROCAR, formalizadas por

escrito e colocadas a disposi¢cao dos respectivos acionistas;
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Il — elaborar plano de trabalho anual, contendo roteiro de atividades, com a definicéo
da natureza e da extensdao das informacdes necessarias a conducdo dos trabalhos e

execugao das atividades;

[l — recomendar ao Conselho de Administracdo a contratagdo ou destituicdo dos
Auditores Independentes para a elaboracdo de auditoria externa independente ou para
qualquer outro servigo, opinando sobre seus honorarios, e avaliar os resultados dos servigos

por eles prestados;

IV — supervisionar as atividades dos Auditores Independentes a fim de avaliar sua
independéncia, a qualidade dos servigos prestados e a adequagéo dos servigos prestados
as necessidades da ELETROCAR,;

V — supervisionar as atividades das fungdes de Controles internos e de gerenciamento
de riscos da ELETROCAR, bem como o cumprimento da legislagéo aplicavel, das politicas,

normas e procedimentos internos da companhia, em todos os seus niveis;

VI — monitorar a qualidade e a integridade dos mecanismos de controle interno, das

demonstragdes financeiras e das informagdes e medi¢des divulgadas;

VIl — avaliar e monitorar exposicdes de risco, podendo requerer, entre outras,

informacdes detalhadas sobre politicas e procedimentos referentes a:

a) remuneragao da administragao;
b) utilizagdo de ativos da ELETROCAR;
c) gastos incorridos em nome da ELETROCAR;

VIII — avaliar e monitorar, em conjunto com a Administragdo e Auditoria Interna, a

adequacao das transacdes com partes relacionadas;

IX — elaborar relatério anual com informagdes sobre as atividades, os resultados, as
conclusdes e as recomendagdes do CAE, registrando, se houver, as divergéncias
significativas entre a Administragdo, Auditoria Independente e CAE em relagédo as

demonstragdes financeiras;

X — revisar, previamente a publicagdo, as demonstragdes contabeis, inclusive notas

explicativas, relatérios da administragao e o relatorio dos Auditores Independentes;

Xl — avaliar a efetividade dos Auditores Independentes e da Auditoria Interna, inclusive
quanto a verificagdo do cumprimento de dispositivos legais e normativos aplicaveis a

ELETROCAR, além de regulamentos e cddigos internos;
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XII —avaliar o cumprimento, pela Administracao da ELETROCAR, das recomendacdes

feitas pelos Auditores Independentes e Auditoria Interna;

XIII' — reunir-se quando necessario, no minimo bimestralmente, de modo que as

informacgdes contabeis sejam sempre apreciadas antes de sua divulgacgéo;

XIV — recomendar a Diretoria Executiva, correcdo ou aprimoramento de politicas,

praticas e procedimentos identificados no d&mbito de suas atribuigdes;

XV - reunir-se quando necessario, com a Diretoria Executiva, com a Auditoria
Independente e com a Auditoria Interna para verificar o cumprimento de suas
recomendacdes ou indagagdes, inclusive no que se refere ao planejamento dos respectivos

trabalhos de auditoria, formalizando, em atas, os conteldos de tais encontros;

XVI — reunir-se com os Conselhos de Administracdo e Fiscal, por solicitacdo dos
mesmos, para discutir politicas, praticas e procedimentos identificados no ambito de suas

respectivas competéncias;

XVII — convidar para participar de suas reunides, membros da administracao,
funcionarios, prestadores de servigos ou outros colaboradores que detenham informacgdes

relevantes ou cujos assuntos constantes da pauta sejam pertinentes a sua area de atuacgao;
XVIII — executar outras atribuicbes determinadas pelo Conselho de Administracao.

Art. 4° — O Comité estabelecera procedimentos para recepgao de denuncias de
descumprimento de dispositivos legais e normativos aplicaveis a ELETROCAR, assim como
de regulamentos e codigos internos, conservando sigilo sobre a identidade dos

denunciantes.

Paragrafo unico — Para os fins deste artigo, o CAE estabelecera canais de
comunicacao especificos, resguardando o sigilo das fontes. Esses meios deverdo ser

divulgados no ambito da ELETROCAR para que produzam os efeitos desejados.

Art. 5° — O Comité devera comunicar formalmente ao Conselho de Administracdo da
ELETROCAR, no prazo maximo de 03 (trés) dias uteis da identificagdo, a existéncia ou as

evidéncias de erro ou fraude representadas por:

a) inobservancia de normas legais e regulamentares que coloquem em risco a
continuidade da ELETROCAR;

b) fraudes de qualquer valor praticadas pela administragdo da ELETROCAR,;

c) fraudes relevantes cometidas por funcionarios da ELETROCAR ou terceiros; e
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d) erros que resultem em incorregdes relevantes nas demonstragdes contabeis da
ELETROCAR.

§1° — Para os efeitos deste regimento, deverao ser observados os conceitos de erro e
fraude estabelecidos em normas e regulamentos do Conselho Federal de Contabilidade —
CFC ou do Instituto de Auditores Independentes do Brasil — IBRACON.

§ 2° — Os auditores independentes, a Auditoria Interna e o Comité deverdo manter,

entre si, comunicagéo imediata da identificagdo dos eventos previstos neste artigo.

Art. 6° — A Diretoria Executiva deve comunicar formalmente aos auditores
independentes e ao CAE, no prazo maximo de 24 horas da identificagao, a ocorréncia dos

eventos referidos no artigo anterior.

Capitulo IV — Do Funcionamento

Art. 7° — O CAE realizara reunides ordinarias, no minimo bimestralmente, de acordo
com as regras operacionais de seu funcionamento, e extraordinarias, quando necessario,

deliberando validamente por maioria.

Paragrafo unico — E permitida a participacdo de membros do CAE nas reunides por
meio do sistema de conferéncia telefbnica ou videoconferéncia, com posterior assinatura da

respectiva ata.

Art. 8° — Compete ao Coordenador do CAE:

QD

cumprir e fazer cumprir as normas deste Regimento;

(o}

propor alteragdo para o Regimento sempre que entender necessario;

o O

) convocar e coordenar as reunides do CAE;
) propor as pautas e agendas das reunibes;

D

convidar, em nome do CAE, membros da administracdo, funcionarios,

prestadores de servicos ou outros colaboradores, para participar de suas

reunioes;

f) autorizar a apreciacdo de matérias ndo incluidas na pauta da reuniéo;

g) encaminhar a quem de direito as analises, pareceres e relatérios elaborados no
ambito do CAE;

h) solicitar a emissao de parecer por consultor especializado ou empresa de

consultoria;

i) propor normas complementares necessarias a atuagao do Comité; e
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j) praticar outros atos de natureza técnica ou administrativa, necessarios ao

exercicio de suas fungoes.

Paragrafo unico — Nas suas auséncias ou impedimento temporario, o Coordenador do

Comité sera substituido por membro indicado pelo Conselho de Administracao.

Art. 9° — Das reunides do CAE serdo lavradas atas circunstanciadas, registrando
assuntos tratados, deliberagdées tomadas, bem como solicitagdes e recomendagdes, sendo
mantidas arquivadas na ELETROCAR e posteriormente divulgadas em até 05 (cinco) dias

uteis apods a lavratura.

§ 1° — Caso o Conselho de Administragédo considere que a divulgagao da ata possa por

em risco interesse legitimo da ELETROCAR, sera divulgado apenas o extrato das atas.

§ 2° — A restricdo prevista no paragrafo anterior ndo sera oponivel aos 6rgaos de
controle, que terdo total e irrestrito acesso ao conteudo das atas do CAE, observada a

transferéncia de sigilo.

Art. 10 — O CAE pode, no ambito de suas atribuicbes, utilizar-se do trabalho de

especialistas.

Paragrafo unico — A utilizagao do trabalho de especialistas nao exime o CAE de suas

responsabilidades.

Art. 11 — O CAE devera elaborar, ao final dos semestres findos em 30 de junho e 31
de dezembro, documento denominado Relatério do Comité de Auditoria Estatutario,

contendo, no minimo, as seguintes informacgdes:

a) atividades exercidas no ambito de suas atribui¢des, no periodo;

b) avaliacdo da efetividade dos sistemas de controle interno da instituicdo, com
énfase no cumprimento das disposi¢cdes emanadas da Lei 13.303/16 e com
evidenciacao das deficiéncias detectadas;

c) descricdo das recomendagdes apresentadas a Diretoria Executiva,
especificando aquelas ndo acatadas e respectivas justificativas;

d) avaliagdo da efetividade dos auditores independentes e da Auditoria Interna,
inclusive quanto a verificagdo do cumprimento de dispositivos legais e
normativos aplicaveis a ELETROCAR, além de regulamentos e coédigos
internos, com demonstragdes das deficiéncias detectadas, e

e) avaliagdo da qualidade das demonstragdes contabeis relativas aos respectivos

periodos, com énfase na aplicagdo das praticas contabeis adotadas no Brasil e
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no cumprimento de normas editadas pelo Conselho Federal de Contabilidade,

com evidenciacao das deficiéncias detectadas.

§ 1° — O CAE devera manter a disposicdo do Conselho de Administragdo da
ELETROCAR o Relatério do Comité de Auditoria por, no minimo, 05 (cinco) anos contados

de sua elaboragao.

§ 2° — O CAE devera publicar, anualmente, em conjunto com as demonstracdes
contabeis, Resumo do Relatério do Comité de Auditoria, evidenciando as principais

informacdes contidas naquele documento.

Art. 12 — O CAE contara com o apoio administrativo de um secretario, designado dentre

os funcionarios da ELETROCAR, que tera as seguintes atribuigcbes:

a) receber, expedir e manter sob sua guarda expedientes, processos e outros
documentos de interesse do CAE;

b) secretariar as reunides do CAE e elaborar as atas respectivas;

c) manter atualizado o acervo administrativo do CAE; e

d) executar outras tarefas que Ihe forem designadas pelo CAE.

Capitulo V — Das Disposi¢coes Gerais

Art. 13 — E vedado a qualquer membro ou funcionario que preste apoio ao CAE, sob
as penas da lei, prestar informagdes externas ou dar entrevistas sobre assuntos em
andamento ou em estudo no 6rgao, sem que tenha recebido, para isso, permissao expressa

do Presidente do Conselho de Administracao.

Art. 14 — O Comité tera autonomia operacional e dotagcdo orgcamentaria propria,
deliberada pelo Conselho de Administracéo, destinada ao custeio de despesas decorrentes
de sua atividade, inclusive com a contratacédo e utilizagdo de especialistas externos

independentes.

Carazinho, 14 de setembro de 2018.
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ANEXO VIl

REGULAMENTO DA
AUDITORIA INTERNA DA
ELETROCAR
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CAPITULO | — DA FINALIDADE

Art. 1° - Este Regulamento tem por finalidade atender as exigéncias contidas no §3° do
art. 9° da Lei Federal 13.303/2016, visando estabelecer as competéncias, organizagéo e
diretrizes da Auditoria Interna da Eletrocar para o desenvolvimento de suas atividades de

acordo com a legislagao.

CAPITULO Il - DAS COMPETENCIAS DA AUDITORIA

Art. 2° - A Auditoria Interna da Eletrocar, vinculada ao Conselho de Administracao, em
conformidade com as disposi¢gdes do Estatuto vigente da Companhia, tem por finalidade
basica ser responsavel por aferir a adequacdo do controle interno, a efetividade do
gerenciamento dos riscos e dos processos de governancga e a confiabilidade do processo de
coleta, mensuragdo, classificagdo, acumulacdo, registro e divulgacdo de eventos e

transacdes, visando ao preparo de demonstracdes financeiras.
Art. 3° - Compete a Auditoria Interna da Eletrocar:

| — Estabelecer as regras operacionais para o seu proprio funcionamento, observada a

legislagao vigente e as normas internas vigentes;

Il — Atuar, independentemente de provocagado, sobre as atividades operacionais,
administrativas e econdmico-financeiras da empresa, zelando pelo cumprimento da

legislagao vigente e das normas internas da Eletrocar;

[l — Realizar auditorias internas, visando a verificagdo da regularidade dos servigos e

a sugestao de providéncias necessarias ao seu aprimoramento;

IV — Avaliar a efetividade das auditorias realizadas, inclusive quanto a verificacdo do

cumprimento de dispositivos legais e normativos aplicaveis a empresa;

V — Recomendar aos 6rgaos executivos de diregao superior da empresa a corregao ou
aprimoramento de politicas, praticas e procedimentos identificados no &mbito de suas

atribuigdes;

VI — Verificar o cumprimento das recomendacgdes e determinagdes dos relatorios de

fiscalizagbes e auditorias de agéncias reguladoras e do Tribunal de Contas do Estado;

VII — Participar das reunides do Conselho Fiscal e Conselho de Administracédo, quando

convocada, para manifestagao sobre os assuntos de sua area de atuacgao;

VIIl — Comunicar ao Conselho Fiscal e/ou Conselho de Administracdo, qualquer

irregularidade ou ilegalidade apurada no exercicio de suas atribui¢des;
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IX — Examinar e emitir parecer sobre a prestagcdo de contas anual da empresa e sobre

as tomadas de contas especiais que vierem a ser instauradas;

X — Submeter o Plano Anual de Atividades de Auditoria Interna do exercicio seguinte a
aprovacao do Conselho de Administracéo, salvo disposto em contrario, no maximo até a

segunda quinzena do més de novembro do exercicio corrente;

Xl — Encaminhar o relatério consolidado das auditorias realizadas na Eletrocar, ao

Conselho de Administragao, até 30 (trinta) dias apds a concluséo da respectiva amostragem;

XII — Encaminhar o Relatério Anual de Atividades de Auditoria Interna do exercicio
anterior ao Conselho de Administracdo, até ao final do primeiro trimestre do exercicio

corrente.

Art. 4° A Auditoria Interna da Eletrocar se restringe a execugado de suas atividades

tipicas, evitando o desvio de fungdes e preservando sua iseng¢ao e imparcialidade.

Paragrafo Unico. Os o6rgdos executivos da Alta Administracdo (Conselho de
Administracao e Diretoria Executiva) podem fazer uso da Auditoria Interna da Eletrocar no

assessoramento relativo as decisdes importantes da empresa, quando for o caso.

CAPITULO Il - DA ORGANIZAGAO DA AUDITORIA INTERNA

Art. 5° - A Auditoria Interna da Eletrocar sera composta por 03 (trés) membros do
quadro funcional efetivo, capazes de atender suas finalidades, com o objetivo de fortalecer

a gestao e racionalizar as agdes de controle.

§ 1° A designagao dos membros da Auditoria Interna da Eletrocar € competéncia do

Conselho de Administragao.

§ 2° Os membros da Auditoria Interna terdo mandato de 2 (dois) anos, sem limite de

reconducoes.

§ 3° No caso de vagar o cargo do Auditor Interno antes de findar o seu mandato, cabera
ao Conselho de Administracdo designar um substituto para exercer a fungéo até o término
do mandato do substituido.

§ 4 ° O afastamento do membro, antes do término do seu mandato, s6 podera ocorrer
por solicitagdo pessoal ou por decisdo motivada da maioria absoluta dos integrantes do

Conselho de Administragao.

§ 5° E exigida como requisito basico para nomeacdo do membro da Auditoria Interna

da Eletrocar:
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a) Conclusdo de curso de nivel superior nas seguintes areas profissionais:
Administragdo (e correlatas tais como, e sem excluir: Area Administrativa, Area Financeira,
Area Comercial, etc), Contabilidade ou Ciéncias Juridicas — portanto, sendo aceito

bacharelado e tecndlogo e sendo rejeitado nivel técnico;
b) Ser funcionario da empresa ha, pelo menos, 04 (quatro) anos;

c) Nao ter envolvimento politico-partidario nos ultimos 04 (quatro) anos (n&o ter
participagcao em campanha partidaria, ndo participar na estrutura decisoria de partido politico
ou em trabalho vinculado a organizagao, estruturagao e realizagdo de campanha eleitoral,

entre outros);

d) Conhecimento em contabilidade societaria ou direito societario ou auditoria

interna/externa de gestao corporativa.

§ 6° Para nomeacéao do auditor interno deverao ser observados eventuais situagoes de

conflito de interesse.

Art. 6° - O membro da Auditoria Interna da Eletrocar deve respeitar os documentos
normativos aplicaveis aos demais colaboradores da empresa, inclusive o Cédigo de Conduta

e Integridade da Eletrocar.

CAPITULO IV- DISPOSIGOES GERAIS

Art. 7° - Os trabalhos de auditoria devem ser realizados com adequado planejamento
e programa de trabalho especifico, que estabelega os objetivos dos exames, o universo a
ser examinado e as técnicas apropriadas a empregar, consolidando seus resultados em
relatérios de auditoria a serem encaminhados ao Conselho de Administracdo e, com copia

para a Diretoria Executiva.

Art. 8° - Caso a Auditoria Interna da Eletrocar, no decorrer da realizagdo de qualquer
trabalho, necessite de ajuda de especialista, em razao da especificidade ou singularidade da

matéria, pode ser requerida a participagdo de outros empregados da empresa.

Art. 9° - O auditor, no exercicio de suas competéncias, tem livre acesso a todas as
dependéncias da empresa, assim como a documentos, valores e livros considerados
indispensaveis ao cumprimento de suas atribuigées, ndo lhes podendo ser sonegado, sob
qualquer pretexto, qualquer processo, documento ou informagao, devendo as informagdes
e documentos de que tiver conhecimento ser tratados de forma confidencial e ser utilizadas
tdo somente para consubstanciar o resultado do trabalho que realizam — até mesmo em

virtude de ser empregado efetivo do quadro.
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Art. 10 — O auditor deve adotar comportamento ético, cautela e zelo profissional no
exercicio de suas atividades, manter atitude de independéncia que permita a imparcialidade
de seu julgamento, bem como ter o comprometimento técnico-profissional e estratégico
necessario a capacitagcdo permanente, a utilizacdo de tecnologias atualizadas e ao

cumprimento das suas competéncias.

Art. 11 — Objetivando o exercicio pleno de suas competéncias, o corpo técnico da
Auditoria Interna da Eletrocar deve ser submetido a programa permanente de capacitagéao
técnica que abranja, inclusive, sua participagdo em treinamentos com escopo de
conhecimentos especificos das areas auditaveis, devendo estar ainda atualizado sobre toda

a legislacéo aplicavel aos negocios da empresa.

www.eletrocar.com.br | (54)3329-9900
Av. Patria, 1351 - Bairro Sommer - Carazinho/RS 113



'/ Eletrocar (92 )&) /

ANEXO IX
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Art. 1° - O Sistema de Controle Interno da empresa Centrais Elétricas de Carazinho
S/A — ELETROCAR, é o6rgao setorial da Unidade Central de Controle Interno do Municipio
de Carazinho, criado pela Lei Municipal n® 5.674/02, de 28 de maio de 2002, e atualmente
vigente nos termos da Lei Municipal n® 8.111/2016, onde é o 6rgao encarregado de promover
a fiscalizagdo contabil, financeira, orgamentaria e patrimonial, no tocante a legalidade,
legitimidade, economicidade, moralidade e eficiéncia na administracdo dos recursos e bens

publicos municipais.

Art. 2° - Fica fundamentada a criagdo do Controle Interno da empresa, em acordo com
a Lei Municipal vigente, bem como, constituido na empresa conforme Ata do Conselho
Administrativo de n°. 040/2006 em 18/09/2006 e, Ata da Diretoria Executiva de
n°. 012/2006 de 26/09/2006.

Art. 3° - No desempenho de suas atribuigdes, o Controle Interno adotara os seguintes

procedimentos:

a)verificar praticas orgcamentarias;

b)observar as condigdes e procedimentos para a realizagdo de despesas, especialmente
do previsto no Regulamento Interno de Licitagées e Contratos da Eletrocar;

c)verificar a legalidade dos processos licitatorios e respectiva execugédo contratual na
area de compras e junto aos respectivos fiscais;

d)observar a justificativa fundamentada do interesse publico na realizacdo da despesa;

e)verificar o sistema patrimonial da empresa;

f) avaliar o controle de frotas da empresa;

g)verificar o sistema de controle de estoque de mercadorias dos almoxarifados;

h)verificar as medidas desenvolvidas para cobranca de devedores;

i) analisar a disponibilidade de caixa bem como seu fluxo;

j) verificar a escrituragao contabil, levando em consideragédo as normas de contabilidade
e das regras impostas pela ANEEL,;

K)verificar e fiscalizar os procedimentos da area de pessoal;

) verificar os controles da area juridica;

m) apontar as falhas nos expedientes da amostra e indicar sugestdes;

n)verificar as denuncias recebidas pelo Controle Interno, e emitir parecer encaminhando
para a Diretoria Executiva;

o)acompanhar e apoiar as fiscalizagbes dos Auditores do Tribunal de Contas do Estado;
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p)acompanhar o cumprimento das recomendacdes e determinagdes dos relatérios de
fiscalizagbes e auditorias de agéncias reguladoras e do Tribunal de Contas do Estado;

g)elaborar relatérios e pareceres requisitados pelo Tribunal de Contas.

Art. 4° - As falhas apontadas serao formalizadas através de Recomendacdes.

Paragrafo Unico — A implementacdo das melhorias recomendadas s&o exclusivamente
de responsabilidade de cada Gestor (Coordenadores, Gerentes, Diretoria), portanto a area
de Controle Interno ndo é responsavel por implementar estas recomendacdes, em virtude
de tal situagcdo ser enquadrada como descumprimento ao Principio de Segregacédo de

Funcoes.

Art. 5° - A verificacdo da implementagdo das solugdes indicadas sera apurada nas

avaliacdes posteriores a expedicdo das Recomendacdes.

Art. 6° - A criagao de condicdes para atuacao do controle externo sera efetivada através
da disponibilizagcédo, aos 6rgaos de fiscalizagao, das informagdes recebidas e das analises

realizadas.

Paragrafo Unico - A execucgdo dos procedimentos deste artigo sera coordenada pelo
Controle Interno da Eletrocar com auxilio da Unidade Central de Controle Interno Municipal
quando necessario, com a participacdo e colaboragcdo, no que couber, do Setor de

Contabilidade, da Assessoria Juridica e demais setores pertinentes da Eletrocar.

Art. 7° - O integrante do Controle Interno da Eletrocar devera ser membro do quadro
efetivo, onde sera indicado pela respectiva Diretoria Executiva da empresa, e tera garantia
de emprego e estabilidade, sem justa causa, apds sua destituicdo do cargo, pelo periodo de

doze meses.

Art. 8° - O Controle Interno sera assessorado permanentemente pela Assessoria
Juridica da empresa, mediante a emissdo de manifestacées escritas, encaminhadas no

prazo de até 05 (cinco) dias uteis, contados do recebimento da solicitagao.

Art. 9° - As Recomendacdes do Controle Interno, uma vez despachadas pelo Diretor

Presidente (ou interino) da empresa, possuirdao carater normativo.

Art. 10° - Os responsaveis pelo Controle Interno, nos limites de suas atribui¢cdes, ao
tomarem conhecimento de qualquer irregularidade ou ilegalidade, comunicardo o fato

conforme o caso, a(s) autoridade(s) competente(s), sob pena de responsabilidade solidaria.
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Paragrafo Unico — A comunicacdo de que trata este artigo devera ser feita,

obrigatoriamente, por escrito, no prazo maximo de 30 (trinta) dias do seu conhecimento.

Art. 11 - O Controle Interno da empresa, sempre que convocado, participara das

reunides da Unidade Central do Controle Interno Municipal.

Art. 12 - O membro do Controle Interno, que desejar afastar-se definitivamente, devera
comunicar, expressamente, ao Diretor Presidente, com antecedéncia minima de 30 (trinta)

dias.

Art. 13 - As situagbes nao previstas neste Regimento serdo resolvidas mediante
aplicacao das disposicdes da Lei Municipal n® 8.111/2016, que institui o Sistema de Controle
Interno do Municipio de Carazinho, bem como dos preceitos constitucionais, da legislagao

infraconstitucional pertinente, e dos principios gerais de direito.

Art. 14 - Este Regimento Interno entra em vigor na data de sua publicagao.

Carazinho — RS, 14 de setembro de 2018.
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ANEXO X

MODELO DE
AVALIACAO DE
DESEMPENHO DOS
ADMINISTRADORES
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A Lei 13.303/16 — Lei das Estatais, em seu art. 13, inciso lll, exige “avaliacédo de
desempenho, individual e coletiva, de periodicidade anual, dos administradores e dos
membros de comités, observados os seguintes quesitos minimos: a) exposigao dos atos de
gestao praticados, quanto a licitude e a eficacia da agdo administrativa; b) contribuicdo para
o resultado do exercicio; ¢) consecugao dos objetivos estabelecidos no plano de negdcios e

atendimento a estratégia de longo prazo”.

A avaliacdo do Conselho de Administracao constitui etapa fundamental para aferir a
efetividade do seu desempenho, contribui para o aperfeicoamento da governanca da
organizacado e faz parte da prestacdo de contas do érgdo estatutario. O Processo de

Avaliagcédo segue as seguintes premissas basicas:

- O tipo de avaliagdo aplicada é a interna, ou seja, € realizada pelo Conselho de

Administracao e Diretoria Executiva;

- A técnica de coleta de dados empregada € o questionario de perguntas que tratam

de aspectos colegiados e individuais pertinentes aos Administradores.
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FORMULARIO DO CONSELHO DE ADMINISTRAGAO (AVALIAGAO COLETIVA)

Exposicado dos atos de gestao praticados: licitude da agao administrativa
O Conselho de Administragdo acompanha a gestao da Diretoria Executiva?

O Conselho de Administracdo examina registros da companhia, solicita informagdes

sobre contratos celebrados ou a serem celebrados, e demais atos de gestao?

O Conselho de Administragdo realiza deliberacées em sintonia com o estatuto da
companhia ou conforme a legislagéo vigente aplicavel?

Exposicado dos atos de gestao praticados: eficacia da agao administrativa

O Resultado do Exercicio atende as expectativas dos acionistas?

O Conselho de Administracdo acompanha o orgamento da companhia?

O Conselho de Administragdo acompanha o resultado das praticas administrativas?

Contribuigao para o Resultado do Exercicio

O Conselho de Administragdo avalia a capacidade da Diretoria Executiva atingir

resultados?
Todos os conselheiros conhecem e entendem a missao, visdo, valores, estratégia e

planos de negdcios da organizagao?

O Conselho de Administracdo supervisiona o plano estratégico e desempenho
econdmico-financeiro, durante o ano, monitorando o progresso do que foi planejado versus

o realizado?

O Conselho de Administracao contribui para a cultura de resultado em observancia a

missdo, visdo e valores?

O Conselho de Administracao avalia se a Diretoria Executiva tem conduzido o processo

de mudanga da empresa de modo adequado?

O Conselho de Administracdo avalia se a Diretoria Executiva mantém bom
relacionamento com as outras liderangas da companhia, bem como com as demais pessoas

do quadro de pessoal e publico externo?

Consecucao dos objetivos estabelecidos no plano de negécios e atendimento a

estratégia de longo prazo

A estratégia de negdécios da empresa é consistente?
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As estratégias corporativas e das unidades de negdcio estdo sendo bem executadas?

E eficaz a atuagdo da Diretoria Executiva em identificar e antecipar ameacas reais
provenientes do ambiente de negdcios?

A companhia apresentou bom desempenho econdmico-financeiro nos ultimos 12
meses?

Ha indicagcbes de que a empresa mantera uma trajetéria de melhoria de desempenho

nos proximos 3 anos?
Apuracéao da avaliacao:

Atribuir nota 01 (muito insatisfeito) a 05 (muito satisfeito) para cada pergunta.

Apurar o resultado global do questionario, somando os resultados parciais de cada
pergunta para formar o resultado global.
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FORMULARIO DO CONSELHO DE ADMINISTRAGAO (AUTOAVALIAGAO)

Conhecimento funcional/setorial
Conhecgo a missao, visao, valores, estratégias e planos de negdcios corporativos?

Para tomar decisdes, levo em consideragdo a gestdo dos riscos corporativos e a

exposicao a riscos que podem impactar os resultados ou o valor da companhia?

Considero as informag¢des do Sistema de Controle Interno para a tomada de decisées?

Grau de participagao e contribuicdo em discussoes

Como conselheiro, tenho disponibilidade e dedicacdo de tempo em niveis compativel

para a fungao, especialmente quanto a preparagao para as reunidoes?

Acompanho de forma sistematica a implementacao das ac¢des constantes do plano
estratégico e monitora a execugao orgcamentaria (planejado x realizado)?

Qualidade das proposi¢oes e/ou questionamentos e resultados

Demonstro interesse em entender e acompanhar assuntos relativos a compliance e

riscos empresariais tais como fraudes, lavagem de dinheiro e desvios?

Demonstro interesse e ajudo a analisar temas relevantes para a companhia, tais como:
estratégicos prioritarios, relatérios financeiros, planos de investimentos, programas de

recursos humanos e planos de produtos/servigos?

Para tomar decisdes, considero a necessidade de recursos financeiros/orgamento para

para implementagao das ag¢des e alcance dos objetivos do plano de negdcios?

Minha atuagdo como conselheiro contribuiu para os resultados do plano de negocios

da companhia e estratégias de longo prazo da mesma?

Apuragao da avaliagao:
Atribuir nota 01 (muito insatisfeito) a 05 (muito satisfeito) para cada pergunta.

Apurar o resultado global do questionario, somando os resultados parciais de cada

pergunta para formar o resultado global.
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FORMULARIO DA DIRETORIA EXECUTIVA (AVALIAGAO COLETIVA)

Exposicado dos atos de gestao praticados: licitude da agao administrativa
A companhia possui auditoria independente registrada na CVM?

A companhia realiza aquisicdes de bens e servigos por meio de licitagdes em

concordancia com a legislacao vigente e aplicavel?
As demandas dos clientes sdo atendidas conforme a legislagao vigente e aplicavel?

A companhia cumpre os compromissos financeiros com as partes interessadas nos

prazos previstos?

A companhia atende as normas de seguranga do trabalho para garantir ambiente
seguro para funcionarios e terceiros?

Exposicdo dos atos de gestao praticados: eficacia da agcao administrativa

O orgamento da empresa € adequado ao cumprimento de suas obrigagbes?

O orcamento é integralmente cumprido?

O Resultado do Exercicio atende as expectativas dos acionistas?

O resultado das praticas administrativas estdo em consonancia com as exigéncias dos
orgaos fiscalizadores?

Contribui¢do para o Resultado do Exercicio

A Diretoria Executiva consegue motivar a organizagéo para atingir seus resultados?

A cultura da empresa refor¢ca sua missao, visédo e valores?

A Diretoria Executiva promove a cultura para o resultado, em observancia a misséo,

visdo e valores?

A Diretoria Executiva tem conduzido o processo de mudanga da empresa de modo

adequado?
A Diretoria Executiva mantém bom relacionamento com as outras liderancas da

companhia, bem como com as demais pessoas do quadro de pessoal e publico externo?

Consecucao dos objetivos estabelecidos no plano de negécios e atendimento a

estratégia de longo prazo

A estratégia de negdcios da empresa é consistente?
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A estratégia de negdcios da empresa esta sendo bem executada?

A companhia apresentou bom desempenho econdmico-financeiro nos ultimos 12

meses”?

Ha indicagbes de que a empresa mantera trajetéria de melhoria de desempenho

financeiro nos proximos 3 anos?

Apuracéo da avaliagao:

Atribuir nota 01 (muito insatisfeito) a 05 (muito satisfeito) para cada pergunta.

Apurar o resultado global do questionario, somando os resultados parciais de cada

pergunta para formar o resultado global.
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FORMULARIO DA DIRETORIA EXECUTIVA (AUTOAVALIAGAO)

Conhecimento funcional/setorial

Estou atento ao cumprimento da legislagcdo nas suas varias esferas dentro da

companhia (regulatorio, trabalhista, tributario, fiscal, etc)?

Tenho dominio da missao, visao, valores, estratégia e planos de negocios corporativos

e influencio as definigdes da companhia para cada um destes conceitos?

Implemento o plano de negdcios da companhia e estratégias de longo prazo da

mesma?

Demonstro interesse em entender e acompanhar assuntos relativos a compliance e

riscos empresariais tais como fraudes, lavagem de dinheiro e desvios?

Demonstro interesse e ajudo a analisar temas relevantes para a companhia, tais como:
estratégicos prioritarios, relatérios financeiros, planos de investimentos, programas de

recursos humanos e planos de produtos/servicos?

Para tomar decisdes, considero a necessidade de recursos financeiros/orgamento para

para implementagcao das ac¢des e alcance dos objetivos do plano de negdcios?

Minha atuagdo como Diretor contribuiu para os resultados do plano de negdcios da

companhia e estratégias de longo prazo da mesma?

Relacionamento interno e externo

Promovo a cultura para o resultado, com base na estratégia de negdcios da

companhia?

Promovo bom relacionamento com as outras liderangas da companhia, bem como com

as demais pessoas do quadro de pessoal e publico externo?

Promovo e incentivo a participacdo em treinamentos especificos sobre: legislagao
societaria e de mercado de capitais, divulgacéo de informacdes, controle interno, cédigo de
conduta, a Lei no 12.846, de 10 de agosto de 2013 (Lei Anticorrupgao), e demais temas

relacionados as atividades da empresa?

Informo aspectos importantes da empresa (positivos e negativos) e suas

consequéncias ao Diretor Presidente e/ou Conselho de Administragdo?
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Qualidade da tomada de decisao e resultados

Acompanho de forma sistematica a implementacado das ac¢des constantes do plano

estratégico e monitora a execug¢ao orgcamentaria (planejado x realizado)?
Utilizo o Codigo de Conduta e Integridade como balizador para tomada de decisao?

Realizo regularmente acompanhando os Sistemas de Gestdo de Riscos, buscando

prevenir e mitigar riscos da companhia?

Para tomar decisdes, levo em consideragdo a gestdo dos riscos corporativos e a

exposicao a riscos que podem impactar os resultados ou o valor da companhia?
Considero as informagdes do Sistema de Controle Interno para a tomada de decisées?
Participo ativamente de analises do desempenho da companhia?
Participo ativamente de definicbes de metas gerenciais e metas globais da companhia?

Estou comprometido com o futuro da companhia, estabelecendo planejamento de

curto, médio e longo prazo e respectivos desdobramentos em objetivos e metas?

Apuracéo da avaliagao:
Atribuir nota 01 (muito insatisfeito) a 05 (muito satisfeito) para cada pergunta.

Apurar o resultado global do questionario, somando os resultados parciais de cada

pergunta para formar o resultado global.

Carazinho — RS, 14 de setembro de 2018.
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