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EDITAL DE LICITACAO N2 014/26

DIA: 23/10/2026

HORA: 09h — HORARIO DE BRASILIA - DF

LOCAL: SALA DE LICITAGOES (MODELO PRESENCIAL)

ENDERECO: Av. Patria, 1351 — Bairro Sommer — 99500-000 - Carazinho - RS

Fone: (54)3329-9900
INFORMAGOES: Segunda a Sexta: 08:00 as 11:50 e das 13:30 as 18:00
E-mail: compras@eletrocar.com.br

Site: www.eletrocar.com.br

A DIRETORA-PRESIDENTE DA CENTRAIS ELETRICAS DE CARAZINHO S/A - ELETROCAR, no uso de suas atribuicdes, torna publico, para o conhecimento dos
interessados, que na data, hordrio e local acima indicados, se reunira a Comissdo de Licitagdes, designada pela Portaria da Diretoria Executiva da ELETROCAR n2
2164, de 06/05/2026. A sess3o publica tem o objetivo de receber propostas e documentos de habilitagdo para a contratagdo de empresa do ramo pertinente ao
objeto desta Licitagdo.

O processo seguird o Regulamento Interno de LicitagBes e Contratos da ELETROCAR, instituido pela Ordem de Servigo n? 03/2017, de 20/02/2017, a Lei n? 13.303,
de 30/06/2016, e a Lei Complementar n2 123/06 (Arts. 42 a 49).

1. Eventuais impugnagdes aos termos do Edital deverdo ser protocolizadas pelas Licitantes até o 22 (segundo) dia util anterior a data fixada para abertura das
propostas, durante o horario de expediente administrativo da ELETROCAR (08h15 as 11h45 e 13h30 as 17h45), exclusivamente em dias Uteis da ELETROCAR, e ser
formalmente protocolado por meio de uma das seguintes modalidades de entrega:

1.1 Por via postal eletrénica: mediante envio de mensagem para o e-mail institucional oficial compras@eletrocar.com.br ; ou

1.2 Por via fisica: mediante entrega presencial (com fornecimento de cdpia para recebimento do carimbo de protocolo), diretamente no setor de protocolo junto a
Secretaria Geral, na sede administrativa da ELETROCAR, situada Av. Pétria, n2 1351 — Carazinho — RS.

1.3 Para fins de validade, contagem de prazo e tempestividade do protocolo efetuado na forma do Item 1.1 (via e-mail), deverdo ser observadas rigorosamente as
seguintes exigéncias:

a) O texto da impugnagdo e todos os respectivos documentos anexos deverdo ser encaminhados integralmente em formato PDF legivel e assinados
eletronicamente por representante legal constituido (padrdo ICP-Brasil ou através do portal federal Gov.br).

b) O protocolo por e-mail somente sera considerado efetivado e aceito apds a resposta formal de recebimento (confirmagdo manual) ou emissdo de recibo de
leitura enviado pelo servidor ou setor responsavel da ELETROCAR.

c) O envio da mensagem eletronica deverd ocorrer e ser recebido dentro do horario regulamentar de expediente administrativo da ELETROCAR - apds o
encerramento do expediente terdo seu protocolo registrado apenas no primeiro dia util subsequente.

d) Constitui 6nus exclusivo e integral da CONTRATADA certificar-se do efetivo recebimento do e-mail por parte da ELETROCAR, da integridade técnica dos arquivos
anexados e da tempestividade da entrega, assumindo os riscos de falhas de conexdo de sua propria rede.

1.4 Compete exclusivamente ao Proponente o acompanhamento periddico quanto a publicagdo de eventuais aditamentos, retificagdes ou esclarecimentos relativos

a este Edital. Tais documentos serdo disponibilizados oficialmente no sitio eletrénico da ELETROCAR: https://www.eletrocar.com.br/licitacoes, sendo recomendada

a consulta prévia antes da formalizagdo e entrega da proposta.

2. DO OBJETO

2.1 Constitui objeto da presente licitagdo, a contratagdo de empresa Operadora de Plano de Saude para prestagdo continuada dos servigos de assisténcia médico-
hospitalar, hospitalar com obstetricia, ambulatorial e laboratorial para realizagdo de procedimentos clinicos, cirdrgicos e obstétricos, atendimento de urgéncia e
emergéncia, exames complementares, servigos auxiliares de diagndstico, procedimentos terapéuticos e internages, sem exclusdo de doengas e lesdes
preexistentes ou crénicas, através de plano de saude, de acordo com a Lei Federal n2 9.656 de 03/06/1998 e suas regulamentag¢des, com cobertura no Estado do
Rio Grande do Sul, e urgéncia e emergéncia em todo o territério nacional, para atendimento aos empregados e diretores da CENTRAIS ELETRICAS DE CARAZINHO
S.A. - ELETROCAR, sendo extensivel a seus dependentes, de acordo com as especificagdes constantes do Termo de Referéncia (Anexo V) e condigdes estabelecidas

na Minuta de Contrato (Anexo IX), que independentemente de sua transcri¢do sdo parte integrante deste Edital.
2.2 Esta licitagdo adotara o modo de disputa aberto.
3. DO EDITAL

3.1 O edital desta licitagdo, bem como seus aditamentos e esclarecimentos, serdo disponibilizados no enderego eletronico oficial da empresa:

www.eletrocar.com.br/licitacoes.
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4. DAS CONDICOES PARA PARTICIPAR

4.1 Poderdo participar do certame, todos os interessados do ramo de atividade pertinente ao objeto da contratagdo que preencherem as condigdes de
credenciamento constantes deste Edital.

4.2 Estara impedida de participar de licitagdes e de ser contratada pela ELETROCAR, direta ou indiretamente, a empresa:

4.2.1 cujo administrador ou sécio detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital social seja diretor ou empregado da ELETROCAR.

4.2.2 suspensa pela ELETROCAR;

4.2.3 declarada inidénea pela Unido, por Estado, pelo Distrito Federal ou pelo municipio de Carazinho-RS, enquanto perdurarem os efeitos da sangdo;

4.2.4 constituida por sdcio de empresa que estiver suspensa, impedida ou declarada inidénea;

4.2.5 cujo administrador seja socio de empresa suspensa, impedida ou declarada inidonea;

4.2.6 constituida por sécio que tenha sido socio ou administrador de empresa suspensa, impedida ou declarada inidonea, no periodo dos fatos que deram ensejo a
sangdo;

4.2.7 cujo administrador tenha sido sécio ou administrador de empresa suspensa, impedida ou declarada inidonea, no periodo dos fatos que deram ensejo a
sangdo;

4.2.8 que tiver, nos seus quadros de diretoria, pessoa que participou, em razdo de vinculo de mesma natureza, de empresa declarada inidénea;

4.2.9 que se encontre sob faléncia, recuperagdo judicial, concordata ou insolvéncia, judicialmente decretada, ou em processo de recuperagdo extrajudicial,
dissolugdo ou liquidagdo, bem como licitante que se apresente constituida na forma de empresa em consdrcio, qualquer que seja sua forma de constituigdo;

4.2.10 que ndo explore ramo de atividade compativel com o objeto desta licitagdo;

4.2.11 quaisquer interessados que se enquadrem nas vedagdes previstas no Regulamento Interno de Licitagdes e Contratos da ELETROCAR;

4.2.12 demais casos previstos em lei.

5. DA APRESENTACAO DOS ENVELOPES

5.1 Para participagdo no certame, a Licitante, além de atender as exigéncias do item 6 deste Edital, deverd apresentar a sua Proposta de Prego e Documentos de
Habilitagdo em envelopes distintos, lacrados e opacos.
5.2 Os envelopes devem ser identificados como Envelope n2 01 (Proposta de Pregos) e como Envelope n? 02 (Documentos de Habilitagdo), adotando-se,

preferencialmente, o seguinte modelo de inscrigdo em suas faces externas:

ENVELOPE N2 01 — PROPOSTA DE PRECOS ENVELOPE N2 02 - DOCUMENTOS HABILITAGAO
CENTRAIS ELETRICAS DE CARAZINHO S/A — ELETROCAR CENTRAIS ELETRICAS DE CARAZINHO S/A-ELETROCAR
Licitagdo N2 xxxxx Licitagdo N2 xxxxxx

Proponente (Nome Completo) Proponente (Nome Completo)

CNPJ CNPJ

Fone/e-mail Fone/e-mail

Data abertura:...../....... Y- Hora:........ Data abertura:...../....... Y Hora:........

5.3 N&o sera admitido o recebimento de proposta de interessado retardatario apos o dia e hora fixados para a sessdo do certame.
5.4 As licitantes poderdo encaminhar seus envelopes e os documentos de credenciamento (item 6) via Correios ou outro meio similar de entrega. O protocolo de

recebimento na ELETROCAR devera ser efetuado, impreterivelmente, até o hordrio fixado para o inicio da sessdo publica.

6. REPRESENTACAO E CREDENCIAMENTO

6.1 O credenciamento dos interessados PRESENTES NA SESSAO PUBLICA sera realizado pela Comissdo de Licitagdes, mediante a comprovacdo de poderes para
formular ofertas verbais e praticar os demais atos deste certame, conforme as seguintes condigdes:

6.1.1 A Licitante devera se apresentar para credenciamento junto a Comissdo de Licitagdes, através de Procurador regularmente constituido, que devidamente
identificado e credenciado, sera o Unico admitido a intervir no procedimento licitatério, no interesse da representada.

6.1.2 A identificagdo sera realizada exclusivamente mediante a apresentagdo de qualquer um dos documentos de identificagdo civis ou militares previstos no art. 22

da Lei n? 12.037/2009.

6.2 O credenciamento serd efetuado da seguinte forma, com a apresentagdo dos seguintes documentos:

a) Se dirigente, proprietério, socio ou assemelhado da empresa proponente, devera apresentar cdpia do respectivo estatuto ou contrato social em vigor,
devidamente registrado, ou Inscrigdo de Firma Individual (Fl), ou Registro de Empresario (RE), devidamente registrado na Junta Comercial, no qual estejam
expressos seus poderes para exercer direitos e assumir obrigagdes em decorréncia de tal investidura e para a pratica de todos os demais atos inerentes ao certame.
E obrigatdria a apresentacdo de documento de identidade ou de qualquer documento dentre os mencionados no artigo 22 da Lei n2 12.037/2009.

a.1) No caso de sociedade por agbes, o documento referido neste item deverd estar acompanhado da comprovagao de elei¢do de seus administradores.
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b) Se representante legal, deverd apresentar instrumento publico ou particular de procuragdo ou Termo de Credenciamento (conforme o anexo | deste edital)
outorgado pelo(s) representante(s) legal(is) da licitante, na forma da lei, comprovando a existéncia dos necessarios poderes para formular lances de pregos, firmar
declaragdes, desistir ou apresentar razdes de recurso, assinar ata e praticar todos os demais atos inerentes ao certame. Nesta hipdtese, a procuragdo ou o termo de

credenciamento devera estar acompanhado do ato de investidura do outorgante como dirigente da empresa.

b.1) Caso o contrato social ou o estatuto determinem que mais de uma pessoa deva assinar o Termo de Credenciamento ou a Procuragdo, a auséncia de qualquer

uma das assinaturas invalidard o documento para fins deste procedimento licitatério.

6.3 Para exercer os direitos de ofertar lances ou manifestar interesse em recorrer, é obrigatdria a presenca da licitante ou de seu representante legal em todas as

sessdes publicas desta licitagdo.

6.4 Declaragdo firmada por contador — caso a licitante se enquadre na condi¢do de microempresa, empresa de pequeno porte ou equiparada — a fim de que possa

se beneficiar das prerrogativas previstas nos arts. 42 a 49 da Lei Complementar n2 123, de 14 de dezembro de 2006 (conforme modelo do anexo I);

6.5 Declaragdo firmada por contador — caso a licitante se enquadre na condi¢do de cooperativa — que comprove ter auferido, no ano-calendario anterior, receita
bruta de até o limite estabelecido na Lei Complementar n2 123/2006, nos termos do art. 34 da Lei n2 11.488, de 15 de junho de 2007, a fim de que possa se

beneficiar das prerrogativas previstas nos arts. 42 a 49 da referida Lei Complementar (conforme modelo do anexo Ill);
6.6 Comprovagdo de Opgdo emitida através do site da Secretaria da Receita Federal do Brasil, em caso de enquadramento no Simples Nacional (anexo Il);
6.7 Declaragdo de que cumpre plenamente os requisitos de habilitagdo (anexo IV).

6.8 As licitantes NAO PRESENTES NA SESSAO PUBLICA, para fins de credenciamento, deverdo apresentar & Comissdo de Licitagdes — além dos documentos
previstos nos itens 6.4 a 6.7 deste edital, quando aplicavel — os seguintes documentos:

a) Copia do respectivo estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado, ou Inscrigdo de Firma Individual — FI ou Registro de Empresério-RE,
devidamente registrado na Junta Comercial. No caso de sociedade por agdes, o documento referido neste item devera estar acompanhado da comprovagdo de

eleigdo de seus administradores.

6.9 A documentagdo referente ao credenciamento de que tratam os itens 6.1 a 6.8 deste edital, devera ser apresentada SEPARADAMENTE dos envelopes de Prego e

de Habilitagdo.
6.10 E vedada a representagdo de mais de uma licitante pela mesma pessoa fisica para este certame. Verificada a duplicidade, o representante devera indicar
imediatamente a Unica empresa que permanecera na disputa, sob pena de exclusdo de todas as representadas, em observancia aos principios da isonomia, da

competitividade e do sigilo das propostas.

7. 0 ENVELOPE DE PRECO (Envelope n? 01) DEVERA CONTER:

7.1 A Proposta de Pregos que devera ser entregue simultaneamente com o envelope n2 02 (Habilitagdo), elaborada conforme o modelo do anexo VI deste edital, em
folhas numeradas e rubricadas, devendo a ultima pagina estar datada e assinada pelo representante legal.
O documento devera ser redigido em linguagem clara, sem rasuras, ressalvas ou entrelinhas, contendo a razdo social, o enderego, o CNPJ, o telefone, o e-mail e o

nome do contato da licitante, além de abranger, no minimo, as seguintes informag&es:

7.1.1 Preco Mensal Unitdrio, Total e Global, em moeda nacional (RS$), para o fornecimento especificado no Termo de Referéncia — Anexo V — deste Edital. Nos
pregos deverdo estar inclusos todos os custos pertinentes ao objeto, assim como as demais despesas acessdrias ndo mencionadas neste Edital, que incidam ou

venham a incidir direta ou indiretamente sobre o objeto licitado.

7.1.1.1 Serdo considerados, para fins de julgamento, os valores constantes no prego até, no maximo, 02 (duas) casas decimais apds a virgula, sendo desprezadas as

demais, se houver, também, em eventual contratagdo.

7.2 Prazo de Validade da proposta ndo inferior a 60 (sessenta) dias, contados a partir da data de abertura da sessdo publica desta licitagdo.
7.2.1 Na hipdtese de o licitante omitir o prazo em sua proposta, este sera considerado e aceito, de pleno direito, como sendo o prazo minimo estabelecido no caput

deste item.
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8. 0 ENVELOPE DE HABILITACAO (Envelope n? 02) DEVERA CONTER:

8.1 O Envelope n2 02 (Documentos de Habilitagdo) deverd ser apresentado de forma simultdnea ao Envelope n2 01 e conterd, sob pena de inabilitagdo, a

documentagdo listada a seguir:

8.1.1 Declaragbes conforme modelos (Anexos VIl e VIII);

8.1.2 Atestado(s) de Capacidade Técnica, em nome da empresa licitante, fornecido(s) por Pessoa Juridica de direito publico ou privado, que comprove(m) a aptiddo

da licitante para o desempenho de atividade pertinente e compativel em caracteristicas, quantidades e prazos com o objeto desta licitagdo;

8.1.3 Autorizagdo de Funcionamento vélida, expedida pela Agéncia Nacional de Saude Suplementar - ANS;

8.1.4 Registro cadastral ativo da Operadora do Plano de Saude na Agéncia Nacional de Saude Suplementar —  ANS;

8.1.5 Comprovagdo de Registro de Produto ativo na Agéncia Nacional de Saude Suplementar — ANS, que atenda integralmente as especificagbes constantes do

Termo de Referéncia e da Minuta de Contrato, anexos a este edital;

Nota: Os documentos descritos nos itens 8.1.3, 8.1.4 e 8.1.5 poderdo ter sua autenticidade e regularidade consultadas e validadas pela Comissdo diretamente no

portal eletrénico da ANS durante a fase de habilitagdo.

8.1.6 Certificado de Registro Cadastral — CRC expedido pela ELETROCAR, valido na data prevista para a apresentagdo das propostas, que substituird os documentos

exigidos no item 8.1.7 e seus subitens deste Edital.

8.1.7 As empresas NAO CADASTRADAS NA ELETROCAR (que ndo possuem o CRC vélido) deverdo apresentar dentro do Envelope n2 02, além dos exigidos nos itens

8.1.1 a 8.1.5 supra, os seguintes documentos:

8.1.7.1 Prova de inscrigdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ);

8.1.7.2 Copia do Contrato Social da Empresa, devidamente registrado, com todas as suas ultimas alteragdes;

8.1.7.3 No caso de Sociedade Andnima ou Associagdo Civil, estatuto da empresa, com suas alteragdes acompanhadas da ata de elei¢do dos atuais diretores;

8.1.7.4 Cdpia dos documentos de identificagdo e CPF dos gerentes e/ou diretores;

8.1.7.5 Certiddo Negativa de Faléncia ou Concordata expedida pelo Poder Judicidrio da sede da licitante, com data de emissdo ndo superior a 60 (sessenta) dias;
8.1.7.6 Demonstragdes Contabeis (Ativo, Passivo, Demonstragdo de Resultado, Fluxo de Caixa e Notas Explicativas, com seu respectivo Termo de Abertura e de
Encerramento), apresentados na forma estabelecida na legislagdo vigente, inclusive as Normas Brasileiras de Contabilidade, e de acordo com as exigéncias
estabelecidas no Artigo 82, Il, bem como seus §§12 a 32 e Artigo 83, do Regulamento Interno de Licitagdes e Contratos da ELETROCAR (disponivel em
www.eletrocar.com.br), e que comprovem a boa situagdo financeira da licitante que devera obter no minimo, a Nota Final da Cap acidade Financeira Relativa igual a
2,0 (dois) avaliado conforme estabelecido no Artigo 83, § Unico, Inciso IV, do referido Regulamento.

NOTAS:

a) Para cadastramento e obtengdo do Certificado de Registro Cadastral — CRC a Licitante devera atender a todas as condigBes exigidas para cadastramento até o 32
(terceiro) dia anterior a data marcada para a abertura das propostas, junto a Comissdo de Cadastro de Fornecedores da ELETROCAR. A relagdo de documentos

necessarios para cadastro poderd ser obtida no site www.eletrocar.com.br, na pagina de Licitagdes - Regulamento Interno de Licitagdes.

b) Caso algum dos documentos obrigatérios exigidos para cadastro e obtengdo do CRC esteja com o prazo de validade expirado, a licitante devera regulariza-lo no

6rgdo emitente do cadastro ou anexa-lo como complemento do CRC apresentado, sob pena de inabilitagdo.

c) Serd dispensada da apresentagdo no envelope n2 02 (de habilitagdo) dos documentos referidos nos itens 8.1.7.1 a 8.1.7.4 deste Edital a empresa que ja os houver

apresentado no momento do credenciamento previsto no item 6 deste Edital.
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d) Todos os documentos acima solicitados deverdo ter validade na data de abertura dos respectivos envelopes. Quando n3o constarem a sua validade expressa,
serdo aceitos pela ELETROCAR, quando emitidos com antecedéncia maxima de 60 (sessenta) dias da data de abertura, exceto as comprovagdes que tém o prazo de

validade de carater permanente.

e) Os documentos constantes no item 8 (Da Habilitagdo) poderdo ser apresentados em original, por cdpia autenticada por tabelido ou funcionario da ELETROCAR,
ou publicagdo em drgdo da imprensa oficial. Os documentos extraidos de sistemas informatizados (Internet) ficardo sujeitos a verificagdo da autenticidade de seus

dados pela Administragdo.

f) O Atestado de Capacidade Técnica (item 8.1.2) deverd conter, no minimo, os seguintes pontos e dados de relevancia:
[ Nome ou Razdo Social completo do emitente;
o Nome ou Razdo Social da Empresa prestadora do servigo;
o Especificagdo dos servigos prestados, constando as principais caracteristicas;
o Pronunciamento quanto a qualidade/pontualidade da prestagdo dos servigos;
o Assinatura e identificagdo do emitente (nome legivel, cargo e fungdo);

o Local e data da realizagdo dos servigos e da emissdo do Atestado.
g) Para a comprovagdo do item 8.1.2, ndo serd aceito atestado emitido pela prdpria Licitante ou por Pessoa Fisica ou Juridica a ela vinculada.

9. DA APRESENTACAO DAS PROPOSTAS, DO JULGAMENTO E DA ADJUDICACAO ok

9.1 O critério de julgamento das propostas sera de Menor Prego. Serd vencedora da licitagdo, a proponente que ofertar o MENOR PREGCO TOTAL GLOBAL para o

objeto licitado (conforme item 8 do Modelo de Proposta — Anexo VI do Edital).

9.2 Serd verificada a conformidade das Propostas apresentadas com os requisitos estabelecidos neste Edital, sendo desclassificadas aquelas que estiverem em

desacordo.

9.3 As Licitantes que apresentaram sua proposta sera dada, individualmente, oportunidade para apresentarem novos lances verbais e sucessivos, obedecendo a

sequéncia decrescente dos valores das Propostas, até a proclamagdo da vencedora.

9.3.1 Caso duas ou mais Propostas iniciais apresentarem pregos iguais, serd realizado sorteio para determinagdo da ordem de oferta dos lances.

9.3.2 Em caso de empate entre as propostas sera assegurada preferéncia as Microempresas e Empresas de Pequeno Porte, nos termos dos Art. 44 e 45, da Lei

Complementar n? 123, de 14/12/2006.

9.3.3 Dada a palavra a Licitante, esta dispora de 05 (cinco) minutos para apresentar nova Proposta.

9.4 E vedada a oferta de lance com vistas ao empate.

9.5 A desisténcia em apresentar lance verbal implicara a exclusdo da Licitante desta etapa, e a manutengdo do ultimo prego apresentado pela mesma, para efeito

de ordenagdo das Propostas.

9.6 O encerramento da etapa competitiva dar-se-a quando, convocadas pelo Presidente da Comissdo de LicitagGes, as Licitantes manifestarem seu desinteresse em

apresentar novos lances.

9.6.1 A Proponente ndo podera desistir de lance ja ofertado sujeitando-se as Penalidades constantes neste Edital.

9.7 Efetuado o julgamento dos lances ou propostas, sera promovida a verificagdo de sua efetividade, promovendo-se a desclassificagdo daquelas que:

9.7.1 contenham vicios insanaveis;

9.7.2 descumpram especificagdes técnicas constantes do instrumento convocatério;

9.7.3 apresentem pregos manifestamente inexequiveis;
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9.7.4 apds esgotada a fase de lances e de negociagdo, se encontrem acima do orgamento estimado para a contratagao;
9.7.5 ndo tenham sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela ELETROCAR;

9.7.6 apresentem desconformidade com outras exigéncias do instrumento convocatério, salvo se for possivel a acomodagdo a seus termos antes da adjudicagdo do

objeto e sem que se prejudique a atribui¢do de tratamento isondmico entre os licitantes.

9.8 Confirmada a efetividade do lance ou proposta que obteve a primeira colocagdo na etapa de julgamento, ou que passe a ocupar essa posicdo em decorréncia da

desclassificagdo de outra que tenha obtido colocagdo superior, a Comissdo de Licitagdo devera negociar condigdes mais vantajosas com quem o apresentou.

9.9 Encerrada a sessdo de lances por item, sera verificada a ocorréncia do empate ficto, previsto no Art. 44, § 22, da Lei Complementar n2 123/06, sendo
assegurado, como critério de desempate, preferéncia de contratagdo para as Microempresas, Empresas de Pequeno Porte e as Cooperativas, que atenderem ao

item 6.4 ou 6.5 deste Edital.

9.10 Entende-se como empate ficto aquelas situagBes em que as propostas apresentadas pela Microempresa e pela Empresa de Pequeno Porte, bem como as

Cooperativas, sejam superiores em até 5% (cinco por cento) a proposta de menor valor.

9.11 Ocorrendo o empate na forma do item anterior, proceder-se-a da seguinte forma:
a) A Microempresa, a Empresa de Pequeno Porte ou a Cooperativa detentora da proposta de menor valor, sera convocada para apresentar, no prazo de 05 (cinco)

minutos, nova proposta, inferior aquela considerada, até entdo, de menor prego, situagdo em que serd declarada vencedora do certame.
b) Se a Microempresa, a Empresa de Pequeno Porte ou a Cooperativa, convocada na forma da alinea anterior, ndo apresentar nova proposta, inferior a de menor
prego, serd facultada pela ordem de classificagdo, as demais Microempresas, a Empresas de Pequeno Porte ou a Cooperativas remanescentes que se enquadrarem

na hipdtese do item 9.9 deste edital, a apresentagdo de nova proposta, no prazo previsto na alinea “a” deste item.

9.12 Se nenhuma Microempresa, Empresa de Pequeno Porte ou Cooperativa satisfizer as exigéncias do item 9.10 deste edital, sera declarado vencedor do certame,

a licitante detentora da proposta originariamente de menor valor.

9.13 O disposto nos itens 9.9 a 9.11 deste Edital ndo se aplica as hipoteses em que a proposta de menor valor inicial tiver sido apresentada por Microempresa,

Empresa de Pequeno Porte ou Cooperativa.

9.14 Em caso de desatendimento as exigéncias habilitatdrias, a Comissdo de Licitagdo inabilitara a Licitante, passando a examinar as ofertas subsequentes, na
ordem de classificacdo, até a apuragdo de uma que atenda ao edital, sendo a respectiva Licitante declarada vencedora, ocasido em que o Presidente da Comissdo
devera negociar, diretamente com a Proponente, melhores condigdes de proposta.

9.15 Constatado o atendimento pleno das exigéncias do edital, sera declarado a Proponente vencedora do certame.

9.16 Da sessdo lavrar-se-a ata circunstanciada na qual serdo registradas ocorréncias relevantes e que, ao final, serd assinada pelo Presidente e Membros da

Comissdo de Licitagdo e pelos licitantes presentes.

9.17 A Sessdo Publica ndo serd suspensa, salvo motivo excepcional justificado, devendo todas e quaisquer informagbes acerca do objeto serem esclarecidas

previamente junto ao Setor de Compras da ELETROCAR, conforme Disposigdes Gerais deste edital.

9.18 Caso haja adiamento da Sessdo Publica, sera marcada nova data para continuagdo dos trabalhos, devendo ficar intimadas, no mesmo ato, as licitantes

participantes.

10. DOS RECURSOS ADMINISTRATIVOS

10.1 O procedimento licitatério tera Fase Recursal Unica, nos termos do art. 59 da Lei n2 13.303/2016 e do Regulamento Interno da ELETROCAR — concentrando-se

em um s6 momento a interposi¢do de recursos contra os atos de julgamento das propostas e de habilitagdo.

10.2 Ap6s a divulgagdo do resultado da fase de habilitagdo, fica assegurado aos licitantes o prazo decadencial de 5 (cinco) dias Uteis para a interposi¢do de recurso,
o qual abrangera, cumulativamente, as matérias referentes a fase de julgamento das propostas de prego e a fase de habilitagdo, precluindo o direito de questiona-

las em momento posterior.
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10.3 A intimagdo dos atos decisorios referidos no Artigo anterior sera efetivada mediante divulgagdo no sitio eletronico oficial da ELETROCAR e notificagdo direta
aos licitantes, salvo se presentes os prepostos de todos os participantes na sessdo publica em que foi adotada a decisdo, hipdtese em que a intimagdo serd realizada

via lavratura em ata.

10.4 Interposto o recurso, serd aberto prazo comum de 5 (cinco) dias Uteis para os demais licitantes apresentarem contrarrazdes, contados da intimagdo da

interposigdo.

10.5 O recurso sera dirigido a Diretora-Presidente da ELETROCAR, que o encaminhard a Comissdo de Licitagdes, a qual abrird o prazo de 5 (cinco) dias Uteis para a

apresentagdo de contrarrazdes aos demais licitantes do certame.

10.5.1 Decorrido o prazo, a Comissdo de Licitagdes encaminhard o recurso, bem como as contrarrazdes recebidas, para emissdo de parecer técnico (quando

necessario) e emissdo de parecer juridico (obrigatério). O prazo para os atos é de 5 (cinco) dias Uteis.

10.5.2 Recebido os pareceres, a Comissdo de Licitagdes emitira sua decisdo, podendo reconsiderar ou ndo a anterior. A decisdo sera encaminhada a Diretora-
Presidente da ELETROCAR para a emissdo de decisdo final, que devera ser informada a todos os licitantes participantes do certame licitatério. O prazo para os atos é

de 5 (cinco) dias Uteis.
10.6 As pegas recursais contra os atos decisérios da Comissdo de Licitagdes deverdo ser protocolizadas pelas Licitantes, durante o horario de expediente
administrativo da ELETROCAR (08h15 as 11h45 e 13h30 as 17h45), exclusivamente em dias Uteis da ELETROCAR, e ser formalmente protocolado, por meio de uma

das seguintes modalidades de entrega:

10.6.1 Por via postal eletrénica: mediante envio de mensagem para o e-mail institucional oficial compras@eletrocar.com.br ; ou

10.6.2 Por via fisica: mediante entrega presencial (com fornecimento de cépia para recebimento do carimbo de protocolo), diretamente no setor de protocolo junto

a Secretaria Geral, na sede administrativa da ELETROCAR, situada Av. Pétria, n? 1351 — Carazinho — RS.

10.7 Para fins de validade, contagem de prazo e tempestividade do protocolo efetuado na forma do item 10.6.1 (via e-mail), deverdo ser observadas rigorosamente
as seguintes exigéncias contratuais:

a) O texto do recurso e todos os respectivos documentos anexos deverdo ser encaminhados integralmente em formato PDF legivel e assinados eletronicamente por
representante legal constituido (padrdo ICP-Brasil ou através do portal federal Gov.br).

b) O protocolo por e-mail somente sera considerado efetivado e aceito apds a resposta formal de recebimento (confirmagdo manual) ou emissdo de recibo de
leitura enviado pelo servidor ou setor responsavel da ELETROCAR.

c) O envio da mensagem eletrénica devera ocorrer e ser recebido dentro do horario regulamentar de expediente administrativo da ELETROCAR. As defesas
transmitidas eletronicamente ap6s o encerramento do expediente terdo seu protocolo registrado apenas no primeiro dia util subsequente.

d) Constitui 6nus exclusivo e integral da CONTRATADA certificar-se do efetivo recebimento do e-mail por parte da ELETROCAR, da integridade técnica dos arquivos

anexados e da tempestividade da entrega, assumindo os riscos de falhas de conexdo de sua propria rede.

10.8 Os autos deste processo administrativo permanecerdo disponiveis para consulta publica e copia por qualquer interessado.

11. DOS PRAZOS E CONDICOES PARA ASSINATURA DO CONTRATO

11.1 Integra o presente edital, para todos os fins de direito e vinculagdo, a Minuta do Contrato.

11.2 A ELETROCAR promoverd a convocagdo do licitante adjudicatdrio, o qual devera proceder a assinatura eletronica do termo contratual, formalizada via

plataforma D4Sign, no prazo de 05 (cinco) dias Uteis, a contar da data da referida convocagdo.

11.3 O prazo estipulado para a formalizagdo do ajuste poderd ser prorrogado, singularmente, por igual periodo, mediante solicitagd o motivada da parte, formulada

durante o transcurso do prazo original, e desde que haja concordancia da ELETROCAR, pautada em justificativa idonea.
11.4 O licitante vencedor que, injustificadamente ou sem escusa aceita pela ELETROCAR, deixar de celebrar o contrato no lapso temporal fixado no item 11.2,
incorrera em decadéncia do direito a contratagdo, operando-se a preclusdo, sujeitando-se, as penalidades administrativas cominadas no item 15.4 deste

Instrumento Convocatdrio.

11.5 E facultado a ELETROCAR, na hipétese de inércia ou recusa do convocado em assinar o instrumento no prazo e nas condigdes preestabelecidas:

www.eletrocar.com.br | (54)3329-9900
Av. Patria, 1351 - Bairro Sommer - Carazinho/RS Licitagdo 014/26 7


mailto:compras@eletrocar.com.br

'/ & Eletrocar

11.5.1 Convocar os licitantes remanescentes, observada a estrita ordem de classificagdo, para celebragdo do ajuste, em igual prazo e nas mesmas condigdes

propostas pelo primeiro classificado, inclusive quanto a atualizagdo dos pregos, em conformidade com as regras editalicias;

11.5.2 Revogar o certame licitatorio.

11.6 No ato da formalizagdo contratual, a adjudicataria devera apresentar Instrumento Publico ou Particular de Mandato — caso ndo o tenha feito anteriormente —
conferindo poderes expressos ao signatario para a contratagdo, na hipdtese de a assinatura ndo ser realizada por sdcio ou diretor autorizado pelo estatuto ou

contrato social.

12. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

12.1 A Licitante que descumprir qualquer uma das clausulas ou condiges do presente Edital, ficara sujeita as penalidades previstas neste Edital e no Regulamento
Interno de Licitagbes e Contratos (disponivel no site www.eletrocar.com.br, link licitagbes), instituido pela Ordem de Servico n2 03/2017, de 20/02/2017,

respeitando-se os principios do contraditdrio e da ampla defesa.

12.2 Comete infragdo administrativa nos termos da Lei n2 13.303/16 e da Lei n? 12.846/13, a CONTRATADA que inexecutar total ou parcialmente qualquer das
obrigagdes assumidas em decorréncia da contratagdo; ensejar o retardamento da execugdo do objeto; fraudar na execugdo do contrato; comportar-se de modo
inidéneo; cometer fraude fiscal; ndo mantiver a proposta; criar, de modo fraudulento ou irregular, pessoa juridica para celebrar contrato administrativo; obtiver
vantagem ou beneficio indevido, de modo fraudulento, de modificagdes ou prorrogagdes de contratos celebrados com a administragdo publica, sem autorizagdo em
lei, no ato convocatdrio da licitagdo publica ou nos respectivos instrumentos contratuais; ou manipular ou fraudar o equilibrio econémico financeiro dos contratos

celebrados com a administragdo publica.

12.2.1 Considera-se comportamento inidéneo, entre outros, a declaragdo falsa quanto as condigbes de participagdo, quanto ao enquadramento como
Microempresa, Empresa de Pequeno Porte ou Equiparada, ou o conluio entre os licitantes, em qualquer momento da licitagdo, mesmo apds o encerramento da fase

de lances.

13. DO PAGAMENTO
13.1 O pagamento sera efetuado mensalmente, mediante apresentagdo de Nota Fiscal-Fatura de Prestagdo de Servigos, até o dia 05 de cada més, com vencimento

da fatura no dia 15 de cada més.

14. DISPOSICOES GERAIS

14.1 A Licitante contratada, podera aceitar, nas mesmas condigdes contratuais, os acréscimos ou supressdes que se fizer, até 25% (vinte e cinco por cento) do valor

inicial atualizado do contrato.

14.2 As despesas decorrentes desta licitagdo serdo cobertas com recursos proprios e enquadram-se no item orgamentario n2 05.00118.

14.3 Para as Proponentes que se enquadram na Lei Complementar n2 123/2006, como Microempresa, Empresa de Pequeno Porte ou Equiparadas, serd observado

o regime diferenciado em conformidade com os artigos 42 a 49 do referido diploma legal.

14.4 Os direitos e compromissos aqui praticados, ndo poderdo ser cedidos ou transferidos, por delegagdo total ou parcial, seja a que titulo for.

14.5 PENALIDADES

14.5.1 O inadimplemento das obrigagdes assumidas na condigdo de licitante ou contratada sujeitara a empresa infratora, garantido o contraditério e a ampla
defesa, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal cabiveis, as seguintes san¢des administrativas, as quais poderdo ser aplicadas de forma isolada ou
cumulativa:

a) ATRASO INJUSTIFICADO NO CUMPRIMENTO DA EXECUGAO DO CONTRATO: Sujeitard a Contratada a multa diaria de 0,2% (dois décimos por cento) sobre o valor

da fatura do més anterior. Em caso de atraso superior a 30 (trinta) dias, serd considerado inexecug&o contratual;

b) INEXECUCAO PARCIAL DO CONTRATO: Multa de 8% (oito por cento) sobre o valor da fatura do més anterior, cumulada com a pena de suspensdo do direito de

licitar e o impedimento de contratar com a ELETROCAR, pelo prazo de até 01 (um) ano;

c) INEXECUGAO TOTAL DO CONTRATO: Multa de 10% (dez por cento) sobre o valor anual estimado do contrato, cumulada com a suspensdo do direito de licitar e

contratar com a ELETROCAR, pelo prazo de até 02 (dois) anos.
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d) PELA PRATICA DAS DEMAIS INFRAGCOES PREVISTAS NO SUBITEM 12.2 ACIMA: Multa de 10% (dez por cento) sobre o valor do Contrato, cumulada com a pena de

suspensdo do direito de licitar e contratar com a ELETROCAR, pelo prazo de até 02 (dois) anos, e declaragdo de inidoneidade.

14.6 Ocorrendo prejuizos a ELETROCAR decorrentes de atos ou omissdes da CONTRATADA, as indenizagGes correspondentes serdo devidas independentemente de
interpelagdo judicial ou extrajudicial, sem prejuizo da aplicagdo das demais sangdes cabiveis.

14.7 Previamente a aplicagdo de qualquer sangdo, sera assegurado a CONTRATADA o direito a ampla defesa e ao contraditério, devendo manifestar-se no prazo
preclusivo de 10 (dez) dias Uteis, contados do recebimento da Notificagdo.

14.8 A defesa prévia deverd ser formalmente protocolada perante a ELETROCAR por uma das seguintes modalidades:

14.8.1 Via Eletronica: Mediante envio para o e-mail institucional compras@eletrocar.com.br; ou

14.8.2 Via Fisica: Mediante entrega presencial na sede administrativa da ELETROCAR (Av. Pétria, n? 1351, Carazinho/RS), no setor de protocolo junto a Secretaria
Geral, mediante recibo na cdpia de entrega.

14.9 Para fins de validade e contagem de prazo do protocolo efetuado por via eletronica (subitem 15.7.1), observar-se-do os seguintes critérios:

a) As pegas de defesa e seus respectivos anexos deverdo ser transmitidos em formato PDF legivel e assinados eletronicamente por representante legal (padrdo ICP-
Brasil ou portal Gov.br).

b) O envio da mensagem eletrénica devera ocorrer dentro do horério regulamentar de expediente administrativo da ELETROCAR (das 08h15 as 11h45 e das 13h30
as 17h45). As mensagens recebidas apds o término do expediente terdo seu protocolo registrado no primeiro dia Util subsequente.

c) Constitui 6nus da CONTRATADA assegurar a integridade técnica dos arquivos transmitidos e a tempestividade do envio, assumindo os riscos decorrentes de
falhas na sua prépria conexdo de rede.

14.10 A auséncia de manifestagdo no prazo legal implicara a preclusdo do direito de defesa e a decretagdo da revelia, procedendo-se ao julgamento imediato do
processo administrativo sancionatdrio.

14.11 Na dosimetria e aplicagdo das penalidades, a ELETROCAR considerard, de forma motivada, a gravidade da infragdo, os prejuizos causados a operagdo, a
razoabilidade, a proporcionalidade e o histdrico de antecedentes da CONTRATADA.

14.12 Os valores decorrentes de multas aplicadas serdo retidos e deduzidos diretamente dos pagamentos devidos a CONTRATADA (compensagdo técnica) ou, na
auséncia de saldo suficiente, cobrados judicial ou extrajudicialmente com os acréscimos legais.

14.13 As penalidades definitivamente aplicadas serdo averbadas no registro cadastral da CONTRATADA junto a ELETROCAR.

14.14 O envelope de documentagdo inabilitada ou remanescente (ndo aberto) permanecera sob a guarda da Comissao de Licitagdo pelo prazo de 60 (sessenta) dias,
contado da homologagdo do certame. Findo este prazo, a licitante tera o prazo decadencial de 5 (cinco) dias Uteis para a retirada dos documentos, mediante
protocolo, sob pena de, silente, autorizar a Administragdo a promover a inutilizagdo do envelope, sem direito a qualquer indenizagdo ou reclamagdo posterior.
14.15 Integram o presente edital, para todos os fins de direito independentemente de transcrigdo, os anexos a ele vinculados: Termo de Credenciamento,
Declaragdes, Termo de Referéncia, Modelo de Proposta e Minuta de Contrato.

14.16 PUBLICIDADE: O aviso deste edital e os demais atos relativos a publicidade do certame, conforme o caso, serdo publicados na Imprensa Oficial da ELETROCAR,
site www.eletrocar.com.br e no Didrio Oficial do Municipio de Carazinho https://carazinho.atende.net/cidadao.

14.17 INFORMAGOES: Setor de Compras — Av. Patria, n2 1351, Carazinho - RS. Telefone: (54) 3329-9900, ramal 9912. Horario de atendimento: das 8h as 11h50 e das

13h30 as 18h. Informagdes adicionais no site: www.eletrocar.com.br.

Carazinho-RS, 30 de setembro de 2026.

Ana Paula de Souza Sartori

Diretora Administrativa-Financeira

Jéssica Larger Previatti

Diretora-Presidente . -
Este Edital encontra-se examinado e

aprovado por esta Assessoria Juridica.

Em / /

César Gustavo Lopes Machado

OAB/RS 103614
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https://www.google.com/search?q=inutiliza%C3%A7%C3%A3o&rlz=1C1GCEU_pt-BRBR843BR843&biw=1280&bih=607&sca_esv=1706ac29faa211ec&sxsrf=ANbL-n7e7LJL5Jliq7BVKci5Ab3q_UtvNA%3A1776453871119&ei=74jiad39Bo6V5OUP2djk8A8&ved=2ahUKEwiPmY72zvWTAxU-F7kGHSliDbIQgK4QegQIAxAE&uact=5&oq=melhore+o+texto+com+termos+jur%C3%ADdicos%3A+14.11+O+envelope+de+documenta%C3%A7%C3%A3o+que+n%C3%A3o+for+aberto+ficar%C3%A1+em+poder+da+Comiss%C3%A3o+de+Licita%C3%A7%C3%A3o+pelo+per%C3%ADodo+de+60+%28sessenta%29+dias%2C+a+contar+da+homologa%C3%A7%C3%A3o+da+licita%C3%A7%C3%A3o%2C+devendo+a+licitante+retir%C3%A1-lo+ap%C3%B3s+aquele+per%C3%ADodo%2C+no+prazo+de+05+%28cinco%29+dias%2C+sob+pena+de+inutiliza%C3%A7%C3%A3o+do+mesmo.&gs_lp=-AEB-AECmAIooAK9MagCFMICBxAjGCcY6gLCAhAQABgDGLQCGOoCGI8B2AEBwgIKEAAYgAQYQxiKBcICERAuGIAEGLEDGNEDGIMBGMcBwgILEAAYgAQYsQMYgwHCAgUQABiABMICCBAAGIAEGLEDwgINEAAYgAQYsQMYQxiKBcICEBAAGIAEGLEDGEMYgwEYigXCAgYQABgWGB7CAggQABgWGAoYHpgDDvEFqBRt-3qWY7W6BgYIARABGAqSBwYyLjM3LjGgB5m9BrIHBjAuMzcuMbgHpTHCBwgwLjEuOS4zMMgHmgOACAA&sclient=gws-wiz-serp&mstk=AUtExfCng5R0jc6DUy4kl4KCbUmhRPRlkKoiPuwl_-LMMeoGJjpye7o11BMzXYvUXZKW9Sxgcnzk0TpBGlTp0vufE3b6d3_6NHeCAK1QkzVcW4dfIZBsvKXIUJ5iUD21efhHAVs5Hi8daTGiqip6BttMdCvwsei_xpJ6cYAjg4ppvKp4p9AOmCPwxWl2-IVRci4WEJrDsXyN4THQix5tbeZi5600e_LnebalKRI_rhFW3E6FTlT48elULFR09oRNae7xc-P3lQYBgnLYbox7PjsGghxUrXbxLEaf06n6_yFzrRpTMw&csui=3
http://www.eletrocar.com.br/
http://www.eletrocar.com.br/
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LICITAGAO N2 014/26
ANEXO | DO EDITAL
TERMO DE CREDENCIAMENTO (MODELO)

Outorgante:

Outorgado:

A empresa com sede (endereco completo), inscrita no (CNPJ n2), neste ato representada, por seu(s) representante(s)

legal(is), Sr. (qualificagdo completa), residente e domiciliado na (enderego completo), nomeia(m) e constitui(em)
seu bastante procurador, o(a) Sr.(a) , (qualificagdo), residente e domiciliado a (enderego completo),
portador(a) do Documento de Identidade n2 , inscrito no CPF sob o n? , residente e domiciliado na

(endereco completo), a(o) qual outorga poderes especificos para representar a contratacdo de empresa para (objeto), licitagdo n?
_/_ junto a Centrais Elétricas de Carazinho S/A.- ELETROCAR, especialmente para formular lances, manifestar intengdo de interpor
recurso ou declinar do direito de fazé-lo, enfim, praticar todos os atos inerentes a(o) referido(a) certame, podendo, ainda, requerer, impugnar,
desistir, acordar, discordar, transigir, receber, dar quitagdo, bem como assinar qualquer tipo de documento ou instrumento, que for necessario

ao fiel cumprimento deste mandato.

(Local), de de

Assinatura do Outorgante
Doc. de Identidade

Cargo na Empresa

OBS: Este documento deverd ser apresentado SEPARADAMENTE dos envelopes de Prego e de Habilitagdo.

www.eletrocar.com.br | (54)3329-9900
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LICITAGAO N2 014/26
ANEXO Il DO EDITAL

DECLARACAO DE ENQUADRAMENTO DE MICROEMPRESA OU EMPRESA DE
PEQUENO PORTE (MODELO)

A empresa com sede (endereco completo), inscrita no (CNPJ n2), neste ato representada, por seu(s) representante(s)
legal(is), Sr. (qualificagdo completa), residente e domiciliado na (endereco completo), DECLARA sob as penas da
Lei, que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 32 da Lei Complementar n2 123, de 14 de dezembro de 2006, e estd apta a usufruir do
tratamento favorecido estabelecido nos artigos 42 ao 49 da referida Lei, e que perante o SIMPLES NACIONAL esta de acordo com a opgdo

abaixo:

() Optou e esta enquadrada no regime tributdrio do Simples Nacional, conforme comprovante em anexo (emitir através do site da Secretaria

da Receita Federal www.receita.fazenda.gov.br)

() Ndo Optou e ndo estd enquadrada no regime tributdrio do Simples Nacional.

Por ser expressdo da verdade, firmo a presente.

(Local), de de

Assinatura do representante legal acima qualificado e do Contador, com carimbo da empresa.

(se procurador, anexar cpia da procuragéo autenticada ou o original, para que se proceda a autenticagéo por servidor da Administragéo).

OBS: Este documento deverd ser apresentado SEPARADAMENTE dos envelopes de Prego e de Habilitagdo.

www.eletrocar.com.br | (54)3329-9900
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LICITACAO N2 014/27
ANEXO Ill DO EDITAL

DECLARAGAO DE ENQUADRAMENTO DE COOPERATVA (MODELO)

A empresa com sede (enderego completo), inscrita no (CNPJ n2), neste ato representada, por seu(s) representante(s)
legal(is), Sr. (qualificagdo completa), residente e domiciliado na (endereco completo), DECLARA sob as penas da
Lei, que atende o disposto no artigo 34, da Lei n2 11.488, de 15 de junho de 2007, e esta apta a usufruir dos beneficios previstos nos art. 42 a

45 da Lei n? 123, de 14 de dezembro de 2006.
Por ser expressdo da verdade, firmo a presente.

(Local), de de

Assinatura do representante legal acima qualificado e do Contador, com carimbo da empresa.

(as cooperativas ndo enquadradas no limite estabelecido, ndo anexardo a presente Declaragdo).

OBS: Este documento deverd ser apresentado SEPARADAMENTE dos envelopes de Prego e de Habilitagdo.
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LICITAGAO N2 014/26
ANEXO IV DO EDITAL
DECLARAGAO DE CUMPRIMENTO PLENO DOS REQUISITOS DE HABILITAGAO (MODELO)

A empresa com sede (enderego completo), inscrita no (CNPJ n2), neste ato representada, por seu(s) representante(s)

legal(is), Sr. (qualificagdo completa), residente e domiciliado na (endereco completo), DECLARA sob as penas da

Lei, que cumpre plenamente os requisitos para sua habilitagdo no presente processo licitatorio.

Por ser expressdo da verdade, firmo a presente.

(Local), de de

Assinatura do representante legal acima qualificado, com carimbo da empresa.

OBS: Este documento deverd ser apresentado SEPARADAMENTE dos envelopes de Prego e de Habilitagdo.
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LICITAGAO Ne 014/26
ANEXO V DO EDITAL

TERMO DE REFERENCIA

1. Objeto

1.1. Contratagdo de empresa Operadora de Plano de Saude para prestagdo continuada dos servigos de assisténcia médico-
hospitalar, hospitalar com obstetricia, ambulatorial e laboratorial para realizagdo de procedimentos clinicos, cirurgicos e
obstétricos, atendimento de urgéncia e emergéncia, exames complementares, servigos auxiliares de diagndstico,
procedimentos terapéuticos e internagGes, sem exclusdo de doengas e lesGes preexistentes ou cronicas, através de plano de
saude, de acordo com a Lei Federal n2 9.656 de 03/06/1998 e suas regulamentagdes, com cobertura no Estado do Rio Grande
do Sul, e urgéncia e emergéncia em todo o territério nacional, para atendimento aos empregados e diretores da CENTRAIS

ELETRICAS DE CARAZINHO S.A. - ELETROCAR, sendo extensivel a seus dependentes.

1.2. O regime de contratagdo do plano é Coletivo Empresarial, por adesdo com coparticipagao.

2. DA JUSTIFICATIVA

2.1. A assisténcia a saude é uma importante ferramenta de motivagdo, retencdo e satisfagdo dos funcionarios, constante na
politica de beneficios da ELETROCAR, pois as pessoas sdo o diferencial nas organizagdes e a qualidade de vida é uma de suas
bases. Além do mais, um sistema privado de assisténcia a saude garante aos empregados mais facilidade ao acesso as terapias
preventivas e de recuperagdo de varias enfermidades existentes na vida moderna, sejam as advindas da atividade funcional ou
aquelas ndo decorrentes do préprio trabalho, gerando redugdo ou minimizando os efeitos danosos das doengas sobre a

continuidade e qualidade no desempenho funcional.

2.2. Tal contratagdo visa a proporcionar assisténcia médica aos empregados e diretores da ELETROCAR, bem como aos seus
respectivos dependentes legais, quando por opgao e custeio do mesmo, objetivando a garantia de atendimento em caso de
necessidade, possibilitando amparo, tranquilidade e seguranga ao usuario do plano, em total atendimento ao Acordo Coletivo

de Trabalho da ELETROCAR com o SENERGISUL.
3. DA DESCRICAO DOS SERVICOS
3.1. Os servicos serdo aqueles cobertos pelo estabelecido na Lei Federal n2 9.656/1998 (que dispde sobre os planos e seguros

privados de assisténcia a saude) e suas regulamentagdes.

3.2. Os servigos deverdo ser prestados por empresa operadora de plano de saude, através de hospitais, clinicas, laboratdrios e

rede de profissionais conveniados ou referenciados por ela indicados.

3.3. O tipo de acomodacdo hospitalar a ser contratado é a COLETIVA (em quarto semiprivativo, maximo 02 leitos).

www.eletrocar.com.br | (54)3329-9900
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4. DAS CONDICOES GERAIS

4.1. Ainclusdo do empregado e de seus dependentes no Plano de Saude devera ser mediante manifestagdo expressa.

4.2. Os empregados que ja estiverem em exercicio na ELETROCAR, na época da celebragdo do contrato, terdo o prazo de 30
(trinta) dias, contados da contratagdo do servigo, para solicitarem a inclusdo e dos seus dependentes, ficando isentos de
caréncia para usufruirem dos servigos contratados. Apds esse prazo, os beneficidrios cumprirdo as caréncias conforme disposto

na legislagdo vigente.

4.3. Os empregados contratados pela ELETROCAR apds a data da celebragdo do contrato com a Operadora do Plano de Salde,
terdo o prazo de 90 (noventa) dias ininterruptos, contados da data da admissdo, para solicitarem a sua inclusdo e de seus
dependentes, ficando, neste caso isentos da caréncia para usufruirem dos servicos contratados. Apds esse prazo os

beneficidrios cumprirdo as caréncias conforme disposto na legislagdo vigente.
4.4. Os dependentes que adquirirem tal condi¢do apds a inclusdo do empregado no Plano de Salde, seja por casamento,
adogdo, guarda ou reconhecimento de paternidade, terdo prazo maximo de 30 (trinta) dias, ininterruptos, apos o fato gerador,

para serem incluidos, sob pena de cumprimento de caréncia.

4.5, Atualmente o quantitativo de usuarios (titulares e dependentes) esta distribuido, de acordo com as faixas etdrias, da

seguinte forma:

DISTRIBUIGAO DO GRUPO DE USUARIOS

FAIXA ETARIA TITULAR DEPENDENTES TOTAL
00 a 18 anos 0 24 24
19 a 23 anos 1 4 5
24 a 28 anos 1 2 3
29 a 33 anos 7 2 9
34 a 38 anos 13 2 15
39a43 anos 18 2 20
44 a 48 anos 17 2 19
49 a 53 anos 15 2 17
54 a 58 anos 15 0 15

59 anos ou mais 22 5 27
TOTAIS 109 45 154

POSICAO EM 31/08/2026

4.6. A vigéncia do contrato sera de 12 (doze) meses, prorrogaveis conforme o artigo 152 do Regulamento Interno de Licitagdes

e Contratos da ELETROCAR, e artigo 71 da Lei 13.303/2016.

4.7. O pagamento serd efetuado mensalmente, mediante apresenta¢do de Nota Fiscal-Fatura de Prestacdo de Servicos, até o

dia 25 (vinte e cinco) de cada més, com vencimento da fatura no 152 (décimo quinto) dia do més seguinte.
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4.8. O valor das mensalidades sera corrigido monetariamente, de acordo com a variagdo do indice IPCA saude e cuidados
pessoais IBGE, a cada periodo de 12 meses, contados da assinatura do contrato. Caso seja verificado o desequilibrio
econdmico-atuarial, isto é, o nivel de Sinistralidade Apurada (SA) do contrato ultrapassar a Sinistralidade Esperada (SE) de 80%
(oitenta por cento), cuja base é a proporgdo entre as despesas assistenciais e a receita das mensalidades do contrato, o calculo
do percentual de Reajuste Técnico (RT) serd aplicado a seguinte formula:
l. RT = (SA/SE) -1, onde,
RT = Reajuste Técnico
SA = Sinistralidade Apurada no periodo

SE = Sinistralidade Esperada de 80%.

1. Caso haja necessidade de Reajuste Técnico (RT) este devera ser procedido de forma complementar a corregdo

monetdria na mesma data, de forma a garantir a anualidade dos reajustes, conforme formulagdo abaixo:
M. FR = [(1+RT) x (1+ IPCA/IBGE]-1.

Carazinho-RS, 30 de setembro de 2026.

Ana Paula de Souza Sartori
Diretora Administrativa Financeira

Jéssica Larger Previatti
Diretora-Presidente

Este Termo de Referéncia se encontra
examinado e aprovado pelo Requerente

Em / /

Uilson Almeida Zanoncini
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LICITAGAO N2 014/26
ANEXO VI DO EDITAL

MODELO CARTA DE APRESENTACAO DA PROPOSTA

Razdo Social:
Enderego Completo:
CNPJ N2:

Telefone:

E-mail:

Nome e Cargo da Pessoa para Contato:

A
CENTRAIS ELETRICAS DE CARAZINHO S/A — ELETROCAR

Ref.: Edital de Licitagdo n2 ........ /26.

Assunto: Apresentag¢do de Proposta

Objeto: Servigos de Operadora de Plano Saude, conforme as especificagdes e condi¢des descritas no Edital da licitagdo epigrafado.

Apresentamos a V.Sas. a nossa proposta para o fornecimento, objeto do mencionado edital. Cumpre-nos informar-lhes que examinamos

cuidadosamente toda a documentagdo para a elaboragdo desta Proposta, e declaramos que:

1. Recebemos e examinamos o edital e seus anexos, concordando com o que neles se encontra estipulado, assumindo inteira responsabilidade

pela execugdo dos servigos aqui ofertados.

2. Todas as despesas com a preparagdo e apresentacdo da presente proposta, correm unicamente por nossa conta.

3. Nos comprometemos pelo fornecimento e nos responsabilizamos pela fiel observancia das especificagbes técnicas.

4. Reconhecemos o direito da ELETROCAR de contratar total, parcialmente ou n&o adjudicar o objeto licitado.

5. O prazo de vigéncia do contrato sera conforme o estabelecido no edital epigrafado.

6. Concordamos com as disposigdes contidas na Licitagdo ne...../21 e reconhecemos o direito da ELETROCAR de aceitar ou rejeitar todas as

propostas sem que assista qualquer direito indenizatdrio.

7. 0 prazo de validade da presente proposta, contados a partir da data limite de entrega do conjunto proposta, é de....... (......) dias.
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8. Os valores por Faixa Etaria e o Valor Mensal Total Global de nossa proposta, ofertados para fins de julgamento financeiro da licitagdo, sdo os

seguintes:

Faixa Etdria Quantidade Valor Mensal Unitario Valor Mensal Total

00 a 018 ANOS 0
019 a 023 ANOS 1
024 a 028 ANOS 1
029 a 033 ANOS 7
034 a 038 ANOS 13
039 a 043 ANOS 18
044 a 048 ANOS 17
049 a 053 ANOS 15
054 a 058 ANOS 15
059 ANOS OuU

MAIS 22

Valor Mensal Total Global RS

9. O valor da proposta contempla a totalidade dos custos e demais despesas que incidam — ou venham a incidir — direta ou indiretamente

sobre o objeto licitado.

www.eletrocar.com.br | (54)3329-9900

Local e data,

Nome e assinatura do Represente Legal

Nome da empresa
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LICITACAO N2 014/26
ANEXO VII DO EDITAL
DECLARAGAO DE QUE NAO EMPREGA MENOR (MODELO)
Ref.: Licitagdon® ___ /.

A empresa com sede (enderego completo), inscrita no (CNPJ n2), neste ato representada, por seu(s) representante(s)

legal(is), Sr. (qualificagdo completa), residente e domiciliado na (enderego completo), DECLARA, para fins do
disposto no inciso XXXIII do art. 72 da Constituicdo Federal e no inciso V, do art. 79, do Regulamento Interno de Licitagdes e Contratos da
Eletrocar, instituido pela Ordem de Servigo n° 03/2017, de 20/02/2017, que ndo emprega menor de dezoito anos em trabalho noturno,
perigoso ou insalubre e ndo emprega menor de dezesseis anos.

Ressalva: emprega menor, a partir de quatorze anos, na condigdo de aprendiz. ( )

Nota: em caso alternativo, assinalar a ressalva acima.

(Local), de de

Nome da empresa

Nome e assinatura do Representa Legal

(se procurador, anexar cépia da procuragéo autenticada ou com o original para que se proceda a autenticagdo por servidor da Administragéo)
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LICITAGAO N2 014/26
ANEXO VIII DO EDITAL
DECLARACAO DE IDONEIDADE (MODELO)

A empresa com sede (enderego completo), inscrita no (CNPJ n2), neste ato representada, por seu(s) representante(s)
legal(is), Sr. (qualificagdo completa), residente e domiciliado na (enderego completo), DECLARA, para fins de
direito, na qualidade de proponente da licitagdo instaurada pela Centrais Elétricas de Carazinho S/A — ELETROCAR, que ndo foi declarada
INIDONEA para licitar com o Poder Publico, em qualquer de suas esferas, bem como de que comunicaremos qualquer fato ou evento
superveniente a entrega dos documentos de habilitagdo, que venha alterar a atual situagdo quanto a capacidade juridica, técnica e idoneidade

econdmico-financeira.

Por ser expressdo da verdade, firma a presente.

(Local), de de

Nome da empresa

Nome e assinatura do Representa Legal

(se procurador, anexar cépia da procuragéo autenticada ou com o original para que se proceda a autenticagdo por servidor da Administragéo)
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LICITACAO N2 014/26

ANEXO IX DO EDITAL

MINUTA DE CONTRATO N2 XXX

CONTRATO DE ASSISTENCIA A SAUDE PLANO COLETIVO EMPRESARIAL AMBULATORIAL —
HOSPITALAR — OBSTETRICO
Cobertura para Consultas Médicas, Exames Complementares e Internagdo Hospitalar em
Acomodagao Coletiva
QUALIFICAGAO DAS PARTES
CENTRAIS ELETRICAS DE CARAZINHO S/A, empresa de servicos pulblicos de energia elétrica, doravante denominada CONTRATANTE ou
ELETROCAR, com sede na Av. Patria, 1351, Bairro Sommer, na cidade de Carazinho-RS, inscrita no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica-CNPJ,

da Secretaria da Receita Federal sob o ne 88.446.034/0001-55, neste ato representada por

(RAZAO SOCIAL DA CONTRATADA), doravante denominada CONTRATADA, com sede na Av./Rua/n?, Bairro, cidade/UF, inscrita no Cadastro
Nacional da Pessoa Juridica-CNPJ, da Secretaria da Receita Federal SOb 0 N2........ccccceeviereeieceeiee et , por seu/(s) representante(s)
legal(ais) que ao final assina(m); tém entre si, justo e acertado, o que se contém nas cldusulas seguintes e em conformidade com os dispositivos
do Regulamento Interno de Licitagdes e Contratos da ELETROCAR e da Lei n? 13.303, de 30 de junho de 2016 e submetido as disposi¢Ges da Lei
n2 9656, de 03 de junho de 1998.
NOME COMERCIAL E NUMERO DE REGISTRO PERANTE ANS
Clausula primeira: Este plano é denominado comercialmente de XXXXXXXXX e esta registrado na Agéncia Nacional de Satide Suplementar (ANS)
sob 0 N2 XXXXXXXXX.
TIPO DE CONTRATAGCAO
Clausula segunda: Tipo de contratacdo do plano de saude: Coletivo Empresarial
TIPO DE SEGMENTAGAO ASSISTENCIAL
Clausula terceira: A segmentacdo assistencial para este plano oferece cobertura Ambulatorial, Hospitalar com Obstetricia.
AREA GEOGRAFICA DE ABRANGENCIA
Clausula quarta: Area geografica de abrangéncia - Estado do Rio Grande do Sul.
AREA DE ATUAGAO DO PLANO DE SAUDE
Clausula quinta: Nos termos da legislagdo vigente, os servigos contratados serdo prestados no Estado do Rio Grande do Sul.
PADRAO DE ACOMODAGAO EM INTERNACAO
Clausula sexta: O tipo de acomodagédo hospitalar oferecida pelo plano é coletivo, maximo 02 leitos.
CARACTERISTICAS GERAIS DO CONTRATO
Clausula sétima: O contrato, que se classifica como contrato coletivo Empresarial, nas condigdes nele previstas, cobre aqueles servigos de
assisténcia médica e hospitalar, nos limites qualitativos e quantitativos que sdo previstos no rol de procedimentos e eventos em saude (RPES)
para segmentagdo hospitalar com obstetricia, editado pela Agéncia Nacional de Saude Suplementar (ANS), vigente a época do evento, para
atendimento as doengas previstas no Codigo Internacional de Doengas (CID-10), genericamente apontados neste contrato.
§ 12 Aplica-se a este contrato a Lei n2 9.656 de 1998, a Lei dos Planos de Saude (LPS), e, subsidiariamente, no que nele e na mesma lei ndo
estiver contido, o Cddigo Civil (CC) e o Cédigo de Defesa do Consumidor (CDC), este exclusivamente no que diz respeito aos servigos prestados
pela CONTRATADA diretamente aos beneficidrios, uma vez que prazos, precos e condigdes contratuais, inclusive de elegibilidade, sdo tratados
diretamente com a parte CONTRATANTE, que ndo é consumidora final dos servigos por ela estipulados.
§ 22 Excetua-se da regra prevista no cabegalho desta clausula o contrato adicional de assisténcia em transporte aeromédico, cujo conjunto de

obrigagdes da CONTRATADA é o exclusivamente nele contido, com exclusdo de qualquer outra cobertura, ainda que analoga ou assemelhada.
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§ 32 A contratagdo deste plano, salvo manifestagdo expressa em sentido contrdrio, ndo exclui ou rescinde contratos anteriormente firmados,
responsabilizando-se a CONTRATADA, e seus respectivos beneficidrios, no cumprimento das obrigagdes deles decorrentes, que hajam
contraido em momento anterior ou posterior ao presente.

ADMISSAO E PERMANENCIA DE BENEFICIARIOS
Clausula oitava: Sdo beneficiarios titulares os inscritos pela CONTRATANTE, desde que mantenham vinculo empregaticio ou estatutario com a
CONTRATANTE.
Clausula nona: Podem ser beneficiarios dependentes aqueles inscritos pela CONTRATANTE, como dependentes de seus beneficiarios titulares,
desde que estes ultimos sejam igualmente incluidos no contrato, enquadraveis num dos seguintes casos:
I a(o) esposa(o) e a(o) companheira(o) da unido estavel, inclusive de mesmo género;
1. os(as) filhos(as) solteiros(as) menores de 18 (dezoito) anos e os invalidos(as), equiparando-se o(a) adotado(a), o(a) enteado(a), o(a)
menor cuja guarda seja designada por determinagédo judicial e o(a) menor tutelado(a); e
1. os(as) filhos(as) estudantes, até 24 (vinte e quatro) anos.
§ 12 A CONTRATADA pode, a qualquer tempo, exigir e comprovar a condigdo de elegibilidade do beneficiario dependente e, ndo existindo ou
deixando de existir, determinar a sua exclusdo, ndo implicando, a aceitagdo inicial, concordancia com inclusdo fora da previsdo da clausula.
§ 22 O recém-nascido terd direito as coberturas contratuais durante os 30 (trinta) primeiros dias apds o parto e estard isento de caréncia,
contanto que incluido no presente contrato até o prazo maximo de 30 (trinta) dias apds seu nascimento, mediante manifestacdo expressa de
vontade da CONTRATANTE.
§ 32 O filho adotivo com menos de 12 (doze) anos de idade podera ser inscrito no plano, situagdo em que serdo aproveitadas as caréncias ja
cumpridas pelo beneficidrio adotante titular, ficando isento do cumprimento de caréncia caso a inscrigdo ocorra no prazo maximo de 30 (trinta)
dias da adogdo.
§ 42 As condigOes de admissdo estabelecidas nesta cldusula, somente serdo aplicadas aos beneficidrios que efetuarem o ingresso no Plano de
Saude a partir do dia da assinatura do contrato.
§ 52 A CONTRATADA deverd manter todos os beneficidrios que constam de Planos de Assisténcia a Saude, atualmente mantidos pela
CONTRATANTE, independentemente da condi¢do de admissdo.
Clausula 10: Compete a CONTRATANTE, obedecidos aos paragrafos desta clausula, solicitar exclusdo de beneficidrios, excetuadas hipdteses de
ndo enquadramento no padrdo contratual, caso em que a exclusdo podera ser feita pela CONTRATADA.
Clausula 11: As condigbes para a perda da qualidade de beneficiario sdo as seguintes:
l. exclusdo do beneficiario titular;
1. morte do beneficidrio titular ou dependente;

. casamento de filho(a) ou enteado(a), menor de 18 (dezoito) anos;

Iv. filho(a) ou enteado(a) ao completar 18 (dezoito) anos;

V. filho(a) ou enteado(a) com idade entre 18 (dezoito) e 24 (vinte e quatro) anos, ao perder a condi¢do de estudante;
VI. filho(a) ou enteado(a), estudando, ao completar 24 (vinte e quatro) anos; e

VIl extingdo da relagdo de unido estavel ou de sociedade conjugal.

§ 12 A CONTRATANTE obriga-se a recolher os cartdes de identificagdo, fisicos se houver, expedidos pela CONTRATADA, na hipdtese de exclusdo
dos beneficidrios, ou em qualquer hipétese de rompimento do vinculo contratual, respondendo, até a entrega desses para a primeira, pelos
custos desembolsados pela CONTRATADA, limitada essa responsabilidade ao prazo de validade dos cartoes.

ESPECIFICACAO DAS COBERTURAS GARANTIDAS
A. Doengas Cobertas
Clausula 12: Este contrato, nos seus termos e obedecidas as limitagdes nele previstas, prevé cobertura para as doencgas descritas na
Classificagdo Estatistica Internacional de Doengas e Problemas Relacionados com a Satude da Organizagdo Mundial de Saude, conforme o Rol de
Procedimentos e Eventos em Saude (RPES) para segmentacdo hospitalar com obstetricia, periodicamente publicado pela ANS.
B. Cobertura Ambulatorial

Clausula 13: Os beneficidrios do CONTRATANTE terdo direito as coberturas ambulatoriais, sempre limitadas aquilo que dispGe o Rol de

Procedimentos e Eventos em Saude e seus Anexos emitidos pela ANS, bem como condicionadas as demais condicdes contratuais, como por

exemplo coparticipacdo, mas ndo limitadas a essa.

Clausula 14: Em relagdo a medicamentos ambulatoriais, a cobertura é restrita a:
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I quimioterapia oncolégica ambulatorial para administragdo de medicamentos no tratamento ambulatorial do cancer, incluindo
medicamentos para o controle de efeitos adversos e medicamentos adjuvantes que necessitem, conforme o médico assistente cooperado,
intervengdo ou supervisdo de profissionais de saude em estabelecimento de salde, excluida a cobertura de quimioterapia oncolégica intra-
tecal ou que demande internagao;

1. medicamentos antineoplasicos e ou imunobioldgicos, assim como medicamentos para o controle de efeitos adversos e
medicamentos adjuvantes de uso domiciliar relacionados ao tratamento antineoplasico oral e/ou venoso, de acordo com as Diretrizes de
Utilizagdo estabelecidas no RPES e seus Anexos, respeitando o uso de medicamento genérico, biossimilar e fracionado, conforme escolha da
CONTRATADA;

§ 12 Para fins da cobertura prevista nesta clausula, definem-se:

a) medicamento similar: aquele que contém o mesmo ou os mesmos principios ativos, apresenta a mesma concentragdo, forma
farmacéutica, via de administracdo, posologia e indicagdo terapéutica, preventiva ou diagndstica, do medicamento de referéncia registrado no
6rgao federal responsavel pela vigilancia sanitaria, podendo diferir somente em caracteristicas relativas ao tamanho e forma do produto, prazo
de validade, embalagem, rotulagem, excipientes e veiculos;

b) medicamento genérico: medicamento similar a um produto de referéncia ou inovador, que se pretende ser com este intercambidvel,
comprovada a sua eficdcia, seguranga e qualidade, e designado pela denominagdo comum brasileira (DCB) ou, na sua auséncia, pela
denominagdo comum internacional (DCI);

c) medicamento de referéncia: produto inovador registrado no érgdo federal responsavel pela vigilancia sanitaria e comercializado no
pais, cuja eficacia, seguranca e qualidade foram comprovadas cientificamente junto ao érgdo federal competente, por ocasido do registro;

d) medicamentos biolégicos ou biossimilares: sdo produtos sdo obtidos a partir de células de organismos vivos geneticamente
modificados para secretarem uma proteina de interesse, como bactérias, plantas ou animais. Em relagdo os produtos originais, podem existir
variagdo nas moléculas, entretanto, entretanto sdo desenvolvidos de modo a garantir os mesmos resultados em termos de seguranga,
qualidade e eficacia a outro ja existente ja aprovado pela

Agéncia Nacional de Vigildncia Sanitdria (ANVISA), podendo ser utilizado no tratamento de inimeras patologias como o cancer e doengas
autoimunes, entre outras;

e) medicamento antineoplasico oral, como medicamento quimioterapico administrado pela via oral, voltado ao tratamento do cancer,
cuja agdo especifica, em cada tipo desta patologia, depende de comprovagdo cientifica;

d) medicamento fracionado como medicamento fornecido em quantidade distinta da embalagem original, conforme necessidade do
paciente e defini¢do do Orgdo ou Entidade pUblica competente;

e) imunoterapicos (cancer): medicamentos que estimulam o sistema imunoldgico do préprio paciente a reconhecer e combater as
células cancerigenas. Sdo uma forma de terapia bioldgica utilizada para impedir a atividade de proteinas especificas que permitem que as
células cancerigenas escapem das células de defesa. Sdo chamados de imunomoduladores.

f) Imunobiolégicos: desenvolvidos a partir da biologia molecular, sdo capazes de atuar em lugares especificos das vias imunoldgicas e
inflamatdrias de diversas doengas, principalmente as de carater auto-imune, sendo capazes de desenvolver como alvo os receptores de
superficie, citocinas e até mesmo moléculas de sinalizagdo intracelular, que estdo envolvidas no processo de resposta inflamatdria das doengas
autoimunes.

§ 22 Os medicamentos, de que trata nesta cldusula, serdo fornecidos diretamente pela CONTRATADA, ou por quem ela indicar, observadas,
pelo beneficidrio ou seu representante, quanto ao medicamento, estas obrigagdes:

a) uso pessoal e intransferivel;

b) vedacdo de descarte em lixo convencional, devendo o excedente ser devolvido a CONTRATADA, sob pena de ser devido, pelo
CONTRATANTE, o valor referente a quantidade de medicamentos n3o utilizados pelo usuario;

c) manutengdo fora do alcance de terceiros que ndo o paciente e seus cuidadores.

§ 30 Para fins da cobertura prevista nesta clausula, definem-se adjuvantes como medicamentos empregados de forma associada aos
quimioterapicos citostaticos com a finalidade de intensificar seu desempenho ou de atuar de forma sinérgica ao tratamento.

Clausula 15: Os beneficiarios terdo direito aos servicos auxiliares de diagnose e terapia, nos termos das clausulas deste contrato, a serem
prestados por pessoas fisicas e juridicas credenciadas ou referenciadas pela CONTRATADA, constantes no “Guia Médico” podendo ser
consultado no site ou aplicativo da Operadora, sempre observadas as limitacGes, exclusdes de cobertura e as caréncias previstas nas clausulas

deste contrato e no rol dele integrante.
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C. Cobertura Hospitalar

Clausula 16: Os beneficidrios contratuais terdo direito a cobertura, mediante autorizagdo (AIH), de todas as modalidades de internagdo
hospitalar, em numero ilimitado de dias; das despesas de honorarios médicos e de outros profissionais de saude, estes indicados pelo médico
assistente; dos servigos gerais de enfermagem, e das despesas referentes a alimentagdo, material utilizado e taxas, respeitadas as seguintes
regras:

I hospedagem nas acomodagdes contratualmente previstas, e internagdo em Centro de Terapia Intensiva ou similar, garantido o
direito a acomodagdes superiores, nos casos de inexisténcia daquela previamente indicada no contrato, nos estabelecimentos préprios ou
credenciados da CONTRATADA;

1. transplantes, exclusivamente aqueles listados no RPES, e os procedimentos a eles vinculados, incluindo:

a) as despesas assistenciais com doadores vivos;

b) os medicamentos utilizados durante a internagdo;

c) acompanhamento clinico no pés-operatério imediato, mediato e tardio, exceto medicamentos de manutengdo; e

d) as despesas de captagdo, transporte e preservagio dos 6rgdos na forma de ressarcimento ao Sistema Unico de Satde (SUS).

1. fornecimento de drteses, proteses e materiais especiais (neste contrato sendo tratados sob a sigla OPME) de que o beneficidrio
venha a necessitar durante o atendimento hospitalar, desde que diretamente ligados ao ato cirurgico e fornecidos diretamente pela

CONTRATADA ou por quem ela indicar, observados os termos deste contrato;

V. custeio exclusivo das despesas de alimentagdo e acomodagdo de um Unico acompanhante do beneficiario internado, nos seguintes
casos:

a) crianga ou adolescente menor de 18 (dezoito) anos;

b) idoso a partir de 60 (sessenta) anos de idade;

c) pessoas com deficiéncia; e

d) parturiente durante o pré-parto, parto e pds-parto imediato por até 10 (dez) dias apos o parto.

V. realizacdo de cirurgias buco-maxilo-faciais em ambiente hospitalar listadas na RPES para segmentacdo hospitalar, realizadas por

profissional habilitado pelo seu Conselho de Classe;

VI. custeio da estrutura hospitalar necessdria a realizagdo dos procedimentos odontoldgicos de ambulatério, mas que, diante de
imperativo clinico apontado pelo médico assistente, sujeito a avaliagdo por parte da Operadora, necessitem de internagdo hospitalar, com a
mesma cobertura prevista no inciso VI desta clausula, ressalvados, por estarem fora da cobertura, honorarios do cirurgido-dentista e
materiais odontoldgicos;

VIl exames complementares indispensaveis para o controle da evolugdo da doenga e elucidagdo diagndstica, fornecimento de
anestésicos, gases medicinais, medicamentos, sessdes de quimioterapia, radioterapia e transfusdes, conforme prescricdo do médico assistente;
VIII. procedimentos previstos nas alineas deste inciso, cuja necessidade esteja relacionada a continuidade da assisténcia prestada

durante a internagdo:

a) hemodialise e didlise peritonial - CAPD;

b) quimioterapia oncoldgica ambulatorial;

c) procedimento radioterdpicos, nos casos previstos no RPES para segmentacgdo hospitalar, excluidos quaisquer outros;

d) hemoterapia;

e) nutricdo parenteral ou enteral;

f) procedimentos diagndsticos e terapéuticos em hemodindmica, nos casos previstos no RPES para segmentagdo hospitalar com

obstetricia, com exclusdo dos demais casos nele ndo previstos;

g) embolizagBes previstas no RPES para segmentagdo hospitalar com obstetricia, com exclusdo dos demais casos nele ndo previstos;

h) radiologia intervencionista;

i) exames pré-anestésicos ou pré-cirurgicos;

j) procedimentos de reeducagdo e reabilitacdo fisica previstos no RPES para segmentagdo hospitalar, com exclusdo dos demais casos

nele ndo previstos.

IX. cirurgia pldastica reconstrutiva de mama, inclusive pelas técnicas necessdrias ao tratamento de mutilagdo decorrente de tratamento
de cancer;
X. cirurgia plastica reparadora ndo estética, conforme RPES para segmentacdo hospitalar vigente a época do evento;
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XL assisténcia ao recém-nascido, filho natural ou adotivo do beneficidrio, durante os primeiros 30 (trinta) dias apds o parto; e
Xil. remo¢do comprovadamente necessaria do paciente para outro estabelecimento hospitalar, dentro dos limites de abrangéncia
geografica.

Disposi¢des Gerais
Clausula 17: A cobertura de OPME condiciona-se ao cumprimento das seguintes providéncias prévias:
I o profissional da salude assistente do beneficiario deve determinar o tipo e as caracteristicas do material, tais como dimensdes e
matéria-prima, sem indicar, salvo na hipétese do inciso segundo desta clausula, fabricante ou marca;
1. o profissional assistente, quando solicitado pela CONTRATADA, deve justificar sua indicagdo e oferecer, no minimo, trés (3) marcas
de produtos disponiveis que atendam ao tipo e caracteristicas determinadas, produzidas por fabricantes distintos e regularizadas perante a
ANVISA, sobre as quais recaird a escolha a ser feita pela CONTRATADA; e
. no caso de divergéncia entre o profissional assistente e a operadora, quanto a OPME, as partes do contrato escolherdo, de comum
acordo, um profissional especializado que possa decidir a controvérsia, sendo as despesas com o parecer do mesmo custeadas pela
CONTRATADA.
Clausula 18: Taxas, materiais, contrastes, medicamentos, entre outros, necessdrios para a execugdo de procedimentos, possuem cobertura
condicionada a regularizagdo, registro e indicagbes constantes da bula/manual junto a ANVISA, respeitados os critérios de credenciamento,
referenciamento, reembolso ou relagdo de outro tipo entre a CONTRATADA e seus prestadores de servigo de satde.
Clausula 19: Os procedimentos realizados por laser, radiofrequéncia, robdtica, neuronavegagdo ou outro sistema de navegagdo, escopias e
técnicas minimamente invasivas somente terdo cobertura assegurada quando especificados no RPES para segmentagdo hospitalar.
Clausula 20: Para a cobertura dos procedimentos indicados pelo médico assistente, para serem realizados por outros profissionais de saude, a
CONTRATADA deverd oferecer atendimento por prestador apto a executar o procedimento indicado e a tratar a doenga ou agravo do paciente,
cabendo exclusivamente ao profissional que ird realiza-lo a escolha do método ou técnica que sera utilizado.
Doengas Cobertas e Coberturas Especiais Limitadas
Clausula 21: Este contrato, nos seus termos e nas limitagdes nele previstas, oferece cobertura para todas as doencas previstas na Classificagdo
Estatistica Internacional de Doengas e Problemas Relacionados com a Saude, da Organizacdo Mundial de Saide (OMS) e no Rol de
Procedimentos e Eventos em Saude (RPES) e seus Anexos, periodicamente publicado pela Agéncia Nacional de Saude Suplementar (ANS).
Clausula 22: Tém cobertura especial, nos termos expressamente publicados pela ANS no RPES e seus Anexos, os tratamentos com Diretrizes de
Utilizagdo (DUT), que caso ndo cumprido as condi¢des e/ou os limites previstos ndo terdo custeio pela a CONTRATADA.
§ 12 O RPES e seus Anexos sdo documentos técnicos, periodicamente elaborados pela ANS, que podem ser obtidos da seguinte forma:
a) QR CODE que se da juntamente com a copia deste contrato, mediante solicitagdo do
CONTRATANTE a CONTRATADA que fornecera sem 6nus para o ultimo; e
b) através da pagina institucional da ANS, na “Internet”.
§ 22 A CONTRATADA igualmente deixa, a disposigdo do CONTRATANTE, profissionais da salde que poderdo esclarecer-lhe sobre os critérios e
limites constantes do RPES e seus Anexos.
Clausula 23: Conta-se como ano de contrato, para efeitos dos limites previstos no RPES e seus Anexos, como o lapso temporal de 365
(trezentos e sessenta e cinco) dias apds a assinatura, quando entdo se reinicia um novo periodo anual, e assim sucessivamente.

EXCLUSOES DE COBERTURA
Clausula 24: Estdo expressamente excluidos de cobertura, sobre eles ndo assumindo a CONTRATADA qualquer responsabilidade, os
seguintes fornecimentos:
l. tratamento clinico ou cirurgico experimental, qual seja, aquele que:
a) emprega medicamentos, produtos para a satide ou técnicas ndo registrados ou regularizados no Brasil;
b) expressamente considerados como experimentais pelo Conselho Federal de Medicina, pelo Conselho Federal de Odontologia ou
outro 6rgao federal de regulamentagao profissional da area de saude; e
c) ndo conte com a indica¢do para o tratamento, na bula ou mesmo no manual registrado perante a ANVISA (internacionalmente
conhecido como uso “off-label”);
1. procedimentos clinicos ou cirurgicos para fins estéticos, bem como drteses, proteses e materiais especiais destinados ao mesmo
fim, ou seja, aqueles que ndo visam a restauragdo parcial ou total da funcdo de 6rgdo ou parte do corpo humano lesionada, seja por

enfermidade, traumatismo ou anomalia congénita;
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. inseminagdo artificial, definida como técnica de reproducdo assistida que inclui a manipulacdo de odcitos e esperma para alcangar
a fertilizagdo por meio de injeg¢des de esperma intracitoplasmaticas; transferéncia intrafalopiana de gameta; doagdo de odcitos; indugdo da
ovulagdo; concepgdo poéstuma, recuperagdo espermadtica ou transferéncia intratubaria do zigoto, ou outras técnicas similares,
exemplificadamente, fertilizagdo “in vitro”;

V. tratamentos de rejuvenescimento ou emagrecimento com finalidade estética, assim como internagdes em “spas”, clinicas de
emagrecimento, clinicas de repouso, estancias hidrominerais e clinicas para acolhimento de idosos;

V. fornecimento de medicamentos e produtos importados que ndo estejam nacionalizados, ou seja, que tenham sido produzidos
fora do Pais e estejam sem registro em vigor na ANVISA, bem como todo e qualquer tipo de medicamento cuja efetividade ou eficacia tenha
sido reprovada pela CONITEC, mesmo prescrito durante a internagdo hospitalar;

VI. fornecimento de medicamentos para tratamento domiciliar, assim entendidos aqueles prescritos pelo médico assistente com
indica¢do de que sejam ministrados em ambiente externo ao da unidade de satde;

VII. fornecimento de proéteses, 6rteses e materiais de qualquer natureza ndo ligados ao ato cirurgico;

VIIL. tratamentos ilicitos (ndo reconhecidos pelas Autoridades) ou antiéticos (assim definidos pelas Entidades que cuidam da Etica
profissional);

IX. atendimentos nas hipéteses de ocorréncia de cataclismos, comoges internas e guerras, quando declaradas por Autoridade;

X. internagées que ndo necessitem de cuidados médicos em ambiente hospitalar, ou atendimentos ambulatoriais para

medicamentos que ndo tenham essa indicacdo prescrita pelo médico assistente;

XL qualquer atendimento ou internag¢do domiciliar (“homecare”);

Xil. remogdes que ndo estejam expressamente previstas neste contrato;

Xl procedimentos odontolégicos ndo previstos neste contrato;

XIv. cinas;

XV. procedimentos que ndo constem no REPS para segmentacdo hospitalar com obstetricia na data do evento;

XVI. consultas domiciliares;

XVII. procedimentos que ndo atendam integralmente as Diretrizes de Utilizacdo (DUT), as Diretrizes Clinicas (DC) e aos Protocolos de

Utilizagdo (PROUT), de autoria da ANS;

XVIIL. realizacdo de consultas e exames médicos admissionais, periddicos, de retorno ao trabalho, de mudanca de fungdo e
demissionais;

XIX. atendimentos, de qualquer natureza, nos hospitais, clinicas e laboratérios ndo integrantes da rede de prestadores vinculadas a
este contrato, em especial Hospitais de Alto Custo e de Tabela Prépria, Hospitais de Rede Especial e Rede Master, conforme previsto no guia
médico e no paragrafo tnico desta clausula; e

XX. atendimentos fora da area geografica de abrangéncia do plano, salvo comprovada indisponibilidade dos servigos oferecidos neste
contrato, dentro da area geografica abrangida, hipotese em que dependera de prévia autorizagio e referenciamento da CONTRATADA.
Paragrafo unico. Inobstante possam constar das relagdes de hospitais credenciados da CONTRATADA, o presente contrato exclui o
atendimento nos hospitais considerados de categoria diferenciada e/ou alto custo, por exclusiva op¢do do CONTRATANTE em virtude de
custo mensal menor nas mensalidades, sendo que a listagem dos referidos hospitais deve ser consultada sempre que necessario junto aos
canais de comunicacdo da CONTRATADA, eis que periodicamente novos hospitais podem ser incluidos ou excluidos dessa categoria. No
momento de assinatura deste contrato, no Estado do RI0O GRANDE DO SUL, sio considerados diferenciados e/ou de alto custo os Hospital
Mie de Deus e Hospital Moinhos de Vento, sendo que, no Estado de SANTA CATARINA e PARANA nio hd indicagdo de hospitais nessa

categoria.

DETALHAMENTO DAS COBERTURAS
Condicdo Geral
Clausula 25: O atendimento, dentro das coberturas e da &4rea de abrangéncia estabelecida no contrato, deve ser assegurado
independentemente do local de origem do evento.

Caréncias
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Clausula 26: Os servigos previstos neste contrato serdo prestados aos beneficidrios regularmente incluidos apds o cumprimento dos seguintes
prazos, nos quais serdo devidas as mensalidades pela CONTRATANTE e seus beneficidrios, mas ndo haverd obrigatoriedade de prestagdo ou
custeio dos servigos pela CONTRATADA:

I 24h (vinte e quatro horas) para os casos de atendimento de urgéncia e emergéncia, sendo que, estando o usuario cumprindo as
caréncias previstas nos incisos seguintes, tal cobertura se dara somente nas 12 (doze) primeiras horas de atendimento a nivel ambulatorial
ou até o momento da necessidade de internagdo hospitalar, o que ocorrer primeiro, cessando, a partir desse momento, qualquer
responsabilidade por parte da CONTRATADA;

I 30 (trinta) dias para consultas médicas;

. 300 (trezentos) dias para os partos a termo; e

V. 180 (cento e oitenta) dias para todos os demais casos que ndo estejam expressamente previstos nesta clausula.

§ 12 Os prazos de caréncia estabelecidos neste contrato sdo independentes do prazo da cobertura parcial temporaria de 24 (vinte e quatro)
meses decorrente de doenga ou lesdo preexistente ao contrato.

§ 22 Os prazos de caréncia estabelecidos neste contrato comegam a contar, individualmente, para cada beneficidrio, a partir da data:

a) de seu ingresso no presente contrato; e

b) de inclusdo, por parte da ANS, de novos servigos e procedimentos no RPES, mediante a publicagdo de nova edi¢do do rol de
procedimentos.

§ 32 Considera-se a data de ingresso do beneficidrio no plano a data do efetivo recebimento do documento de identificagdo de beneficiario,
que ndo podera ultrapassar o prazo de trinta dias, a contar da solicitagdo de sua inscrigdo pela CONTRATANTE.

§ 42 N3o serd exigido o cumprimento dos periodos de caréncia para os beneficiarios que aderirem ao presente contrato no prazo de 30 (trinta)
dias da data da contratagdo.

§& 52 Ndo serd exigido o cumprimento dos periodos de caréncia para os beneficidrios que migrarem por opgdo, dos outros planos que a
CONTRATANTE mantém com outra operadora.

§ 62 Igualmente ndo sera exigido o cumprimento de prazos de caréncia, desde que o novo beneficidrio e seus dependentes formalizem o seu
pedido de ingresso no plano em até 90 (noventa) dias da data de sua vinculagdo a CONTRATANTE.

§ 72 Apds o transcurso dos prazos previstos nesta clausula, a CONTRATADA podera exigir o cumprimento integral dos prazos de caréncias
contratualmente previstos.

§ 82 N3o existe caréncia para o recém-nascido, filho natural ou adotivo de empregado, beneficiario do plano de salude, desde que este ja tenha
cumprido suas caréncias e que a inscrigdo ocorra no prazo maximo de 30 (trinta) dias, apds o nascimento.

Doengas e Lesdes Preexistentes

Clausula 27: E dever prévio do beneficidrio, em seu nome préprio e no dos beneficidrios menores de idade ou incapazes pelos quais seja
responsavel, informar sobre doencas ou lesbes a salde preexistentes a assinatura/adesdo ao presente contrato de que sejam portadores e
tenham conhecimento, ou de que simplesmente tenham conhecimento, quanto aos beneficidrios menores ou incapazes, devendo a
informac&o constar na “Declaragdo de Saide” preenchida no momento da contratacdo/adesdo, podendo o beneficiario, para fazé-lo, optar por:
l. dispensar a orientagdo de um médico;

1. contar com a orientagdo de um médico da CONTRATADA, sem qualquer 6nus, hipdtese na qual concorda com eventual realizagdo de
exames ou pericias que este entenda necessario para elaborar a declaragéo; ou

1. contar com a assisténcia de um médico de sua indica¢do, assumindo as despesas decorrentes.

§ 12 Independentemente da opg¢do adotada pelo beneficiario, a CONTRATADA podera, a seu critério, revisar o preenchimento da Declaragéo de
Saude e, conforme o caso, solicitar a realizacdo de exames e/ou pericia no declarante.

Clausula 28: Constatada, de qualquer forma, a doenga ou lesdo preexistente a proposta de contratagdo, a CONTRATADA oferecerd,
obrigatoriamente, ao beneficiario, a possibilidade de firmar o contrato com cobertura parcial tempordaria (CPT), qual seja, a suspensdo por um
periodo ininterrupto de 24 (vinte e quatro) meses, a contar da data de ingresso do beneficiario, da cobertura de procedimentos de alta
complexidade (PAC), leitos de alta tecnologia e procedimentos cirurgicos, relacionados exclusivamente as doencgas ou lesdes preexistentes
reconhecidas antes da contratacdo.

Clausula 29: A CONTRATADA, caso constate fraude na declaracdo apds a firmatura do contrato, tomara, a seu critério, uma das seguintes
alternativas:

I solicitar, perante a Entidade ou Orgéo regulamentar, abertura de procedimento administrativo visando a rescisdo do contrato;
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1. oferecer a CONTRATANTE a cobertura parcial temporaria, ou abrir processo administrativo para julgamento da alegagdo de
informacdo de omissdo na “Declaracdo de Saude”

Situagdes de Emergéncia e Urgéncia

Clausula 30: A CONTRATANTE e a CONTRATADA declaram-se cientes de que a legislagdo aplicavel ao presente contrato, a LPS, define:

. atendimento de emergéncia como aquele verificado nos casos em que haja risco imediato de vida ou de lesGes irreparaveis ao
beneficiario, caracterizado em declaragdo do médico assistente; e

1. atendimento de urgéncia como aquele verificado nos casos resultantes de acidentes pessoais ou de complicagbes no processo
gestacional para o beneficiario, igualmente caracterizado em declaragdo do médico assistente.

§ 12 A CONTRATADA pagara a remogdo de hospital para hospital, dentro dos limites da abrangéncia geografica deste contrato, ja realizados os
atendimentos classificados como emergéncia e urgéncia que sejam possiveis, uma vez caracterizada, pelo médico assistente, a falta de recursos
para continuidade da aten¢do ao paciente.

§ 22 A procura de uma unidade do SUS que disponha dos recursos necessarios a garantir a continuidade do atendimento é 6nus da
CONTRATADA.

§ 32 A constatagdo de risco de vida suficiente a impedir a remogdo, ou a opgdo, pelo beneficiario ou CONTRATANTE, mediante assinatura de
declaragdo, da continuidade do atendimento em unidade que ndo pertenga ao SUS, acarretardo ao ultimo a responsabilidade financeira da
continuidade da assisténcia, desobrigando a CONTRATADA.

Clausula 31: O beneficidrio tem direito a ser reembolsado pela CONTRATADA, nos atendimentos de emergéncia ou urgéncia ocorridos na area
de abrangéncia geografica da cobertura contratual, quando nao for possivel a utilizagdo dos servigos tornados disponiveis pela CONTRATADA,
obedecidas as disposi¢des desta clausula.

§ 12 Os reembolsos devem ser solicitados mediante a apresentagdo dos seguintes documentos:

a) solicitagdo do médico assistente atestando a emergéncia ou urgéncia;
b) comprovante da realizagdo do atendimento médico; e
c) nota fiscal de pagamento.

§ 22 O beneficidrio tem o prazo de um (1) ano para apresentar a documentagdo acima listada, sob pena de perder, por decadéncia
convencional, o direito ao reembolso.

§ 32 Os processos de reembolso serdo liquidados no prazo maximo de 30 (trinta) dias, contado a partir do recebimento, pela CONTRATADA, da
documentagdo completa.

§ 42 O valor a ser reembolsado sera aquele pago pela CONTRATADA, conforme tabela praticada junto a rede assistencial disponivel para este
plano a época da ocorréncia do evento assistencial (TRUNI).

Requisitos de Cobertura

Clausula 32: O atendimento aos beneficidrios regularmente inscritos ocorrera com a exibigdo, por parte destes, nos locais de atendimento,
dentro da rede estabelecida para esse contrato, de documento individual de identificagdo fornecido pela CONTRATADA, acompanhado de
documento de identidade legalmente reconhecido.

Clausula 33: Ao ser contratado o plano, a CONTRATANTE receberd da CONTRATADA o “Guia Médico e de Servigos” (GMS), contendo os
integrantes da rede de prestadores do plano adquirido, dentre os quais caberd a escolha, por parte dos beneficiarios contratuais, sendo que
estes terdo, a partir dai, acesso as atualizagdes do Guia.

Paragrafo unico. O GMS sera entregue, preferencialmente, em via eletrénica, sendo facultada a entrega de uma via impressa, caso o
beneficiario da CONTRATANTE assim solicite.

Clausula 34: Os exames complementares e os servigos auxiliares de diagndstico e terapia, durante o periodo de internagdes hospitalares,
obedecida a rede estabelecida para este contrato, serdo cobertos pela CONTRATADA, por solicitagdo do médico assistente, obedecidos os
paragrafos desta clausula.

§ 12 Nas internagdes eletivas, o beneficiario procurara a CONTRATADA, antes da baixa hospitalar, apresentando o pedido fundamentado de
internacdo firmado pelo médico assistente, indicando o diagndstico, o tratamento prescrito e a duragdo prevista para a internagao.

§ 22 Estando regular o pedido, a CONTRATADA, emitira guia de internagdo com prazo previamente estabelecido, o qual podera ser prorrogado
mediante solicitagdo formal e justificada do médico assistente, a ser apresentada a CONTRATADA pelo beneficiario ou quem o represente.

§ 32 Nos casos de emergéncia ou urgéncia, o beneficiario, ou seu representante, deverd comunicar 3 CONTRATADA sobre o servigo utilizado

em até dois (2) dias uteis.
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Clausula 35: A CONTRATADA ndo se responsabiliza por qualquer acordo ajustado particular e diretamente pelos beneficidrios da
CONTRATANTE com prestadores de servigos que ndo tenham sido por ela autorizados, correndo tais despesas por conta exclusiva dos
beneficiarios, que deverdo, na duvida, pedir esclarecimento sobre a extensdo da cobertura aos representantes da primeira.

Acesso a Prestadores e Suprimentos na Omissdo

Clausula 36: O atendimento aos beneficidrios fica assim assegurado:

l. na area de atuagdo do contrato, pela rede de atendimento da CONTRATADA prevista no GMS; e, na sua falta;

1. dentro da drea de atuagdo do contrato, em servigo ndo integrante da rede de atendimento prevista no GMS, com prévia e expressa
autorizagdo da CONTRATADA, que efetivara o pagamento ao prestador; e, ndo sendo possivel;

. dentro da drea de atuagdo do contrato, pela rede de atendimento prevista no GMS em municipio limitrofe aquele em que o servigco
foi demandado pelo beneficidrio; e, ndo sendo possivel;

V. por prestador contratado ou credenciado da CONTRATADA, em municipio pertencente a regido de saude do qual faz parte o
municipio onde o servigo foi demandado pelo beneficiario; ou, ndo sendo vidvel;

V. por prestador referenciado pela CONTRATADA, em qualquer localidade por esta previamente indicada; e

VI. excepcionalmente, desde que a CONTRATADA comprovadamente ndo tenha disponibilizado qualquer das hipoteses previstas nesta
clausula, o beneficidrio podera fazer uso de servigo que livremente escolher, com posterior reembolso, pela CONTRATADA, das despesas
decorrentes.

§ 12 Na hipdtese do inciso V desta clausula, a CONTRATADA respondera pelo transporte do beneficiario, através de meio por ela previamente
escolhido.

§ 22 Na hipdtese do inciso VI desta clausula, a CONTRATADA ndo reembolsara qualquer despesa de atendimento, caso o beneficiario ndo
tenha passado pelas etapas anteriores.

§& 32 Na hipdtese do inciso VI desta cldusula, serd deduzido do reembolso pago ao beneficidrio o valor de coparticipagdo contratualmente
previsto.

§ 42 A drea de atuagdo e a regido geografica contratualmente previstas sdo exclusivamente aquelas indicadas na clausula IV deste contrato.
Discordancia sobre Prescri¢des

Clausula 37: A CONTRATADA fornece a cobertura que for adequada aos preceitos éticos e as regras da Medicina baseada em evidéncias, com a
adogdo, pelos profissionais assistentes, de condutas comprovadas e cientificamente reconhecidas, resguardando-se o direito de discordar das
prescri¢bes, obedecidos os paragrafos desta clausula.

§ 12 A CONTRATANTE obriga-se, por si e pelos seus beneficidrios, de que esses se submetam a pericia e/ou exames de averigua¢do de
prescri¢es de tratamentos ou de OPME, por parte de auditores médicos da CONTRATADA ou de peritos por ela contratados.

§ 22 A CONTRATADA, ou seus beneficiarios, caso discordem do profissional assistente quanto a necessidade de realizagdo do procedimento
integrante, em tese, da cobertura obrigatdria, encaminhardo aquele, por auditor identificado e por escrito, suas razbes de discordancia,
requerendo manifestagdo por escrito.

§ 32 Na hipotese de o profissional atendente manter sua posi¢do, um terceiro especialista, escolhido de comum acordo entre o médico
representante da CONTRATADA e o primeiro, igualmente pago pela CONTRATADA, arbitrara a questdo, por escrito.

§ 42 Tornando-se impossivel aplicar o disposto no paragrafo terceiro desta clausula, o arbitro sera indicado pelo Conselho profissional ou por
médico especialista indicado por sociedade médica.

§ 52 O processo previsto nesta clausula sera célere e respeitara as caracteristicas de emergéncia ou urgéncia, quando o atendimento assim for
caracterizado.

§ 62 A recusa do beneficiario a se submeter a pericia implicara a responsabilidade da CONTRATANTE pelas despesas indevidas contraidas pela
CONTRATADA para dar atendimento ndo coberto pelas clausulas deste contrato.

Clausula 38: O fornecimento de materiais especiais, orteses e préteses (OPME) pela CONTRATADA obedecerd, conforme o caso, ao disposto na
regulamentacg&o do Conselho Federal de Medicina e/ou do Conselho Federal de Odontologia, bem como nos paragrafos desta clausula.

§ 12 O profissional assistente determinara o tipo e as caracteristicas do material, tais como as dimensdes dos materiais e a sua matéria-prima,
sem indicar, em hipdtese alguma, fabricante ou marca comercial.

§ 22 Caso ndo concorde com a marca da OPME indicada pela CONTRATADA, o profissional assistente deverd justificar tecnicamente, por

escrito, a sua inconformidade, e podera indicar, no minimo, trés (3) marcas de produtos disponiveis que atendam ao tipo e as caracteristicas
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determinadas, produzidas por fabricantes distintos e regularizadas perante a ANVISA, sobre as quais recaird a escolha a ser feita pela
CONTRATADA.
§ 32 Havendo necessidade técnica, o auditor da CONTRATADA examinara previamente o beneficidrio, através de pericia médica, emitindo
laudo sobre a situagdo clinica do paciente, a pertinéncia do procedimento a ser realizado e o material adequado ao procedimento, se for o
caso.
§ 42 Caso haja divergéncia técnica entre o profissional assistente e o auditor representante da CONTRATADA, a decisdo sera tomada, mediante
determinagdo escrita, por um terceiro especialista, escolhido de comum acordo entre o médico representante da operadora e o primeiro e
pago pela CONTRATADA.
§ 52 O profissional assistente podera recusar no méaximo trés (3) profissionais indicados pela CONTRATADA para composi¢do da junta médica
ou terceira opinido.
§ 62 Tornando-se impossivel aplicar o disposto no paragrafo quarto desta clausula, o arbitro sera indicado pelo Conselho profissional ou por
médico especialista indicado por sociedade médica.
§ 72 O processo previsto nesta clausula serd célere e respeitard as caracteristicas de emergéncia ou urgéncia, quando o atendimento assim for
caracterizado.
§ 82 A recusa do beneficidrio a se submeter a pericia implicara a responsabilidade da CONTRATANTE pelas despesas indevidas contraidas pela
CONTRATADA para dar atendimento ndo coberto pelas clausulas deste contrato.
Clausula 39: Os critérios de julgamento da Junta e a indicagdo, com parecer conclusivo, pelo desempatador, pela ndo realizagdo do
procedimento, ou pela alteragdo do material pretendido, dentro da interpretacdo razoavel dos termos regulamentares da ANS, desobriga a
CONTRATADA do fornecimento pretendido, sem prejuizo de outro, previsto pelo desempatador, ser colocado a disposigdo do beneficiario.
Clausula 40: Na especialidade de Oncologia, a medicagdo para quimioterapia sera fornecida diretamente pela CONTRATADA, ou por quem ela
indicar, eximindo-se esta de qualquer custo que fuja do previsto nesta clausula.
Clausula 41: A CONTRATANTE obriga-se, por si e seus beneficidrios, a se submeter a exames de averiguagdo, por parte de auditores médicos da
CONTRATADA ou peritos, de prescrigdes de tratamentos ou indicagdes que envolvam o uso de OPME e medicamentos.
Paragrafo unico: A recusa do beneficidrio a se submeter a pericia implicard a responsabilidade da CONTRATANTE pelas despesas indevidas
contraidas pela CONTRATADA para dar atendimento ndo coberto pelas clausulas deste contrato.
Dispensa de Prestadores
Clausula 42: A CONTRATADA reserva-se o direito de rescindir o contrato com qualquer componente da sua rede assistencial credenciada,
desde que indique a continuidade da cobertura equivalente, mediante comunicagdo, por meio de seu Portal Corporativo na Internet, com 30
(trinta) dias de antecedéncia, ressalvados desse prazo os casos de fraude ou infragdo das normas sanitdrias e administrativas, quando
arcard com a transferéncia do beneficidrio para outro estabelecimento equivalente, sem 6nus, para continuagdo da assisténcia.
Paragrafo Unico. A substituicdo do hospital por vontade da CONTRATADA durante periodo de internagdo do beneficiario obrigara o
estabelecimento a manter e a CONTRATADA, a pagar as despesas até que, a critério do médico assistente, seja dada alta.

MENSALIDADES E PRECOS
Regras Gerais
Clausula 43: A contraprestagdo a ser paga pela CONTRATANTE, ressalvado os casos expressamente previstos neste contrato, é constituida de:
l. mensalidades com prego preestabelecido, conforme calculos atuariais baseados no Principio do Mutualismo e pelo regime de
reparti¢do simples (RRS);
1. taxa de administragdo, mediante aliquota, anualmente variavel; e
. custos especificos discriminados neste contrato.
§ 12 O Principio do Mutualismo (tornar incertezas individuais em certezas coletivas), para efeitos deste contrato, caracteriza-se como sendo
aquele no qual o conjunto de beneficiarios, na forma da distribuigdo proporcional prevista neste contrato, arca com o valor inicial e com as
subsequentes reformulagdes do prego, bem como com os custos verificados para cobertura dos servigos contratuais, cujo risco de déficit é
suportado pela CONTRATADA pelo prazo de um (1) ano, a fluir da data de vigéncia do contrato, renovando-se a cada ano, com a renovagdo
contratual.
§ 22 O regime de reparticdo simples é aquele no qual a despesa de cobertura do contrato é rateada entre os beneficiarios, sem formar

capitalizagdes, conforme os critérios contratualmente estabelecidos.
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§ 32 Decorre da forma de constituicdo das mensalidades a impossibilidade de devolugdo de mensalidades, independentemente de os
beneficiarios terem efetivamente se valido da cobertura contratual.

§ 42 A taxa de administragdo é a comissdo que se destina a contra prestar os servicos que a CONTRATADA tenha, em nome da CONTRATANTE,
para administragdo dos servigcos de sua rede, colocados a disposi¢do dos beneficidrios da ultima.

Mensalidade

Clausula 44: Obriga-se o CONTRATANTE a pagar a CONTRATADA, mensalmente, em relagdo ao més subsequente de cobertura, o valor fixado
pela ultima quando da contratagdo, deste instrumento, multiplicado pelo nimero de beneficiarios, com os reajustes e recomposi¢do que venha
a sofrer ao longo da execugdo contratual.

Prego, Custos e Coparticipagdes

Clausula 45: Obriga-se também a CONTRATANTE a pagar a CONTRATADA os seguintes custos:

I Valores relativos as coparticipagées indicadas abaixo:

Consultas médicas eletivas: RS XX,XX;

Consultas de Osicologia e fonoaudiologia: RS XX,XX;

Consultas de Pronto Atendimento: R$ XX, XX;

A W N =

Procedimentos médicos nas especialidades de dermatologia e escleroterapia 20% (vinte por cento) sobre o valor total do servigo,
limitado a R$ XXX,XX por evento/competéncia;

5 Sessdes de Fisioterapia ambulatorial: RS XX, XX;

6 Servigos de diagnédstico (exames) ambulatorial: 20% (vinte por cento) sobre o valor total do servigo, limitado a RS X.XXX,XX por
evento/competéncia;

7 Internagdes Psiquiatricas: RS XXX, XX por didria, a partir do 312 (trigésimo primeiro) dia, inclusive, limitado ao valor de RS

XX.XXX,XX por evento;

8 Internagio clinica: RS XXX, XX por evento;
9 Internagdes cirurgicas: RS XXX,XX por evento.
Reajustes

Clausula 46: As obrigagdes da CONTRATADA em decorréncia dos servigos aqui previstos ddo ao presente contrato a natureza de um contrato
de prestagdo de servigos futuros, sendo seus pregos passiveis de reajuste, conforme oscilem os custos, a sinistralidade e os encargos tributarios
necessarios a sua execugao.
Clausula 47: O valor das mensalidades e de coparticipagdo previstos neste contrato serdo reajustados anualmente, com base na variagdo do
indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo — IPCA, apurado pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica — IBGE no periodo; caso o
IPCA venha a ser extinto ou inaplicavel, sera substituido por outro indice oficial que melhor reflita a inflagdo setorial, a ser definido de comum
acordo entre as partes.
§ 12 Havendo reajuste por sinistralidade, este considerara a sinistralidade projetada da carteira, com base na proporgdo entre despesas
assistenciais e receitas diretas do plano, apuradas no periodo de 12 (doze) meses consecutivos, anteriores a data base de aniversario do
contrato.
§ 22 Caso seja verificado o desequilibrio econémico-atuarial, isto é, o nivel de Sinistralidade Apurada (SA) do contrato ultrapassar a
Sinistralidade Esperada (SE) de 80%, cuja base é a proporgdo entre as despesas assistenciais e a receita das mensalidades do contrato, o célculo
do percentual de Reajuste Técnico (RT) serd aplicada a seguinte férmula:
I RT = (SA / SE) -1, onde:

RT = Reajuste Técnico

SA = Sinistralidade Apurada no periodo

SE = Sinistralidade Esperada de 80%.
1. Caso haja necessidade de Reajuste Técnico (RT) este devera ser procedido de forma complementar a corre¢do monetaria na mesma
data, de forma a garantir a anualidade dos reajustes, conforme formulagdo abaixo:

FR = [(1+RT) x (1+ IPCA/IBGE)]-1.

§ 32 A CONTRATADA comunicara o reajuste a ANS.
§ 42 Na hipdtese de legislagdo que permita reajustes em prazos menores que o aqui estipulado, o presente contrato ficara automaticamente

adaptado ao prazo minimo previsto em lei.
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§ 52 Independente da data de ingresso do beneficidrio no contrato, sua contraprestagdo terd reajuste integral na data de aniversério do
contrato.

§ 62 Os percentuais de reajuste serdo sempre uniformes, neles ndo sendo considerados os bonus, descontos ou agravamentos contratuais
previstos na legislagdo de planos de salde.

Mensalidades

Clausula 48: As mensalidades contratuais, sem prejuizo do reajuste previsto neste contrato, terdo seu valor inicialmente previsto, de acordo
com a idade dos beneficidrios, no més dos seus aniversarios individualmente considerados, para as seguintes faixas abaixo expostas junto com

o percentual de recomposigdo:

Faixa estaria Mensalidade
de 0a 18 anos de idade RS XXX, XX
a partir dos 19 até 23 anos de idade RS XXX, XX
a partir dos 24 até 28 anos de idade RS XXX, XX
a partir dos 29 até 33 anos de idade RS XXX, XX
a partir dos 34 até 38 anos de idade RS XXX, XX
a partir dos 39 até 43 anos de idade RS XXX, XX
a partir dos 44 até 48 anos de idade RS XXX, XX
a partir de 49 até 53 anos de idade RS XXX, XX
a partir de 54 até 58 anos de idade RS XXX, XX
a partir de 59 anos de idade RS XXX, XX

Faturamento e Pagamento

Clausula 49: A CONTRATADA devera emitir Nota Fiscal/Fatura contra a entidade CONTRATANTE.

§12: O documento de cobranga (Nota Fiscal/Fatura) deverd ser emitido obrigatoriamente pelo mesmo estabelecimento (matriz ou filial)
detentor do CNPJ que apresentou a Certiddo Negativa de Faléncia ou Recuperagdo Judicial na fase de habilitacdo da licitagdo, mantendo-se a
estrita correspondéncia com os dados cadastrais da CONTRATADA constantes deste instrumento.

§22: A nota fiscal/fatura de prestagdo de servigos devera ser acompanhada de:

a) Relatdrio mensal dos titulares, com seus respectivos dependentes e valores discriminados de cada parcela que venha a compor o valor total
da fatura e demais dados e estruturas necessarias para a CONTRATANTE;

b) Relatério mensal dos procedimentos com coparticipagdo, discriminado por titular e dependentes, contendo a data de atendimento,
prestador e demais dados e estruturas necessarias para a CONTRATANTE;

c) Relatdrios de gestdo (utilizagdo) contendo informag&es sobre o andamento do plano de salide, conforme dados e estruturas necessarias para
a CONTRATANTE;

d) Arquivo de utilizagdo dos servigos prestados para emissdo de extratos individuais, com dados e estrutura necessaria a CONTRATANTE.

§32: O documento fiscal, devidamente acompanhado de todos os relatérios acima especificados, devera ser obrigatoriamente entregue a
CONTRATANTE até o dia 25 (vinte e cinco) de cada més, e enviado eletronicamente para rh@eletrocar.com.br, ou entregue fisicamente na Av.
Patria, 1351, Bairro Sommer, Carazinho-RS.

§42: Caso a Nota Fiscal apresente incorre¢es ou falta de documentos comprobatérios obrigatérios, o prazo para pagamento previsto na
Clausula 51 ficard integralmente suspenso. O prazo reiniciara sua contagem regular somente apds a regularizagdo e a reapresentagdo correta
do documento fiscal por parte da CONTRATADA, sem que isso gere qualquer direito a encargos moratdrios, juros ou atualizagdo monetaria.

§52: N3o sera concedida nenhuma espécie de antecipagdo a qualquer titulo que seja.
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Clausula 50: A CONTRATANTE consultard previamente a CONTRATADA, antes de efetivar qualquer retengdo de valores decorrentes deste
contrato, nas hipdteses em que a legislagdo exija ou venha a exigir, para fins de acordar sua efetiva incidéncia no caso em concreto.
Clausula 51: O pagamento devido pela prestagdo dos servigos contratados serd efetuado mensalmente, no 152 (décimo quinto) dia do més
subsequente a prestagdo dos servigos, e apos o devido atesto pelo Fiscal do Contrato, que certificard a regularidade quantitativa, qualitativa e o
preco dos servigos prestados.
Inadimplemento
Clausula 52: A CONTRATADA poderd, face ao ndo pagamento de uma ou mais faturas mensais, emitir duplicatas de prestagdo de servigos,
correspondentes ao valor do débito, nele destacada a taxa de administragdo, corrigido pelo IPCA/IBGE, acrescido de juros moratérios de 12%
(doze por cento) ao ano e multa de 2% (dois por cento) sobre o valor do débito, valendo esse instrumento como comprovante de solicitagdo e
efetiva prestagdo dos servigos representados pelo titulo, ficando expresso, na cobranca de mensalidades contratuais por duplicatas, que o
servigo cobrado é a colocagdo, a disposicdo dos beneficiarios, da cobertura dos servicos contratualmente referidos, ainda que ndo sejam
demandados.
Clausula 53: O beneficidario da CONTRATANTE ndo terd direito aos servigos aqui pactuados caso esteja com os valores de contraprestagdo
econdémica ha mais de 60 dias em atraso e tenha sido constituido em mora, por meio de notificagdo extrajudicial prévia enviada pela
CONTRATADA.
Clausula 54: O atraso nos pagamentos implicard o cadastramento da inadimpléncia da
CONTRATANTE junto aos drgdos ou entidades de protegdo ao crédito.

TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS
Clausula 55: A CONTRATANTE, em seu nome e no de seus beneficiarios, é ciente da utilizagdo dos dados pessoais sensiveis destes em registros
da CONTRATADA, observado o disposto nas cldusulas deste capitulo.
Clausula 56: A CONTRATANTE, igualmente no seu nome e no de seus beneficidrios, é ciente que a CONTRATADA investigue dados pessoais,
inclusive sensiveis, constantes de prontudrios e demais documentos relativos aos servigos assistenciais que sdo objeto deste contrato, junto aos
médicos e estabelecimentos de salde detentores, sobre a veracidade das informagGes fornecidas na Declaragdo de Saude dos beneficiarios,
ndo podendo alegar, no futuro, violagdo ao sigilo decorrente de investigagdo que for realizada, com o fim exclusivo de constatar a veracidade
da declaragdo.
Clausula 57: A CONTRATANTE obriga-se, por este contrato, a informar aos seus beneficiarios, titulares e dependentes, que os dados que
fornecem para cumprimento das obrigagcées da CONTRATADA, contraidas em face deste contrato, sdo dados pessoais sensiveis, cuja utilizagdo
depende da observancia das regras a seguir fixadas, sendo genericamente constituidos de informag&es sobre:
1. saude;
1. vida sexual;
. dados genéticos;
V. dados biométricos; e
V. dados identificativos.
Clausula 58: A CONTRATADA compromete-se a utilizar tais dados sensiveis de que clausula 55 para:
l. cumprimento de obrigagBes legais como operadora de planos de saude;
1N execugdo das obrigagBes que aqui contrai, visando a execugdo de procedimentos de administragdo, no intuito de protecgdo da
incolumidade fisica e psiquica dos beneficiarios, para provimento dos servigos de salide que sdo objeto deste contrato, nesse sentido podendo
compartilha-los, sob as mesmas limitag&es, com entidades que compdem ou compartilham a administracdo de sua rede de servigos, ou fazé-los
circular, na forma de prontuario eletrénico, diretamente perante executores dos atendimentos a salde, sejam eles profissionais da saude,
sejam servigos de salde ou autoridades sanitdrias, dentro de sua rede nacional, ou indiretamente, para os mesmos fins, com outras
operadoras.
1. tutela, sob as mais distintas formas, da sadde dos beneficidrios, visando a instrumentar, da melhor maneira possivel, os
procedimentos de salide a serem realizados em favor direto, ou mesmo indireto, de tais beneficiarios;
V. exercicio regular de direitos em processos administrativos, arbitrais ou judiciais; e
V. atengdo aos interesses legitimos seus, de co-controladores ou de terceiros, sempre respeitados os direitos e liberdades

fundamentais do titular que exijam a protecdo dos dados pessoais.
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Clausula 59: A CONTRATADA igualmente se obriga a utilizar tais dados de modo compativel com as finalidades acima expostas, de modo
adequado ao cumprimento dos objetivos do contrato, naquilo que for estritamente necessario, garantindo, com os meios razoaveis e praticas
recomendadas pelos especialistas, sua privacidade fora dos casos de compartilhamento previstos neste contrato.
Clausula 60: Ficam aos beneficidrios, ou aqueles que legalmente os represente, observadas normas basicas de seguranga e protegdo
informatica:
. assegurado o livre acesso a consulta sobre forma e duragdo do tratamento dos dados pessoais e dados pessoais sensiveis; e
1. garantida a transparéncia da CONTRATADA sobre as formas pelas quais os dados pessoais e pessoais sensiveis sdo manipulados e
protegidos, bem como os mecanismos para evitar seu vazamento ou utilizagdo indevida.
Clausula 61: Os dados pessoais, inclusive sensiveis, podem ser compartilhados entre operadoras de salde e prestadores de servigos integrantes
da rede assistencial, sem objetivo de vantagem econémica contratualmente imprevista, para fins de possibilitar:
. a portabilidade de dados solicitada pelo beneficiario, nas hipoteses legais permitidas;
e
1. as transagdes financeiras e administrativas resultantes do uso e da prestagdo dos
servigos de que trata este contrato.
Clausula 62: Mediante pedido que justifique a finalidade da solicitagdo a CONTRATANTE podera ter acesso ao compartilhamento, por parte da
CONTRATADA, de dados pessoais sensiveis dos beneficidrios contratuais inscritos no plano, para fins de acompanhamento financeiro das
contraprestagdes a serem pagas, reajustes e recomposigdes a serem fornecidas, desde que:
I utilize tais dados somente para conferéncia dos pagamentos realizados para a Operadora de Planos de Saude e atividades conexas; e
1. ndo utilize tais dados para outras finalidades, mormente obtengdo de vantagens econdmicas, sele¢do de riscos ou despedida de
beneficiarios.
§ 12 O acesso sera dado no exato limite da necessidade dimensionada pela CONTRATANTE, sendo dela a responsabilidade, igualmente como
controlador de dados, junto aos beneficidrios e beneficiarios dependentes inscritos, pelo manuseio de tais dados, competindo-lhe, com
exclusividade, exigir, ou ndo, em todas ou algumas circunstancias, o consentimento destes.
§ 22 Responsabiliza-se a CONTRATANTE, por este instrumento, perante a CONTRATADA e a Autoridade Nacional de Prote¢do de Dados (ANPD),
por todo o 6nus de demandas que tenham por base a circulagdo legalmente permitida dos dados pessoais sensiveis de seus beneficidrios ou de
seus dependentes, assumindo, tdo logo seja cientificada da existéncia de demanda dessa natureza, junto a CONTRATADA:
l. o custeio integral das defesas que esta tenha de fazer;
1. o encargo de procurar substitui-la na defesa processual de demandas dessa natureza;
e
1. o ressarcimento integral de todas as condenag6es com as quais a Ultima arque, em virtude de demandas dessa natureza.
§ 3° Todos os dados pessoais sensiveis que forem fornecidos pela CONTRATADA, e que envolvam dados de procedimentos médicos,
prescricbes médicas terapéuticas, resultados diagndsticos e outros dados técnicos constantes de prontuario, fisico ou eletrénico, somente
serdo fornecidos a profissional médico devidamente credenciado pela CONTRATANTE para recebé-los, ficando esclarecido que a
responsabilidade pelas autorizagdes para manuseio é exclusiva da CONTRATANTE, como controladora desses dados.
§ 4° A CONTRATADA reserva-se o direito de avaliar a solicitagdo e nega-la sempre que ela ndo estiver em conformidade com o disposto nos
incisos primeiro e segundo desta clausula.
§ 5° As disposigBes desta clausula serdo adaptadas se e quando a ANPD e a ANS regulamentarem a matéria.

DURACAO E EXTINCAO DO CONTRATO
Clausula 63: O prazo de vigéncia do presente instrumento contratual serd de 12 (doze) meses, a contar das 00:00 horas do dia xx/xx/2026,
podendo, mediante Termo Aditivo, ser prorrogado por iguais e sucessivos periodos até o limite de 60 (sessenta) meses, conforme o disposto no
artigo 152, do Regulamento Interno de Licitagdes da ELETROCAR.
I. A parte contratante que ndo pretender a prorroga¢do devera manifestar a sua intengdo, no prazo de 120 (cento e vinte dias) dias que
antecedem o término de cada exercicio contratual.
1. O contrato podera ser rescindido a qualquer tempo, desde que uma das partes comunique a outra, por escrito, sua vontade de fazé-lo, com

antecedéncia minima de 120 (cento e vinte) dias, independentemente de qualquer indenizagdo.
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Clausula 64: Em casos de internagdes hospitalares vigentes, a CONTRATADA devera assegurar o atendimento ao conveniado pelo tempo
necessdrio, conforme determinagdo médica. As despesas decorrentes da continuidade dos servigos, em relagdo as internagdes hospitalares
vigentes, até a liberagdo médica, correrdo por conta da parte que denunciar o CONTRATO.

SANCOES ADMINISTRATIVAS
Penalidades
Clausula 65: Pela inexecugdo total ou parcial das obrigacdes estipuladas neste instrumento, devidamente atestado pela fiscalizagdo da
CONTRATANTE, conforme a infragdo, a CONTRATADA estara sujeita as seguintes penalidades:
1) Atraso injustificado no cumprimento da execugdo do contrato: Sujeitara a CONTRATADA a multa didria de 0,2% (dois décimos por cento)
sobre o valor da fatura do més anterior. Em caso de atraso superior a 30 (trinta) dias, sera considerado inexecugao contratual;
11) Inexecugao parcial do contrato: Multa de 8% (oito por cento) sobre o valor da fatura do més anterior, cumulada com a pena de suspensido
do direito de licitar e o impedimento de contratar com a ELETROCAR, pelo prazo de até 01 (um) ano;
11l) Inexecugdo total do contrato: Multa de 10% (dez por cento) sobre o valor anual estimado do contrato, cumulada com a suspensdo do
direito de licitar e contratar com a ELETROCAR, pelo prazo de até 02 (dois) anos.
§ 12: A aplicagdo de qualquer uma das penalidades previstas neste Contrato, assegurara o contraditdrio e a ampla defesa.
§ 22: As penalidades serdo registradas no cadastro da CONTRATADA, quando for o caso.
§ 32: O valor das multas aplicadas na execugdo do contrato sera descontado do pagamento e/ou cobrado judicialmente.
§ 42: Na aplicagdo das penalidades previstas no Contrato, a CONTRATANTE considerara, motivadamente, a gravidade da falta, seus efeitos,
bem como os antecedentes da CONTRATADA, podendo deixar de aplica-las, em parecer motivado, se admitidas as suas justificativas.
§ 52: Sem prejuizo das san¢des acima estabelecidas podera ser aplicada a CONTRATADA adverténcia por faltas leves, assim entendidas como
aquelas que ndo acarretarem prejuizos significativos ao objeto da contratagdo.
§ 62: A aplicagdo de qualquer uma das penalidades previstas neste CONTRATO, assegurara a CONTRATADA o contraditdrio e a ampla defesa,
que devera ser apresentado no prazo maximo de 10 (dez) dias uteis, a contar da Notificagdo, durante o horario de expediente administrativo
da ELETROCAR (08:15 as 11:45 e 13:30 as 17:45), exclusivamente em dias uteis da ELETROCAR, e ser formalmente protocolado por meio de
uma das seguintes modalidades de entrega:

1. Por via postal eletronica: mediante envio de mensagem para o e-mail institucional oficial compras@eletrocar.com.br; ou

2. Por via fisica: mediante entrega presencial (com fornecimento de cépia para recebimento do carimbo de protocolo), diretamente no setor
de protocolo junto a Secretaria Geral, na sede administrativa da ELETROCAR, situada Av. Patria, n2 1351 — Carazinho — RS.
§ 72 Para fins de validade, contagem de prazo e tempestividade do protocolo efetuado na forma do Item 1 (via e-mail), deverdo ser
observadas rigorosamente as seguintes exigéncias contratuais:
a) O texto da defesa e todos os respectivos documentos anexos deverdo ser encaminhados integralmente em formato PDF legivel e
assinados eletronicamente por representante legal constituido (padrdo ICP-Brasil ou através do portal federal Gov.br).
b) O protocolo por e-mail somente sera considerado efetivado e aceito apds a resposta formal de recebimento (confirmagdo manual) ou
emissdo de recibo de leitura enviado pelo servidor ou setor responsavel da ELETROCAR.
c) O envio da mensagem eletrénica devera ocorrer e ser recebido dentro do horario regulamentar de expediente administrativo da
ELETROCAR. As defesas transmitidas eletronicamente apés o encerramento do expediente terdo seu protocolo registrado apenas no
primeiro dia util subsequente.
d) Constitui 6nus exclusivo e integral da CONTRATADA certificar-se do efetivo recebimento do e-mail por parte da ELETROCAR, da
integridade técnica dos arquivos anexados e da tempestividade da entrega, assumindo os riscos de falhas de conex3o de sua prépria
§ 82: A ndo apresentacdo de defesa no prazo estabelecido implicara a preclusdo do direito de manifestagdo, resultando na revelia e
consequente aplicagdo da sangdo.

DISPOSIGOES GERAIS
Clausula 66: O foro de discussdo contratual é sempre o da comarca em que tiver sede a CONTRATANTE.
Clausula 67: As partes comprometem-se, no desenvolvimento deste contrato, a observar condutas de responsabilidade social e
sustentabilidade, em especial as que seguem:
I adotar praticas socialmente responsdveis e comprometidas com a sustentabilidade, comprometendo-se com o bem-estar de seus
colaboradores e/ou pessoas que indireta ou diretamente lhe prestam servigos, proporcionando-lhes condi¢des adequadas que ndo sejam

prejudiciais ao seu desenvolvimento fisico, psiquico, moral e social;
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1. ndo adotar préticas de discriminagdo de qualquer género, especialmente, mas ndo somente, por motivos de orientagdo sexual,
origem, raga, cor, condi¢do fisica, religido, estado civil, idade, situagdo familiar ou estado gravidico, dentre outros;

. abster-se de qualquer atividade que venha a constituir violagdo das disposi¢Bes legais brasileiras anticorrupgdo, especialmente dar,
oferecer, pagar, prometer pagar, transferir ou autorizar o pagamento de, direta ou indiretamente, qualquer dinheiro ou qualquer coisa de valor
a qualquer funciondrio ou empregado ou a qualquer autoridade governamental, em exercicio atual de sua fung¢do ou a favor de sua nomeagéo,
seus subcontratados, familiares ou empresas de sua propriedade ou indicadas, consultores, representantes, parceiros, ou quaisquer terceiros,
com a finalidade de influenciar ato ou decisdo de tal Agente Publico em seu dever de oficio; induzir tal Agente Publico a fazer ou deixar de fazer
algo em relagdo ao seu dever legal; assegurar qualquer vantagem indevida; ou induzir tal Agente Publico a influenciar ou afetar qualquer ato ou
decisdo de qualquer Orgdo Governamental;

V. respeitar e cumprir rigorosamente todas as normas cabiveis aplicaveis a relagdo ora pactuada, inclusive as de natureza ética, assim
como aquelas relativas a legislagdo brasileira e internacional sobre anticorrupgdo, prevengdo de suborno e “lavagem financeira”.

Paragrafo unico. A CONTRATADA compromete-se a comunicar a CONTRATANTE, de forma documentada e em prazo maximo de trés (3) dias
Uteis, a partir da sua ciéncia, caso venha a ter conhecimento de alguma situagdo que possa caracterizar infragdo desta clausula.

Clausula 68: E vedada a caucéo ou a utilizagdo deste contrato para qualquer operagdo financeira, sem a prévia e expressa anuéncia escrita da
CONTRATANTE.

Clausula 69: Para efeitos legais, o valor do presente contrato atinge o montante de RS xxx,XX (XXXXXXXX).

Clausula 70: Integram o contrato, ficando disponiveis ao CONTRATANTE de forma impressa, ou eletrdnica, na escolha deste (salvo excegdo
expressa):

l. Guia de leitura contratual (GLC);

Il. Declaragdo de salde;

Clausula 71: Além do previsto acima, o usudrio poderd acessar os seguintes documentos através de leitura do QR CODE pessoal, entregue
juntamente com a cdpia do contrato de plano de saude firmada entre as partes:

I Tabela de reembolso;

1. Carta de orientagdo com questionario de saude;

1. Guia de Orientagdo ao Cliente;

V. Guia médico e de servigos; e

V. Rol de procedimentos e eventos em salde (RPES) e seus Anexos, editado pela ANS.

Paragrafo unico — O usudrio, de forma expressa, podera requerer os documentos previstos nesta clausula, a qualquer tempo, em meio fisico
junto a CONTRATADA, utilizando quaisquer canais de comunicagdo disponiveis.

Clausula 72: As PARTES confirmam, via assinatura eletrdnica, nos moldes da Lei n® 14.063/20 em vigéncia no Brasil, que estdo De Acordo com o
presente contrato, e por estarem plenamente cientes dos termos, reafirmam seu dever de observar e fazer cumprir as clausulas aqui

estabelecidas, em vista do que possam acessar a sua via do contrato através do endereco https://secure.d4sign.com.br e gerar versdo impressa

do mesmo, considerado o fato de ja té-lo recebido por e-mail.
Clausula 73: As TESTEMUNHAS confirmam, via assinatura eletrénica, nos moldes da Lei n® 14.063/20 em vigéncia no Brasil, a celebragdo, entre

as partes, do contrato, em vista do que possam acessar a sua via do contrato através do endereco https://secure.d4sign.com.br e gerar versdo

impressa do mesmo, considerando o fato de ja té-lo recebido por e-mail.

Carazinho de 2026.
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CONTRATO ADICIONAL ASSISTENCIA MEDICA EM TRANSPORTE AEROMEDICO E TERRESTRE
Clausula primeira: O beneficiario da CONTRATANTE tera direito ao servigo de transporte terrestre ou
aeromédico, exclusivamente para a remogdo de um hospital onde esteja internado para outro hospital
com melhores condi¢des técnicas e mais adequado a continuidade do tratamento, desde que com mais
de 50 (cinquenta) km de distancia do primeiro, observados os limites geograficos do contrato e os
seguintes requisitos:

1. solicitacdo do médico responsavel pelo atendimento do beneficiario, no hospital em que o
paciente esteja internado;

1. providéncia prévia, por parte do beneficiario ou seu responsavel, quanto a escolha e reserva do
local de atendimento médico para onde sera transportado;

L. cumprimento, por parte do beneficiario, da caréncia para a enfermidade que o acomete, prevista
neste contrato;

V. pontualidade da CONTRATANTE com as obrigagbes previstas no contrato principal;

V. avaliagao, por equipe responsavel pelos cuidados médicos de translado, que nao contraindique a
realizagdo do transporte, face ao estado de saude do beneficiario e a sua relagdo com a distancia; o
tempo de remogao; a proximidade do recurso tecnicamente mais adequado; o local do destino e, neste,
a existéncia efetiva de reserva hospitalar; bem como a existéncia de ambulancia adequada a remocao
até o nosocdémio; e

VI. avaliagdo, por parte da equipe responsavel pelo transporte aeromédico, da existéncia de
adequadas condigbes de voo, na conformidade das regras e instru¢des estabelecidas para trafego aéreo
pela Agéncia Nacional de Aviagao Civil (ANAC).

Clausula segunda: Somente sera concedido o translado na hipétese de o beneficiario estar sofrendo de
uma das seguintes enfermidades, sem que esteja em coma irreversivel ou sem possibilidades
terapéuticas (fase terminal):

. traumatismo cranioencefalico que necessite de tratamento intensivo;

1. aneurisma cerebral roto que necessite de assisténcia intensiva;

1. traumatismo de face, que necessite de cirurgia de reconstrugao;

V. traumatismo ocular grave, com possibilidades de perda de visao;

V. traumatismo raquimedular, que necessite de cuidados intensivos;

VL. embolia pulmonar, que necessite de assisténcia ventilatoria e uso de tromboliticos;

VII. choque cardiogénico, que necessite de internacdo em Unidade de Tratamento Intensivo (UTI)

dotada de recursos superiores aqueles disponiveis onde se encontra o beneficiario;
VIIl. cirurgia cardiaca, uma vez ndo havendo quem a realize no local em que for

originariamente atendido o beneficiario;

1X. poés-operatério causado por traumatismo, ocorrido em hospitais que ndo possuam recursos
adequados;
X. queimaduras elétricas, térmicas e quimicas, com area corpérea afetada maior que 30% (trinta
por cento);
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XI. angina instavel progressiva com alteragbes eletrocardiograficas, discretas alteragbes das
enzimas e que necessite de comprovagéo diagndstica com cineangiocoronariografia, se, no local onde
for originariamente atendido, ndo houver condigées de tal comprovacgao;

XIl. aneurisma dissecante de aorta, que necessite de UTI;

XIil. hipertensdo associada a faléncia de ventriculo esquerdo com edema agudo de pulméo, que
necessite de UTI;

XIV. assisténcia ventilatéria, quando esgotado todo o arsenal terapéutico no local onde for
originariamente atendido, necessitando-se de UTI comprovadamente mais adequada;

XV. insuficiéncia respiratéria aguda, que necessite de ventilagdo mecanica por motivo de
instabilidade toraxica ou aspiragao de conteudo gastrico;

XVI.  pancreatite aguda (critério de Ranon);

XVII.  trauma toracico com contusao pulmonar e com alteragdes hemodindmicas;

XVIIl. asma grave refrataria que necessite de ventilagio mecanica, comprovadamente
indisponivel no local do atendimento inicial,

XIX. insuficiéncia renal aguda, que necessite de hemodidlise, comprovadamente indisponivel no local
do atendimento inicial;

XX. insuficiéncia cardiaca congestiva, com alteragdes hemodinamicas;

XXI.  hemorragias digestivas severas, que necessitem de monitorizagdo hemodinamica, em pacientes
com reservas organicas limitadas;

XXIl. estado de mal epilético, que necessite de curarizagao e ventilagdo mecanica;

XXIIl.  assisténcia em UTI, desde que nado seja em virtude de tumores benignos ou malignos;

XXIV. politraumatismos com fraturas que necessitem de cirurgia, nas quais haja comprometimento de
orgaos vitais, quando nao houver, no local do atendimento inicial do beneficiario, condi¢gdes para tal
procedimento;

XXV. fratura de colo de fémur com comprometimento vascular, que necessite de intervengéo de clinica
ortopédica e/ou vascular;

XXVI. fratura de bacia, que necessite de intervengao cirurgica, quando, no local do atendimento inicial,
nao houver condigdes técnicas;

XXVII. traumas vasculares, que necessitem de cirurgia, quando, no local do atendimento inicial, ndo
houver condigbes técnicas;

XXVIIL. intoxicagbes agudas, que necessitem de UTI, de causa involuntaria e com instabilidade
hemodinamica;

XXIX. afogamento involuntario, que necessite de assisténcia ventilatoria e UTI;

XXX. amputagdes traumaticas, com possibilidade de reimplante (respeitado o periodo de viabilidade
cirargica);

XXXI. infarto agudo do miocardio com arritmias que n&o estdo respondendo ao tratamento clinico; e
XXXIIl. picada de animais pegonhentos, com risco de vida, que necessite de atendimento em

UTI.

§ 1° Fica vedado o enquadramento por semelhanga para concessao do translado.
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§ 2° Em nenhuma hipétese sera concedido reembolso de despesas de translado, o qual somente podera
ser realizado, para obtencdo da cobertura prevista neste contrato, na forma no mesmo
discriminada.

§ 3° A entidade executora dos servigos, nos casos de 6bito de transportados, ndo assumira qualquer
responsabilidade com diligéncias e custos de translados, funerais e sepultamento.

Clausula terceira: Estdo fora de cobertura contratual, em qualquer hipdtese, os beneficiarios que
ponham em risco a integridade fisica e a saude dos tripulantes das aeronaves, bem como a prépria
integridade da aeronave, tais como portadores de:

1. doencas infectocontagiosas;

1l moléstias submetidas a tratamento com material radioativo ainda contaminante;

L. de patologias incompativeis com o transporte terrestre ou aeromédico;

V. doencas que os submetam a atos médicos em desacordo com o Cddigo Brasileiro de
Deontologia Médica; e

V. doencas ou transtornos psicoldgicos perigosos e violentos.

Clausula quarta: A prestacdo dos servigos contratados sera realizada através de entidade indicada pela
CONTRATADA, que, no caso de transporte aeromédico, definira o tipo de aeronave que enviara,
respeitando suas disponibilidades e condicbes de aeronavegabilidade, bem como a infraestrutura
aeroportuaria das regides envolvidas, sempre obedecendo as normas e instru¢gdes da Agéncia Nacional
de Aviagao Civil (ANAC).

Clausula quinta: Fica a entidade responsavel pelo servico de remogao terrestre ou aeromédica
autorizada a executar todo e qualquer ato ou procedimento médico, contanto que seja adequado para o
tratamento do beneficiario, quando de seu transporte.

Clausula sexta: Fica a entidade que executar o servigo - em situagdes decorrentes de piora clinica do
beneficidrio; por deterioracdo das condicbes atmosféricas, de aeronavegabilidade; de defeito da
aeronave e de qualquer situagcdo que impeca a chegada ao destino pretendido - autorizada a deslocar o
beneficiario ao local mais adequado ao seu atendimento, nas circunstancias do caso concreto.

Clausula sétima: Os servigos de transporte terrestre ou aeromédico contratados sdo exclusivamente os

aqui previstos, excluida a cobertura daqueles que néo estdo expressamente contemplados.

Assim acertados, firmam o presente em duas vias de igual teor e conteudo, na presenca de duas

testemunhas instrumentais, ficando uma para cada parte.
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